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​BỘ XÂY DỰNG
TRƯỜNG ĐẠI HỌC HÀNG HẢI VIỆT NAM


Phần I: THÔNG TIN CHUNG
Thông tin chung của cá nhân/Cơ quan được khảo sát? (Câu hỏi không bắt buộc):.......

Phần II: Ý KIẾN KHẢO SÁT
Anh/Chị xin vui lòng đánh giá khách quan mức độ hài lòng đối với các nội dung dưới đây:

Thang đánh giá:

	1
	2
	3
	4
	5

	Rất không hài lòng
	Không hài lòng
	Phân vân
	Hài lòng
	Rất hài lòng


	STT
	NỘI DUNG ĐÁNH GIÁ
	Tô đen phần phù hợp nhất

	1. 
	Mức độ hài lòng của Anh/chị về cơ sở vật chất (phòng học, thiết bị, wifi) hỗ trợ học tập?
	(
	(
	(
	(
	(

	2. 
	Anh/Chị có hài lòng với quy trình đăng ký học phần và sự phù hợp với nhu cầu việc làm?
	(
	(
	(
	(
	(

	3. 
	Mức độ hài lòng của Anh/chị về việc được thông báo rõ mục tiêu, nội dung và phương pháp đánh giá?
	(
	(
	(
	(
	(

	4. 
	Anh/Chị hài lòng như thế nào về thời lượng học phần so với khối lượng kiến thức?
	(
	(
	(
	(
	(

	5. 
	Anh/Chị cho rằng Chuẩn đầu ra của học phần có rõ ràng và dễ hiểu 
	(
	(
	(
	(
	(

	6. 
	Anh/Chị hài lòng như thế nào về mức độ đạt được chuẩn đầu ra về kiến thức chuyên môn sau khi kết thúc học phần
	(
	(
	(
	(
	(

	7. 
	Mức độ hài lòng về tài liệu học tập (đầy đủ, cập nhật, dễ tiếp cận)?
	(
	(
	(
	(
	(

	8. 
	Mức độ hài lòng của Anh/chị về việc giảng viên giới thiệu rõ ràng đề cương, tài liệu và cách đánh giá học phần ngay từ đầu?
	(
	(
	(
	(
	(

	9. 
	Anh/chị có hài lòng với phương pháp giảng dạy của giảng viên trong việc giúp mình phát triển tư duy phản biện và khả năng áp dụng kiến thức vào thực tế không?
	(
	(
	(
	(
	(

	10. 
	Mức độ hài lòng của Anh/chị với việc giảng viên tạo cơ hội cho mình tham gia đặt câu hỏi, thảo luận và phản biện trong suốt quá trình học?
	(
	(
	(
	(
	(

	11. 
	Mức độ hài lòng của Anh/chị với việc giảng viên sử dụng hiệu quả các công cụ và phương tiện hỗ trợ học tập (slide, công nghệ, minh họa,...) trong suốt quá trình giảng dạy?
	(
	(
	(
	(
	(

	12. 
	Mức độ hài lòng của Anh/chị về chất lượng, hiệu quả giảng dạy, hướng dẫn của giảng viên đối với tiến bộ học tập của bản thân?
	(
	(
	(
	(
	(

	13. 
	Mức độ hài lòng của Anh/chị về sự phù hợp của hình thức thi/kiểm tra với cách học và nội dung giảng dạy?
	(
	(
	(
	(
	(

	14. 
	Mức độ hài lòng của Anh/chị về nội dung bài thi/kiểm tra (bao quát các kiến thức và kỹ năng đã học)?
	(
	(
	(
	(
	(

	15. 
	Anh/chị có hài lòng với việc nhận được kết quả kiểm tra đúng hạn, rõ ràng và đánh giá công bằng không?
	(
	(
	(
	(
	(

	16. 
	
	(
	(
	(
	(
	(

	17. 
	
	(
	(
	(
	(
	(

	18. 
	
	(
	(
	(
	(
	(

	19. 
	
	(
	(
	(
	(
	(

	20. 
	
	(
	(
	(
	(
	(

	21. 
	
	(
	(
	(
	(
	(

	22. 
	
	(
	(
	(
	(
	(

	23. 
	
	(
	(
	(
	(
	(

	24. 
	
	(
	(
	(
	(
	(

	25. 
	
	(
	(
	(
	(
	(


Ý kiến khác:







Cám ơn những ý kiến đóng góp quý báu của bạn!
Mẫu 9





PHIẾU KHẢO SÁT Ý KIẾN HỌC VIÊN/NCS 


VỀ ĐÁNH GIÁ HỌC PHẦN VÀ HOẠT ĐỘNG GIẢNG DẠY CỦA GIẢNG VIÊN
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