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LOI MO PAU

1. Tinh cap thiét cia dé tai

Logistics 1a linh vuc hoat dong co vai tro dic biét quan trong, khéng thé
thiéu trong qué trinh san xuat, kinh doanh va d&i sdng xa hoi bao gom tir san
xuat, lru théng va phan phdi hang héa, dong thoi ¢ vai trd dong lyc thac day
su phat trién cang bién, kinh té bién trén co sé hai hoa, bén viing, gop phan
nang cao hiéu qua kinh té-xa hoi cia mdi quéc gia.

Logistics 12 “mach mau” luu thong cta ca nén kinh té, dong thoi cling 1a
cau ndi quan trong két ndi chudi tir san xuat dén tiéu ding cling nhu két noi
thi trudng trong nudc voi thi truong qudc té, nang cao hiéu qua thuong mai
qudc té ciing nhu str dung hop ly nguon lyc toan cau.

Véi Viét Nam, cing véi su hinh thanh va phat trién cia hé thong cang
bién ciing nhu hoat dong xuét nhap khau, hoat dong logistics dong gop quan
trong cho phat trién kinh té xa hoi dat nugc. Tuy nhién, hoat dong logistics
(giao nhan, kho van) Viét Nam thoi gian dau phat trién van chwa twong Xtng
Vvéi tiém nang, loi thé va mong muédn cua x& hoi. Theo nhan dinh caa mot sé
chuyén gia, cho dén nay, cac doanh nghiép logistics Viét Nam mai chi dap
g dugc Y4 nhu cau cua thi trudng, tham chi dang 1am thué trong chinh nha
minh di nganh logistics tai Viét Nam d3 c6 mot quing duong phét trién tuong
doi dai.

Trong nhitng nim gan déy, cung voéi tién trinh doi méi, mé cira cua dat
nuéc, khi hoat dong thuong mai, dau tu quéc té ngay cang ma rong, soi dong
hon, hoat dong logistics ciing bat dau cd nhimg budc khoi sac, phat trién
nhanh. Tuy nhién, trinh do phat trién cua logistics thuc té con rét thap, ca
nudc hién co khoang 1.500 doanh nghiép (DN) logistics la ty 1€ kha it 6i so
véi tong sb khoang trén 700.000 DN trén ca nudc hién nay. Hoat dong cua



cac doanh nghiép logistics con don diéu, thiéu két ndi, chi phi cao... Muc do
dong gop cua linh vuc ndy cho nén kinh té ciing chua tuong xung véi tiém
nang, chi & mac khoang 3% GDP, chi phi lai chiém toi 20 dén 25% GDP,
trong khi tai mot s qudc gia dang phat trién, nganh logistics dong gbép cho
GDP 1én téi 15 - 20% va chi phi logistics thuong chi chiém 10 dén 13% GDP.

Hoat dong logistics ¢ Viét Nam con rat manh man, nhé I¢, thiéu su lién
két d6ng bo, chua mang tinh chuyén nghiép nén chi gigi han ¢ viéc cung cap
cac dich vu riéng biét, nhan gia cong logistics 3PL cho nudc ngoai. Do do,
viéc xay dung chién luoc phat trién, quy hoach hé thong trung tam logistics 1a
rat can thiét va cap bach.

Véi vai tro 1a mot cang cira ngd qubc té cia khu vuc phia Bac Viét Nam,
Hai Phong duoc cho la ¢ nhiéu tiém ning tro thanh mot TT logistics mang
tam ¢& quéc gia va khu vuc trong tuong lai.

Hién nay, Hai Phong c6 39 doanh nghiép kinh doanh 47 bén cang,
chuyén 1am xuét nhap khau tong hop, hang container. San luong hang hoa
thdng qua cang tang nhanh, nim 2017 wéc dat 90,2 triéu tan, trong khi d6 giai
doan 2010 - 2016, luén dat mic cao hon ca nudc, binh quan dat 13,9% nam,
trong khi ca nudc chi dat 9,4%.

Pé phét trién dong bo, hién dai hé thong cang bién, nganh Giao thong
van tai va TP Hai Phong da va dang dau tu nhiéu cong trinh két cu ha tang
giao thong két ndi véi hé théng cang bién. Bic biét, thang 5 nam 2018, cang
ctra ngd quéc té Hai Phong tai Lach Huyén bao gom cau cang va khu vuc
dich vu logistics duoc dua vao hoat dong, tré thanh mét xich quan trong trong
chudi hoat dong dich vu logistics cia khu vuc, giit vai trd nong cét trong luu
thong, phan phdi hang hoa, thic day phat trién KT-XH cua thanh phd va khu

vuc Bic Bo.



Cac du bao vé luong hang qua cang Lach Huyén twong lai tir nay dén
nam 2030 déu khang dinh rang luong hang qua cang sé tiép tuc ting manh
trong khi khu vuc nay hoan toan chuwa ¢6 mét TT logistics nao phuc vu. Do
viy, dé thuc hién muc tiéu phat trién cang cira ngd qudc té Hai Phong tai Lach
Huyén, khdng thé bo qua viéc nghién ciru, dau tu xay dung TT logistics c6
quy mé khu vuc phuc vu cho lugng hang qua cang Lach Huyén ciing nhu tao
thém gi4 tri gia ting cho khéi luong hang nay. Pay 1a yéu cau can thiét, cip
bach nhim dwa ra giai phap ti wu hd trg cho viéc quy hoach, xay dung va
khai thac cé hiéu qua hé théng cang bién Hai Phong. Viéc nghién ctu dau tu
xay dung TT logistics cang ciing pht hop véi xu huéng thé gisi vé viéc nang
cao chat lugng dich vy, tao gia tri gia ting cho hang qua cang do d6 hau hét
cac cang lon déu tap trung quy hoach va xay dung cac TT logistics siéu lon.

Xuat phat tir nhitng y&u cau trén, tac gia dé xuét va lva chon dé tai
nghién ciru 1a: “Nghién ctru dé xuat mo hinh va cac giai phap dau tu xay dung
trung tam logistics phuc vu cang ctra ngd qudc té Hai Phong tai Lach Huyén”.

2. Muc dich va nhiém vu nghién ciu

Muc dich nghién ctru cta dé tai 1a nghién cau mé hinh dau tu xay dung
trung tam logistics cang bién trén thé gidi, tir d6 dé xuat md hinh va cac giai
phap co tinh kha thi dé dau tu xay dung TT logistics phuc vu cang Lach
Huyén — Hai Phong.

Pé dat muc dich nghién ctu, tac gia thuc hién cac nhiém vu sau:

Hé théng hda va bo sung mot sé van dé 1y luan vé logistics, TT logistics
va nghién ciu md hinh phat trién TT logistics cia mot s6 quéc gia trén thé
gidi, tir do6 dua ra bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam;

Panh gia thuc trang hoat dong cua cac TT logistics phuc vu cang bién
tai Hai Phong giai doan 2005-2017; Phan tich va Iam rd su can thiét phai xay
dung trung tam logistics tai Lach Huyén;



Pé xuit md hinh va céc giai phap dau tu xay dung TT logistics phuc vu

cang ctra ngd quédc té Hai Phong tai Lach Huyén.

3. Tinh hinh nghién céu

Cac nghién ciru ngoai nwéc

Trén thé gisi, nhat 1a ¢ cac nuéc co nganh hang hai phat trién nhu
Puc, Ha Lan, Uc, Nhat Ban...d4 c6 nhiéu cong trinh nghién ciu vé cang bién,
tiéu biéu cho cac cong trinh nghién cau co thé ké dén:

Bai bdo cua cac tac gia Charles V. Trappey, Gilbert Y.P. Lin, Amy
J.C. Trappey, C.S. Liu, W.T. Lee (2011), Xay dung cac md hinh tham chiéu
trung tdm hdu can céng nghiép cho cac nén kinh té san xudt, Expert Systems
with Applications 38.

Luan &n tién si cua tac gia Sander Dekker (2005), Nghién citu vé dau
tir cang theo huéng ké hoach téng hop nang Iuc cang; Truong Nghién cau
TRAIL, Ha Lan.

Luén &n tién si cua tac gia Antony Raymond Walker (1984), Nghién
CitU Vé cac cang bién va sw phat trién ¢ Vinh Pecxich, Truong Pai hoc
Durham, Anh.

Luan &n tién si cta tac gia Carl J. Hatteland (2010), Nghién cizu vé
cac cang bién trong vai tro cia mang i cdng nghiép., Truong Quan ly Na
Uy.

Bai bé4o cua tac gia H. Yousefi (2013), Nghién citu vé ké hoach chién
liroC cho viéc phat trién cang bién nham ndng cao nédng Iyc trung chuyén
container tir cac cang bién phia nam Iran, Tap chi The International Journal
on Marine Navigation and Safety of Sea Transportation.

Bai bao cua tac gia Kate Patrick (2017), Lam thé ndo dé Lehigh

Valley tr¢ thanh trung tam logistics Ién ké tiép, Deborah Abrams Kaplan.



Cac nghién ctru trong nwéc

Nhitng nim gan day di c6 nhiéu dé tai nghién ctu vé céc giai phap
dau tu logistics & Viét Nam, tai Hai Phong tiéu biéu nhat cé thé ké dén cac
cong trinh nhu:

Cong trinh nghién ciiu cua PGS. TSKH Nguyén Vin Chuong (2009),
Nghién cizu nhiém vy qudn 1y Nha nuwéc va gidgi phap khuyén khich doanh
nghiép phat trién logistics trong nganh giao théng vdn tai, Bé tdi NCKH Bo
Giao thong van tai-Ma s6 DT084020.

Cong trinh nghién ctru cua PGS. TSKH Nguyén Vin Chuong (2010),
Nghién cizu phat trién cdc dau méi vdn tdi, cac trung tam logistics phuc vu
hoat déng cang bién khu viec phia Béc ddp 1ng yéu cau phat trién kinh té bién,
Pé taii NCKH Bo Giao thong van tai-Ma s6 DT093009.

Cong trinh nghién cau caa TS Trinh Thi Thu Huong (2010), Phét
trién hé thong logistics trén hanh lang kinh té Péng-Tay, Dé tai NCKH Bo
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Nam, Bé tai NCKH cap bo - Ma s6 B2010-08-68.

Cong trinh nghién ciru caa TS.Nguyén Thanh Thity va ThS.Lé Ding
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C6 thé khang dinh rang: i c6 rat nhiéu nhiing cong trinh nghién cuu,

nhitng sach béo, bai viét va nghién ciu khoa hoc vé logistics, phat trién hé



théng logistics trong diéu kién hoi nhap, kinh nghiém phat trién va mé hinh
TT logistics. Cac goc do da dugc nghién ciu va trinh bay rat da dang va kha
day du trén cac linh vuc phat trién hoat dong logistics caa doanh nghiép,
chinh sach, bién phép phét trién TT logistics.

Mic du ¢6 nhiéu nghién ctru nhung chwa cé cong trinh nao c6 ddi twong
nghién ctu va khéach thé nghién ctu truc dién vé mé hinh, thuc trang dau tu
TT logistics cang bién, trén co s¢ d6 dé xuat giai phap dau tu xay dung TT
logistics tai Lach Huyén phuc vu cang bién Hai Phong. Chinh vi vay, dé tai
nghién cau khdng tring 13p véi cac cong trinh da cong bd.

4. Péi twong va pham vi nghién cieu

Poi twong nghién ciru

Pé tai nghién ctu co s Iy luan vé trung tam logistics cang bién, kinh
nghiém phat trién trung tam logistics phuc vu cang bién cia mot sé nugc trén
thé gidi dé rat ra bai hoc; thuc trang hoat dong cta cac trung tAm logistics tai
Hai Phong; nghién ciru md hinh trung tam logistics; tir d6 dé& xuat mo hinh va
cac giai phap dau tu xay dung TT logistics tai Lach Huyén — Hai Phong.

Pham vi nghién cau

Pham vi khéng gian: Dé tai giéi han nghién ctu kinh nghiém phat trién
cac TT logistics cap qudc gia cia mot s6 nude nhu: Ha Lan, Bac, My, Nhat
Ban va Singapore dé ap dung vao viéc dau tu xay dung TT logistics tai khu
vuc Lach Huyén, Hai Phong.

Pham vi thoi gian: D¢ tai nghién cau trung tim logistics trong giai doan
dau tu xay dung; s dung sb liu tir nam 2005 — 2017 dé danh gia lam rd thuc
trang hoat dong cua cac TT logistics tai Hai Phong; dé xuat md hinh, cac giai
phap xay dung phat trién hé thong TT logistics tai cang Lach Huyén - Hai
Phong giai doan 2017- 2030.



5. Phwong phap nghién ciu

Phuong phép phan loai va hé thong hoa 1y thuyét: tic gia dung dé sap
xép tai liéu thanh hé thong logic chit ché co ciing hudng phét trién dé dé nhan
biét, d& str dung theo muc dich nghién ctu.

Phuong phap théng ké, phan tich tong hop, so sanh, d6i chiing va logic:
tac gia sir dung dé thdng ké, thu thap s liéu, xtr 1y céc sb liéu dau vao, phan
tich, danh gia thuc trang, so sanh va lua chon cac tiéu chi co ban.

Phuong phap phan tich ma tran SWOT: tac gia st dung dé phan tich,
danh gia diém manh, diém yéu caa cac TT logistics tai Hai Phong.

Phuong phap phan tich cac chi sb: tac gia sir dung dé phan tich, danh gia
hiéu qua hoat dong khai thac cta cac TT logistics Hai Phong bang cac tiéu chi
dinh luong cu thé.

Phuong phap mé hinh héa: tac gia sir dung dé nghién ctru mo hinh cua
cac trung tam logistics cang bién trén thé gidi, dya trén mo hinh nay dé
nghién ctru dé xuat mé hinh cho trung tm logistics cang bién tai Lach Huyén.

Cac phuong phap khac: ngoai cac phuong phap da néu trén tac gia con
st dung tong hop mot s6 phuong phap khac nhu phuong phép tong két va

phan tich kinh nghiém dé danh gia lua chon cac phuong an, giai phép.

6. Y nghia khoa hoc va y nghia thuc tién cia deé tai

Vé mit khoa hoc

Hé thdng hoa co sa 1y luan vé logistics, TT logistics cang bién, 1am rd
cac khai niém, vai tro, chirc ning cua TT logistics cang bién.

Tong hop va xay dung bo tiéu chi tinh toan phan khu trong TT logistics
cang bién theo cac khu vuc chiic niang: Khu chira hang, khu cross-dock, khu
tap két hang, khu giao nhan hang va cac khu chirc ning khac.

Tong hop va xay dung bo tiéu chi tinh toan hiéu qua khai thac TT

logistics cang bién.



V@& mit thuc tién

Nghién ctru xu huéng va md hinh phat trién mot sé TT logistics trén thé
gidi véi mong mudn 1am bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam néi chung va Hai
Phong ndi riéng.

Phan tich thyuc trang hoat dong cua cac doanh nghiép logistics va TT
logistics tai Hai Phong theo cach tiép can vé co s& ha tang dich vy, co cau,
san luong hang hoa, cong suét khai thac, cach thic to chirc, danh gia hiéu qua
hoat dong dua trén cac tiéu chi dé thay rd tinh cap thiét cua viéc dau tu xay
dung TT logistics cang ctra ngd qudc té Hai Phong (tai khu Lach Huyén).

Pé xuat md hinh va giai phap dau tu xay dung TT logistics cang cira ngd
qudc té Hai Phong (tai khu Lach Huyén) c6 tinh kha thi nhat dinh.

Panh gia hiéu qua tai chinh va hiéu qua kinh té x& hoi nham 1am ting gia
tri cta viéc dau tu xay dung trung tam logistics cang bién tai Lach Huyén.

7. Két qua dat dwoc va diém méi cia dé tai

Pé tai di nghién ctru mot cach hé théng nhitng co so 1y luin chung vé
logistics, TT logistics cang bién, gop phan quan trong trong xay dung va hoan
thién co s 1y luan chung vé TT logistics cang bién;

Nghién cttu mét cach chi tiét mé hinh TT logistics cang bién trén thé giéi
va rut ra bai hoc kinh nghiém cho Hai Phong.

Phan tich su can thiét phai dau tu xay dung TT logistics cang cira ngd
qudc té Hai Phong tai Lach Huyén; dua ra cac tiéu chi dé danh gia hiéu qua
hoat dong cua TT logistics theo quan diém caa nghién ctu sinh;

Trén co s& d6 nghién ctu dé xuat md hinh va cac giai phap co tinh kha
thi phu hop vai thuc tién dé dau tu xay dung TT logistics cang cira ngd qudc
té Hai Phong tai Lach Huyén trong thoi gian téi bao gom: quy hoach phan
khu chie nang, quy md dién tich, hinh thire dau tu, chtc ning hoat dong cua

trung tam, phuong an huy dong von, cong nghé, té chirc hoat dong... , dong



thoi danh gia so b hiéu qua tai chinh, hiéu qua khai thac va hiéu qua kinh té

xa hoi khi dua trung tdm vao hoat dong.

Bén canh viéc nghién ctru md hinh cta cac trung tAm cang bién trén thé
gidi, tor do rat ra bai hoc kinh nghiém va dé xuit mé hinh, dua ra cac giai
phap nhim dau tu xay dung trung tdm logistics phuc vu cang bién tai Lach
Huyén, dé tai con dua ra bo tiéu chi xdy dung phan khu chtic ning trong trung
tam logistics, bg tiéu chi danh gia hi¢u qua hoat dong va khai thac cua trung
tam. Tuy nhién, do chua c6 du thoi gian va ngudn luc nén chua xay dung
duoc bo tiéu chi danh gia hiéu qua xay dung, chua danh gia két qua nghién
cttu md hinh va céc giai phap dé xuat c6 phi hop hay chua dap tng tiéu chi
nao, mirc do nao véi yéu cau cua cang cira ngd quoc té Lach Huyeén. Vi vay,
day 1a nhitng ndi dung can duoc phat trién va lam rd hon sau nay.

8. Két cau luan an

Dé tai ngoai Muc luc, Loi néi dau va Tai liéu tham khao, duogc chia thanh
3 chuong nhu sau:

Chuong 1: Co sd ly luan chung vé trung tam logistics cang bién, kinh
nghiém phét trién trung tdm logistics cang bién caa mot s nudc trén thé gisi.

Chuong 2: Thuc trang hoat dong ctua cac trung tdm logistics phuc vu
cang bién Hai Phong.

Chuong 3: D& xuat md hinh va cac giai phap dau tu xay dung trung tam

logistics phuc vu cang ctra ngd quéc té Hai Phong tai Lach Huyén.



CHUONG 1
CO SO LY LUAN VE TRUNG TAM LOGISTICS CANG
BIEN, KINH NGHIEM PHAT TRIEN TRUNG TAM
LOGISTICS CANG BIEN MOT SO NUOC TREN THE GIOI

1.1.KHAI NIEM, PAC PIEM, VAI TRO CUA CANG BIEN
1.1.1.Khéi niém, dic diém cia cang bién

Khai niém cang bién ra doi kha soém ciing vai su hinh thanh va phat trién
hoat dong van tai duong bién. Theo khai niém truyén thdng: cang bién 1a dau
mbi giao théng, noi thuc hién cac thao tac xép dd hang hoa tir phuong thirc
van tai bién sang cac phuong thirc van tai khac va nguoc lai. Noi dung hoat
dong co ban ban dau cua cang la xép dd hang hda, hd tro cho cong tac van tai,
xuat nhap khau, vi vay hau phuong cta cang rat han ché.

Cung voi su phét trién cua van tai bién va phan cong lao dong ngay cang
sAu sic, viéc hop tac lao dong ngay cang chat ché, khai niém vé cang bién
ngay cang duoc bo sung va hoan thién. Theo tir dién Bach khoa nam 1995,
“cang bién 1a khu vuc dat va nude ¢ bién, c6 nhitng cong trinh xay dyng va
trang thiét bi phuc vu cho tau thuyén cap bén, boc do hang hoa, hanh khéch
l&n xudng, stra chita phuong tién van tai bién, bao quan hang hod va thuc hién
cac cong viéc khac phuc vu qué trinh van tai dudng bién. Cang c6 cau cang,
duong van chuyén, cé thé 1a duong sat, duong bo, kho hang, xuong sira chira”.
Theo Piéu 59, Chuong 5-Bo Luat Hang hai Viét Nam quy dinh: “Cang bién
la khu vuc bao gom ving dat cang va ving nudc cang, dugc xay dung két cau
ha tang va lap dat trang thiét bi cho tau bién ra vao hoat dong dé béc d& hang
hoa, don tra hanh khach va thuc hién cac dich vu khac; la mot bd phan quan
trong khong thé thiéu cho hoat dong cua khu kinh té mo, khu thuong mai tu
do, khu cdng nghiép, ché xuit; 1 noi trong khu vuc giao nhau gitra dat lién va

bién. Cang bién dong thoi 14 mét xich caa van tai da phwong thuc, ¢ d6 cac
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phuong tién van tai bién, van tai duong sat, van tai duong séng hoic duong
hang khéng di qua, 1a noi c6 sy thay d6i hang ho tir phuong tién van tai bién
sang phuong tién van tai khac va nguoc lai do d6 hau phuong cua cang
thuong rong lon”.

Nhu vay, mot cang bién s& bao gom hai khu vuc: Ving nudc cang va
vung dat cang.

Viing nwéc cang: La ving nude dugc gisi han dé thiét 1ap vang nuéc
trudc Cau cang, ving quay tré tau, khu neo dau, khu chuyén tai, khu tranh béo,
ving don tra hoa tiéu, ving kiém dich; ving dé xay dung luéng cang bién va
cac cong trinh phu tro khac. Pay chinh 1a khu vuc ¢6 anh huong quyét dinh
tGi hoat dong phuc vu tau ra vao cang, bao gom cé viing chd va khu nudc
truéc cang:

Viing dét cang: La ving dat duoc gisi han dé xay dung cau cang, kho,
bai, nha xudng, tru s, cac co sé dich vu logistics, hé thong giao théng, théng
tin lién lac, dién nudc, cac cong trinh phu trg khac va lap dit thiét bi. Trong
d6, cau cang la két cau cb dinh thudc bén cang, duoc str dung cho tau bién
neo dau, boc dd hang hoa, don tra hanh khach va thuc hién céc dich vu khéc;
bén cang c6 thé c6 mét hoic nhiéu cau cang.

1.1.2. Vai tro caia cang bién doi véi s phat trién cia hoat dong logistics

Nghién ctiu kinh nghiém cua cac nudc trén thé gioi cho thay rang, dé
phat trién toan dién va tang truong kinh té cao thi hau hét cac Chinh pha can
nhan rd vai tro cua cang bién. V&i hon 80% hang hoa xuat nhap khau trén thé
gidi dugc van chuyén bang duong bién théng qua cac cang bién, cang bién 1a
dau méi quan trong trong luu thong hang hoa, dong vai tro hét sirc quan trong
trong qué trinh phat trién kinh té cua qudc gia cling nhu hoi nhap kinh té khu
vuc va qudc té. Cang bién tao co so cho cac hoat dong dich vu, cho chinh

cang bién va cho hang loat cac nganh khac. Khi dich vu cang bién (logistics)
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phat trién, cang bién s& thu hat duoc nhiéu tau bé, nhiéu hang hoa xuét nhap
khau, tam nhap tai xuat, qua canh, tir &6 quan hé kinh té, thuong mai caa mot
qudc gia ciing dugc phat trién vé moi mit. Nhitng hoat dong nay mang lai
ngudn loi dang ké cho cac qudc gia c¢d bién, nhat 1a viéc thu hut dugc mot
lwong ngoai té 16n hang nam vé cho dat nudc. Chinh vi vay, viéc phat trién hé
théng cang bién, giam chi phi van tai va dich vu logistics s& gop phan lam
tang ning luc canh tranh, tao méi truong dau tu, kinh doanh hap dan cho mdi
quéc gia.

Véi Viét Nam, trong qua trinh doi méi, mé cira, hoi nhap kinh té khu
vuc va qudc té, cang bién cang co vai trd quan trong, 1a dau méi giao thong
hang hai huyét mach giita nudc ta voi Chau Au, Chau M§, Trung Pong va
Chau A, 1a ¢au méi giao nhan, TT phan phdi hang hoa cho moi hoat dong
kinh té x& hoi cta dat nudc va 12 cira ngd dé giao luu kinh té qudc té, phuc vu
dac luc sy nghiép phat trién kinh té bién cua dat nudc.

Cang bién phat trién hd tro thuc day su phat trién cua cac khu cong
nghiép, khu ché xuat, khu kinh té... nham thu hat ngudn vén dau tu, dic biét
la von dau tu nudc ngoai, tao dong luc cho qué trinh tiép thu cong nghé,
chuyén dich co céu kinh té qudc té. Cac hoat dong dich vu di kém (hoa tiéu,
lai dat, bao dudng stra chira va tau, cung @ng cho tau, trung chuyén hang hoa
qudc té...) hd trg cho tau va hang hoa di va dén cang, tao nguon thu dam bao
duy tri hoat dong va phat trién cang, gép phan thuc day kinh té quéc gia va
dia phuong cang phat trién.

Sy phét trién co so vat chat ky thuat caa cang bién s& dap tng nhu cau
thuong mai hang hoa trong pham vi khu vuc cling nhu trén toan thé gigi, thic
day hoat dong xuat nhap khau, day nhanh qua trinh hoi nhap kinh té, ting
cuong vi thé qudc gia trén truong qudc té. Thuc tidn phét trién hoat dong

logistics & cac nudc trén thé gidi cho thay, logistics chi ¢ thé phat trién trén

12



nén tang co s& ha tang viing chic, dac biét 1a co s ha ting cang bién. Noi
cach khac, cang bién dong vai tro rat quan trong, quyét dinh sy phat trién cua
nganh logistics.

Véi cac qudc gia co cang bién phat trién, dic biét tai dia phuong co
cang, duoc xem nhu mot loi thé so sanh cho su hinh thanh va phat trién cac
khu kinh té, khu cong nghiép, céng nghiép khai thac, cong nghiép dong tau,
cho phép tao nhiéu cong an viéc 1am phuc vu kinh té dia phuong.

Sy phét trién caa cang bién gidp nganh logistics giam chi phi, ting kha
nang canh tranh va nang cao chat lugng luu chuyén va dy trit nguon tai
nguyén tir diém dau cua day chuyén cung tmg cho dén tay ngudi tiéu ding.
Pé ca qua trinh nay hoat dong mot cach nhip nhang, hiéu qua thi ngoai kha
nang to chuc thuc hién cia nha cung cap dich vu con can phai c6 mot hé
théng cang bién phl hop dé dap ung cho cac hoat dong nay. Voi mét cang
bién tot s& gilp tiét kiém dugc nhiéu chi phi cho ca qua trinh to chuc thuc
hién dich vu logistics. Vi du, néu cang bién dugc xay dung & vi tri thuan loi
(c6 thé két ndi truc tiép véi van tai duong bién, duong song, duong hang
khong, duong bo, duong sat, duong ong) sé gilp giam bt chi phi vé van tai
do c6 thé két hop tét van tai da phuong thirc. Céc thiét bi chuyén ding hién
dai ciia cang s& gilp rat ngan thoi gian xép dd hang, dong nghia vai viéc giam
bt chi phi luu kho, luu bai, ton trir...Con cha tau s& giam bét dugc chi phi
neo dau lam hang. Hé thong trao @i dix lidu dién tu truc tuyén (EDI) s& gilp
giam bét chi phi vé thu tuc gidy to, gilp cac nha cung cap dich vu logistics
kiém soat va quan 1y duogc théng tin vé hang hda moi Iic moi noi ...Riéng ddi
véi cang ma s& gilp giam bat cac chi phi vé tha tuc hai quan, thué xuat nhap
khau... Tat ca nhiing yéu té noi trén s& gitp nganh logistics giam bét chi phi,

tang kha ning canh tranh va nang cao chat luong dich vu.
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1.2. HE THONG LOGISTICS CANG BIEN
1.2.1. Téng quan vé logistics

Logistics khai ngudn tir mot hoat dong chuyén mén trong quan doi voi y
nghia 13 cong tac hau can, dén nay thuét ngir logistics da dugc ap dung cho
moi linh vuc kinh té, duoc lan truyén gitra c4c qudc gia ciing nhu giita cac
chau luc va do d6 ciing c6 su bd sung va phat trién vé ngit nghia. Bén cudi thé
ky 20, logistics dugc ghi nhan nhu mot chic nang kinh té chi yéu, mot cong
cu hru hiéu mang lai thanh cdng cho cac doanh nghiép ca trong linh vuc san
Xuat 1an trong linh vyc dich vu.

Xu thé cua kinh té thé gigi 1a toan cau hda véi vu diém tuyét d6i 1a 1am
cho nén kinh té thé gioi phét trién nang dong va viing chac hon. Toan cau hoa
khién giao thuong ctia cac qudc gia, cac khu vuc trén thé gisi phat trién manh
mé& va duong nhién s& kéo theo nhitng nhu cau mai vé van tai, kho bai va cac
dich vu hd trg khac. Xu thé méi ndy dan dén sy phat trién tat yéu cua logistics.
Vi viy, nghién cau vé logistics 1a mot yéu cau can thiét, quan trong nham
nang cao nang luc canh tranh va hiéu qua kinh doanh cua cac doanh nghiép
thudc cac nganh khac nhau, tir 46 nang cao hiéu qua caa toan bo nén kinh té
qudc dan va nang luc canh tranh gita cac quéc gia.

Uy ban quan trj logistics qudc té (1998) da dua ra dinh nghia vé logistics
nhu sau: “Logistics 1a qua trinh hoach dinh, té chirc thuc hién va kiém soat
hiéu qud dong lweu chuyén va du triz hang hoa tir khau bdo qudan nguyén liéu
thé dén khau hoan thién san pham ciing nhw cdc théng tin lién quan dén quy
trinh nay ter diém Xxudt phdt dau tién dén noi tiéu thy cudi cing nham théa
man cac yéu cau cua khach hang”.

Duéi goc do quan tri chudi cung tng thi “Logistics 1& qua trinh ti wu

hoa vé vi tri, heu trir va chu chuyén cac tai nguyén/yéu té dau vao tir diém
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Xudt phdt dau tién 1a nha cung cdp, qua nha san xuat, ban buén, ban 1é, dén
tay nguwroi tiéu ding cudi cling théng qua hang loat cac hoat déng kinh té”.

Bén canh d6, con c6 nhiéu khai nhiém vé logistics tir cAc ngudn khac
nhau phai ké dén 1a: “Logistics la viéc té chizc cac hoar déng thuc tién can
thiét nham @é thuc hién mét ké hoach phitc hop thanh cong khi ma ké hoach
dé lién quan dén nhiéu nguoi va trang thiét bj”.

Hay theo quan diém bay dung “Logistics 1& quéa trinh cung cdp diing san
pham Véi diing s6 lwong va ding diéu Kién t6i diing dia diém vao diing thoi
gian cho dung khdach hang voi dung gia ca”.

Hoac “Logistics 1a nghé thudt va khoa hoc gilp qudn tri va kiém soat
dong chay ciia hang héa, ning lwong, thong tin va nhiing nguon luc khac”.

Tur cac khai niém trén, theo quan diém cua tac gia: Logistics 1a mét
chudi cac hogt déng lién tuc, c6 quan hé mdt thiét véi nhau, tac déng qua
lgi 14n nhau, dwec thuc hién mgt cach khoa hec va c6 hé théng qua cac
bwéc nghién ciru, hogch dinh, té chic, thuc hién, kiém tra, kiém soat va
hoan thién tir khau bdo qudn, luwu triz, vgn chuyén nguyén ligu ddu vao dén
sdn pham tir diém xudt phat 1a nha cung cdp dén noi tigu thu cudi cing
nham thod man nhu cdu khach hang. Vi thé, logistics 1a qua trinh lién quan
t6i nhiéu hoat dong khac nhau trong ciing mét to chic, tir xay dung chién
luge cho dén cac hoat dong chi tiét, cu thé dé thuc hién chién luoc.

Tai Viét Nam hién nay, khi néi dén logistics ngudi ta qua cha tdm vao
khau van chuyén va luu trir - ma chua quan tim ding mdc dén ngudn tai
nguyén dau vao duoc 1ay tir ddu va dua di dau. Chinh vi vy ma cho dén nay
rat nhiéu nguodi nham 14n coi hoat dong logistics vé co ban ciing giéng nhu
cac hoat dong giao nhan, van tai [41].

Logistics dugc phan loai theo nhiéu tiéu chi khac nhau, néu theo hinh

thire to chic logistics thi ¢6 cac hinh thuc sau:
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Logistics bén thir nhat (1PL-First Party Logistics): Nguoi cha sé hitu
hang héa ty minh t6 chirc va thuc hién cac hoat dong logistics dé dap tmg nhu
cau cta ban than. Theo hinh thiic nay, chu hang phai dau tu vao phuong tién
van tai, kho chira hang, hé thong thong tin, nhan cong dé quan 1y va van hanh
hoat dong logistics. 1PL lam phinh to quy mo6 ctia doanh nghiép va thuong
lam giam hiéu qua kinh doanh, vi doanh nghiép khong c6 di quy mé can
thiét, kinh nghiém va k¥ ning chuyén mén dé quan Iy va van hanh hoat dong
logistics.

Logistics bén thtr hai (2PL-Second Party Logistics): Nguoi cung cap
dich vu logistics bén thir hai 13 nguoi cung cap dich vu cho mot hoat dong
don 1é trong chudi cac hoat dong logistics (van tai, kho bai, tha tuc hai quan,
thanh toan,....) dé dap (mg nhu cau cta chi hang, hinh thic nay chua tich hop
cac hoat dong thanh chudi logistics dong nhat. Loai hinh nay bao goém: céc
hdng van tai duong bién, dudong bd, dudng hang khong, cac cong ty kinh
doanh kho bai, khai thué hai quan, trung gian thanh toan....

Logistics bén thir ba (3PL- Third Party Logistics): La nguoi thay mat
cho chu hang quan 1y va thuc hién cac dich vu logistics cho ting b phan
chtrc ning, nhu thay mat cho nguoi gui hang thyc hién thu tuc xuét khau va
van chuyén ndi dia hoac thay mat cho ngudi nhap khau 1am tha tuc thong
quan va van chuyén hang t6i dia diém quy dinh. Do d6 3PL bao gom nhiéu
dich vu khac nhau, két hop chat ché viéc luan chuyén, ton trix hang hoa, xur ly
thong tin, ... va co tinh tich hop vao day chuyén cung tmg cta khach hang.

Logistics bén thur tu (4PL-Fourth Party Logistics): La nguot tich hop,
hop nhat, gin két cac ngudn lyc, tiém ning va co sd vat chat khoa hoc k¥
thuat ctia minh véi cac t6 chuc khac dé thiét ké, xdy dung va van hanh cac
giai phap chudi logistics. 4PL chiu trach nhiém quan 1y dong luu chuyén

logistics, cung cip giai phap ddy chuyén cung tng, hoach dinh, tu van
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logistics, huéng dén quan tri ca qua trinh logistics, nhu nhan hang tir noi san
xudt, lam thu tuc xuét, nhap khéu, dua hang dén noi tiéu thu cubi cung.

Logistics bén thir nam (5PL- Fifth Party Logistics): phat trién gan lién
v6i thuong mai dién tir. Cac nha cung cip dich vu 5PL dimg ra quan 1y toan
bo chudi cung tmg trén nén tang thuong mai dién tir.

C6 thé phan loai logistics theo qué trinh:

Logistics dau vao (inbound logistics): 1a cac hoat ddng dam bao cung
ung tai nguyén dau vao (nguyén li¢u, thong tin, Vén,....) mdt cach tdi vu ca vé
vi tri, thoi gian va chi phi cho qua trinh san xuat.

Logistics dau ra (outbound logistics): 12 cac hoat dong dam bao cung
cap cac thanh pham dén tay nguoi tiéu dung mét cach t6i wu ca vé vi tri, thoi
gian va chi phi nham dem lai loi nhuén ti da cho doanh nghiép.

Logistics nguoc hay con goi 1a logistics thu hdi (reverse logistics): 1a
qua trinh thu hoi cac phu pham, phé liéu, phé pham, cac yéu té anh huong dén
mdi trudng phat sinh tir qua trinh san xuat, phan phdi va tiéu dung trg vé dé
tai ché hodc xtr Iy.

1.2.2 Hé thong logistics cang bién

Cang 1a dau méi quan trong trong chudi logistics va do vay cé vai trd
quyét dinh trong viéc nang cao hiéu qua cua ca quy trinh logistics, tir d6 thuat
ngt “logistics cang” duoc dua vao nghién ctru. Muc tiéu cua logistics cang la
tap trung xay dung hé théng dich vu logistics cang nham téi wu héa quy trinh
logistics thong qua viéc nang cao tinh tuong thich cua cang trong chudi
logistics. Bang viéc st dung c4c gidi han logistics dau ra “trén” va “dudi”, su
tham gia ctia cac dich vu trong cang c6 thé tao nén thi phan dang ké trong
tong chudi gié tri gia tang thu dugc caa chudi logistics. Néu mot cang thanh
cdng trong viéc phat trién hé thdng dich vu logistics, cang d6 chic chan cé

duoc uu thé canh tranh so véi cac cang ddi tha khéc.
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C6 nhiéu cach khac nhau khi phan chia hé thdng logistics cang, nhung

thong thuong ddi véi mot cang bién hién dai, hé théng logistics cang bao géom

hé théng logistics trong cang va hé thdng logistics sau cang (con goi 1a TT

logistics cang).

1.2.3.1 H¢ théng logistics trong cdng

Hé théng logistics trong cang dugc chia thanh 6 hé thdng thu cap: Hé

théng hd trg hanh trinh cua tau, hé théng phuc vu tau vao cang, hé théng xép

d&, hé théng phuc vu hang qué canh, hé théng leu kho va hé thdng lién két

van tai noi dia. Sau hé théng thir cap nay cung véi hé thong théng tin cua

cang co vai tro nhu bay nhoém hinh thanh nén quy trinh logistics cang. Mdi hé

thong lai lién két chat ché vai cac hé théng khac tiy thudc vao luong hang

hoa trong quy trinh logistics cang. Hinh 1.1 mé ta mbi lién két giira cac he

théng thir cip nay trong quy trinh logistics cang khi phuc vu ludng hang.

Hé théng logistics cang

Van tai
dwong bién

P .

Internet 1

Hé théng hé
tro hanh

trinh cla tau le

Hé théng

phuc vu tau
vao cang
(d

Hé théng xép i .
do Hé thong chuyén

hang qua canh

Hé théng kho
bai

Hé théng lién

két van tai
noi dia

f ¥ '
¥ ] ¥

- —

|—————>‘

Hé théng théng tin cia cang

-~ — —

Van tai noi
dia

| H@ théng thang tin
trwc tiép trong cang

—— Dong hang héa nhép cang

.. Dong hang héa xuét cang

«——» Dong thang tin logistics cang

Hinh 1.1. Lién két gitta cac hé thdng thtr cap trong hé thng logistics cang

1.2.3.2 Hé théng logistics sau cang (Trung tam logistics cang bién)

Mot trong nhitng khuynh hudng chung cta cac cang trén toan thé gigi 1a

bién cang tro thanh maot trung thm-mot dau mdi logistics trong hé théng van
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tai quéc té. V& ban chat, can c6 mot TT logistics trong/ khu vuc cang hoic

gan (tiép giap) véi khu vuc cang.

rd T

[ HE THONG LOGISTICS CANG ]

Khai thac va duy tri trang thiét Phat trién va thye hién cac hoat
bi/kién tric dangltrang thiét bi méi

L —_
I | | R |
s -~ - ~,
Bon vi kinh Céna t Dich vu gla tr
doanh déc lap 9y gia tang
van tai
.
p - e . '
. . . fa ™y -Hai quan
-Bén cdng hang bach -Lai xe -Cang
hoa N -Gilao nhan -Dijch vy cang
-Trung tam phén phoi -Hang tau -Cor quan tho y
-Kho hang ) -Méi gicri tau bidn -Phéng cén do
-Bén cang container -Xép di -Béo hidm&phap Iy
-Ben cang hang dang AN tal -Mgéan hang
fanh . -Brémg sat -Trailer rental
-Ben cang ket hop -Chi tau -Filling station
-Thiét bi ki thuat -Hang khéng -Sira chira trang thiét
-Trung tam dich vy -Khai thée edng bi
-May tinh&trung tam -Tién nghi phic Igi
lién lac ) '
-Nghi&n ciru va hudn
luyén van tai
-Kho hang déc hai
Lép rap va ddng goi
L ) A - A, A
L ). - L -

Hinh 1.2 Heé thdng logistics cang trong mdi lién hé voi cac doanh nghiép khac

Trung tam logistics s& tap hop, thu gom, thu hat hang hda vé cang va
phan phdi hang hda tir cang dén céc cha st dung mot cach nhanh va hiéu qua
nhat va nho d6 s& giai phong tau nhanh, 1am tang lwong tau vao cang, giam
chi phi cho cac hang tau, tang hiéu qua st dung cang. C4c tau nay, nguoc lai,
lai mang hang toi cang. Hé qua la cang s€ huong loi do tang loi nhuan va tao
thém cong an viéc lam. Pay la nguyén nhan dan dén viéc cac cang déu can
nhic cac diéu kién dé xay dung TT logistics cua riéng minh hoic tham chi

xay dung mot hé théng phuc vu logistics cho cang. Véi Singapore — mét trong
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nhitng nén kinh té hang dau va 1a TT logistics qudc té cua Chau A, nganh
cong nghiép logistics 1a mot khu vuc kinh té chién lugc va Ha Lan ciing dua
vao cdng nghiép nay dé phat trién kinh té. Vi vay, TT logistics phuc vu cang
la mot phat trién tat yéu. Néu xét vé cac mdi quan hé caa mot hé thdng
logistics cang bién véi cac bén doanh nghiép khac, mdi quan hé nay co thé
duoc biéu dién trong Hinh 1.2.

1.3 TRUNG TAM LOGISTICS CANG BIEN

1.3.1 Khai niém trung tam logistics cang bién

Cho dén nay, mic du c6 rat nhiéu thuat ngir sir dung cho khai niém TT
logistics nhung khéng co su khéc biét qua nhiéu vé cach hiéu, trong do cac
thuat ngit dugc st dung nhiéu nhat la: logistics centers, logistics and
distribution center, freight village, distribution center, logistics park, logistics
node, distripark,.... .

Ciing giong nhu khai niém logistics, khai niém TT logistics ciing co su
thay d6i va phat trién clng véi su ra doi va phét trién caa thuat ngir quan tri
chudi cung ung (SCM, Supply Chain Management).

Theo P.Barker thi “Trung tam logistics 1& mét dang cdu tric diém dau ra
cia chudi cung i#ng (outbound supply chain, post manufacture), bao gom cac
céng doan nhuw lweu kho hang héa, phdan phoi va cung cap dich vu gia tri gia
tang luu kho bai...” [47tr. 6].

Hoic theo J.W.Konings va D.A.Tsamboulas thi cho rang “Trung tam
logistics la dau moi két hop ciia cdc phirong thirc van tai khac nhau, ¢ chic
ndng gan giong nhir mét Terminal cua vdn tdi da phwong thire (VTPPT), la
thanh té then chét cua chudi VTPPT, la dang cdu triic diém vdn tdi (nodes)
noi dién ra cac hoat dong chuyén tdi giia cdc phwong thirc van tai khac nhau”
[63, tr. 107-109].
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Hay theo quan diém cua A.Langevin va D.Riopel lai cho rang “Trung
tam logistics 1a mér diém két néi trong hé thong mang ludi logistics déng vai
trd quan trong trong hé tror luan chuyén hang héa, luu kho bdi hang héa, xir
ly hang hoéa, thu gom hang hda vdn chuyén, tao ra cdc don vi luu kho hang
SKU (Stock keeping unit), xiz Iy cac 16 hang vdn chuyén, ....” [72, tr. 68). Hali
tac gia da nhan manh sy khac biét gitta TT logistics va kho bai hang 1a TT
logistics rat han ché luu kho bai hang, tham chi khong c6 hang luu kho bai,
TT logistics ¢ chtrc nang chu yéu 1a phuc vu viéc luu chuyén ctia hang hoa
va cé4c hoat dong khac lién quan dén hang hoa luu chuyén.

Tuy nhién, khai niém TT logistics duoc thira nhan rong rai nhat va tuong
d6i hoan chinh 1a dinh nghia cua Hiép Hoi trung tdm logistics Chau Au
Europlatforms (European Asociation of Freight Villages), ma theo Hiép Hoi
nay thi: “Trung tam logistics la mégt khu vic thuc hién cac hoat dong lién
quan dén van tai, logistics va phan phai hang héa néi dia ciing nhw quoc té,
dwroc thyre hién bai nhiéu chu thé khac nhau. Cac chu thé nay co thé la nguoi
chi s¢ hitu hang hoéa hodc la nguoi thué sik dung cdc co sé vt chdt va trang
thiét bi cua trung tam logistics nhuw kho bai, vin phong, khu vuc xép do
hang,.... Trung tam logistics can phdi ¢é va diwroc trang bi cac trang thiét bi
phuc vu cho cac hoar déng va dich vu cua trung tam, diwroc két noi véi cac
phirong thirc van tai khdc nhau nhw dwong sat, dwong 0 16, dwong bién,
dwong sbng va ca duong hang khong”.

Nhu vay, theo quan diém cua tac gia, trung tam logistics cdng bién 1a
mét khu vuc riéng biét dwoc dat gan cang bién va dwec trang bi ddy dii cac
co 56 ha tang thiét bj tign nghi can thiér dé thuc hién cac hoat déng lién
quan dén van tdi, logistics va phan phéi hang hoa (cd trong nwéc va qua
canh quéc té) tir cang bién dén céc khu vec 1an cdn thong qua v@n chuyén

da phwong thirc. Dé cac hoat dong nay duoc van hanh théng subt, trung tam
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logistics tot nhat nén duoc trang bi cac loai phwong tién van tai khac nhau-
duong sat, duong bo, duong bién, duong thay noi dia, duong hang khong. ..
Va diéu quan trong 1a trung tdm Logistics phai dugc diéu hanh bai mot co
quan trung lap cd tham quyén (tét nhét 1a co quan hop tac gitra nha nude va tu
nhan) néu sy hop tac vé thuong mai va diéu phdi dugc dam bao.

Khi cac TT logistics két hop véi nhau trong mot khu vue dia 1y nhat dinh
thi tao thanh Khu trung tdm phan phdéi (Distripark). Khu nay 1a mot khu vuc
c6 dién tich Ion, hién dai két hop véi céc trang thiét bi tuong thich nham tao
ra cac dich vu logistics c0 gia tri gia tang trong cac hoat dong khai thac phan
phdi va duoc két ndi truc tiép véi khu bai container cua cang clng véi cac
trang thiét bi 1am hang da phuong thirc dé chuyén tai 16 hang, thu thap céc
thong tin méi nhat va tng dung cdng nghé cao cho cac hoat dong phuc vy 16
hang d6. Cac TT logistics cang bién dién hinh c6 Rotterdam ¢ Ha Lan,
Singapore, va Bremen & Buc, ..... Vai vi tri 1a diém két néi cac loai phuong
tién van tai cung voi luc lugng lao dong ki niang cao, cang 1a dia diém thich
hop nhat dé xay dung mé hinh Khu trung tdm phan phdi. Cac linh vuc hoat
dong cua cac TT logistics cang bién co thé khong giéng nhau ma phu thudc
vao muc tiéu va chién lugc phét trién caa cang dé (thé hién & bang 1.1).

Nhu vay, phat trién TT logistics cang bién 1a mot xu thé tat yéu cua phat
trién cang theo xu huéng qudc té hda. Hau nhu tat ca cac cang bién lon trén
thé giéi déu phat trien TT logistics nham cung cap cho khach hang cac dich
vy t6t hon va gép phan 1am ting ning suat cling nhu chat luong dich vu tai
cang. Vi vay, cac cang Viét Nam dac biét la cAc khu cang madi dang quy
hoach xay dung can khan truong nghién ciu phéat trién hé théng dich vu phuc
vu cho minh nham dua ra cac phan tich va giai phap t6i uu hd tro cho quy

hoach xay dung va khai thac cac cang nay. Mot cang véi vai tro TT logistics
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cua vung hay khu vuc khdng chi can mot quy hoach téi wu vé mit bang ma

con can mot chién luoc thu hit hang hda dich vu qua cang hiéu qua.

Bang 1.1 Hoat dong

chinh cua trung tdm logistics tai cac cang 16n Chau A

Quéc gia Céc chire ning chi yéu cia khu dich vu logistics cang bién
) Luu kho, 1én quy trinh, Xt ly quy trinh, phan loai hang, gom
Singapore hang, chuyén tai, dan nhan, bao géi, kiém dinh giam dinh, van

van.... C6 thé cung cap ca khu vuc san xuat cho mot sé6 mit
hang nhét dinh.

Nhat Khu cang danh | Luu kho, phan loai, kiém dinh giam dinh, thtr hang, 1én quy

Ban cho tiau nudc | trinh, Xt ly quy trinh, dan nhan, bao goi va t6 chirc trung bay

ngoai trién 13m hang nhap khau.

Khu cang tu do | San xuat, 1én quy trinh, xi Iy quy trinh, lwu kho, phan loai,

thuong mai kiém dinh giam dinh, thir hang, transformation, dan nhén, bao
goi va t chic trung bay trién Idm hang xuat khau.

Korea Xép d& vat liéu, luu kho, trung bay trién 1dm, phan phéi hang,
stra chira, 1én quy trinh, va tién hanh céc hoat dong logistics
qudc té khac.

Trung | Pai Luc San xuat, Iuu kho, 1én quy trinh, xtr ly quy trinh, gom hang,

quéc bao gbi, nhin méc, trung bay trién 1am, l1dy mau thir hang, xuat
nhap khau, cac dich vy thuong mai cao cap, tai chinh va
logistics...

Hong Kéng La cang tu do nén cho phép thuc hién toan bo cac chic nang
bao gom san xuat, luu kho, 1én quy trinh, xtr ly quy trinh, gom
hang, bao goi, nhan mac, ldy mau thir hang, trung bay trién
1am, va chuyén tai .

Pai Loan Nghién ctru va phat trién hd trg san xuat, giao duc dao tao kién
thirc vé cac san pham cdng nghé cao.

bai  Loan - | Thuong mai, cc hoat dong kho hang, van tai xay dung trung

Khu wvuc dac

biét

tam logistics qudc té trong khu vuc Chau A — Thai Binh
Duong.

(Nguon: Vién Nghién cizu Hang Hai Han Quac (2006))

1.3.2 Pic diém caa trung tam logistics cang bién

Vi tri va quy md: Trung tam logistics cang bién dugc xay dung trén mot

khu vuc xac dinh lién ké véi cang, trong dé tat ca cac hoat dong lién quan dén

van tai, logistics va phan phéi hang hoa bao gom ca qudc noi va chuyén tai

qudc té dugc thuc hién bai nhiéu nguoi khai thac khac nhau trén ciing mot co

so thuong mai. Thong thuong, cac TT logistics khu vuc dugc xay dung trén

23




dién tich 100-150 hecta, tuy nhién tiy theo hoat dong, dién tich c6 thé Ién t6i
400-500 hecta;

TT logistics phai tuan tha véi cac tiéu chuan dé tao 1ap khudn kho cho
cac giai phap thuong mai ciing nhu van tai bén vitng (c6 thé str dung cac tiéu
chuan caa Chau A hoic Chau Au).

Co sé hg tang: Quan trong nhat 1a nha kho va bai danh cho cac phuong
tién van tai. Nha kho 1a noi cha yéu dién ra hoat dong cua cac doanh nghiép,
c6 nhiéu loai nha kho, tiy thudc vao hoat dong caa doanh nghiép va hang hda
ma doanh nghiép déng géi, van chuyén nhu nha kho chung dé chtra hang, nha
kho 16n — cho céac hoat dong logistics, nha kho dé chuyén d6i van chuyén
duong sat — duong bd, nha kho tai noi boc hang, nha kho danh cho hang lanh
va hé thong duong ray luan chuyén hang héa. Thém nita, TT logistics dugc
lien két véi duong thay noi bo hoic cac tuyén duong bién ngan.

TT logistics cung cap cho ngudi str dung cac giai phap va co so ha tang
cdng nghé thdng tin tién tién nhat-the thuong 14 rao can dit do dbi véi cac
doanh nghiép. TT logistics thanh 1ap c&c hé thdng van tai théng minh véi dich
vu dugc cung cap trén co sé ap dung cdng nghé hién dai, vi du EDI, hé théng
thong tin vé lién lac, .....

Cac hoat déng dich vu phu tre Trung tdm logistics don gian la mét noi
dugc hoach dinh va xay dung dé diéu phbi mot cach tt nhat tat ca cac hoat
dong lién quan dén van chuyén hang hoa. Ciing twong tu nhu mét khu dan cu,
mét trung tam logistics bao gom khéng chi co so ha tang ma con ca céc dich
vu can thiét dé dap ung va thoa man cac nhu cau dang gia ting trong hoat
dong cuaa TT logistics nhu buu dién - dién thoai cdng cong - xe buyt, khu vuc
dd xe va xép d& hang hda, khu vuc an uéng, khu nghi ngoi cho CBCNV, tram

xang, ...
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Co cdu té chic: DEé dam bao tinh twong hd va hop tac thuong mai, viéc
TT logistics dugc quan Iy boi mot chu thé phép 1y riéng biét va trung lap 1a
rat quan trong. Nguoi khai thac c6 thé 1a chi s¢ hitu hoic ngudi di thué nha
ctra vat kién tric hoac trang thiét bi (kho béi, trung tdm phan phéi, khu vuc
luu trit, vin phong, dich vu xe tai, van van) da duoc xay dung san. Dua trén
nguyén tic canh tranh, TT logistics la hé théng mé cho ca hinh thac so hitu ca
nhan va cong cong trong van tai ciing nhu d6i voi doanh nghiép. Su thdng
nhit gitra cac cong ty sir dung hoic cung cip dich vu van tai khac nhau thdng
qua hiéu ang tuong hd s& lam ting hiéu qua kinh té va ning suat, dong thoi
tang quy mo kinh té cua cac cong ty.

Bén canh do6, TT logistics ¢ xu huéng két ndi hop tac trong nudc ciing
nhu québc té, qua do tao ra chudi van tai hiéu qua va céac giai phap mang lugi
cho t6i wu héa dong san pham va phan phéi. Béi véi cac doanh nghiép van tai
va logistics, sy xuat hién caa hinh thic hop tac chat ché cé to chac trong TT
logistics s& 1am tang thém co hoi thuc hién van tai quc té cling nhu téi uu
hoa sir dung thiét bi va ngudn luc van tai. Do d6, TT logistics rd rang thu
duoc loi nhuan.

Tinh ndng: Theo cac phan tich ¢ trén, dé dam bao sy thanh cong, TT
logistics phai thé hién dugc cac tinh niang nhu sau:

Tinh da phuong thuc (lién két gitta cac phwong thtc van tai khac nhau
gitp chuyén tai nhanh); Tinh mé (m& cho cac cong ty tu nhan va cong cong
tham gia va st dung tién nghi trong trung tdm); Tinh da chirc ning (tat ca cac
chirc nang bao ham trong van tai va logistics duoc thuc hién qua: ngudi van
tai, nguoi giao nhan, dai ly, nguoi xép d&, mdi gisi, méi gisi hai quan, co
quan chitc nang (cang, hai ghuan...)); Tinh da dang dich vu hang hoé (nhiéu
chung loai tién ich phuc vu hang hoa, nhu dong goéi, thu tuc théng quan, hoat

dong nghién cau phan phdi, container két hop va bén luu kho dong lanh....);
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Tinh két ndi va thong tin dién ta (truy cap va két ndi cac hoat dong lién quan
truc tiép dén trung tdm cho dén cac linh vyc kinh té, dugc phuc vu boi cac
giai phap van tai, quan ly va logistics); Tinh chia sé¢ chi phi (chia sé tién ich
kho bai, hé théng cong nghé thdng tin, phat trién dich vu va kién thic).

Nhan t cbt yéu cho su phat trién caa TT logistics 1a sy quan ly chit ché
dugc phan cap tir van tai, logistics cho dén cac hoat dong dich vu khac.

Nhu vay, xay dung mot TT logistics doi hoi mot nguén vén khong 16 dé
dau tu xdy dung nha kho, duong vao c6 cbng suit 16n cho cac phuong tién
van tai bao gom cac cong cu xép d& da phuong tién. Trung tam logistics 1a
mét dy an dau tu dai han, it nhat 13 trong giai doan ban dau, khéng phai 1a du
an hap dan cac nha dau tu tu nhan, sy dau tu tai chinh cta nha nuéc tré thanh
moét nhan t6 chia khda cho sy phét trién caa mot TT logistics. Trung tam
logistics v&i quy md hang triéu mét vudng va tac dong manh mé dén nganh
kinh té dia phuong, di tré thanh mot phan trong ké hoach phat trién ving.

Céc hinh thize ddu tir xdy dung trung tam logistics

Pau tu cac cong trinh két cdu ha ting, ha ting cang bién, cac ha tang
dich vu kém theo nhu dau tu TT logistics duoc coi 1a dau tu kinh doanh cac
du &n cd von dau tu 16n, thai gian thu hdi vén dai, viéc khai thac, kinh doanh
phirc tap. Bai vay, hién tai 6 5 hinh thac pho bién trong dau tu xay dung TT
logistics cang bién 1a: Nha nudc dau tu toan bd ha tang va cho thué; DN két
hop voi vén nha nude dé dau tu thuc hién (PPP); DN nudc ngoai dau tu ha
tang dé khai thac hoic cho thué lai; DN trong nuéc dau tu ha ting dé khai
thac hoac cho thué lai; DN trong nudc két hop DN nudc ngoai dau tu ha tang
dé khai thac hoac cho thué lai.

Luat Pau tu nim 2014 quy dinh vé dau tu theo hinh thirc Hop déng PPP
nham thu hit cac ngudn vén dau tu tu nhan dé phét trién cac cong trinh két

cau ha tang hoic cung cap dich vu cong (Piéu 27). Theo d6, nha dau tu ky két
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Hop ddéng PPP véi Co quan nha nudc ¢ tham quyén dé xay dung méi hoic
cai tao, nang cip, mo rong, quan 1y va van hanh cong trinh két cau ha tang
hoic cung cap dich vu cong. M&i hinh thirc dau tu ¢6 wu diém va han ché nhat
dinh, tuy vao diéu kién thuc té ma chu dau tu lya chon hinh thie dau tu phu
hop va hiéu qua.

Cac TT logistics trén thé gisi thuong duoc xay dung trén co so ddi tac
cong-tu (PPP- Private — Public Partnership), khoi dau 1a céc cap chinh quyén
dia phuwong, Bo Giao thdng van tai hop tac véi nha dau tu trong nude va qudc
té, cac to chac tai chinh. Theo kinh nghiém, nguyén nhan 1a do cac TT
logistics dong gop mot phan quan trong cho su phat trién kinh té khu vuc noi
né dugc thiét 1ap. Ngudn vén dau tu duoc chia theo ty 18 phan tram khac nhau
gitra nha nude va tu nhan.

1.3.3 Vai tro caa trung tam logistics cang bién

Vai tro co ban cia TT logistics 1 giam thoi gian chu chuyén caa hang
hoa trong chudi cung tng, giam chi phi logistics, ndng cao hiéu qua va ning
luc canh tranh cho cac doanh nghiép kinh doanh dich vu logistics cling nhu
hoan thién chit luong dich vu logistics. Do d6, hoat dong TT logistics can dat
duoc cac yBu cau co ban ddi véi khach hang sir dung dich vu trung tam
logistics nhu: Ti uu hoa muc dy trir; Pam bao chat luong cao dich vy khach
hang; Téi thiéu thoi gian luu chuyén cta hang hod; Giam chi phi logistics t6i
muc t6i uvu. Bén canh do, trung tdm logistics ciing thé hién cac vai trd vé kinh
té-x& hoi nhu sau:
1.3.3.1 Vai tro déi Véi cang

Sw thay déi vai trd cia cdng: tir vigc cung cdp cac dich vu truyén
théng dén céc dich vu logistics gia tri gia ting
Thanh cong cua cang bién cd thé dat duoc tir loi thé san xuat trong cac

dich vu 1am hang truyén thdng, tir dich vu gia tri gia ting hoac tir sy két hop
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ca hai. Loi thé san xuat chi yéu dén tir tinh kinh té cia quy md va pham vi;
nhitng cang nang luc san xuat tét nhat 1 nhiing noi duoc trang bi dé xép do
khéi lwong hang hda 16n va giam chi phi 1am hang bang hé théng quan 1y hiéu
qua.

Chu hang va nguoi chuyén ché lua chon cang khong chi dua vao nang
luc xép d& hang héa ma con phu thudc vao nhiing tién ich ma cang co thé
cung cap. Trir phi mot cang c6 thé cung cip nhitng tién ich vuot troi vé mat
chtic ning so voi d6i thu, khach hang c6 xu huéng chon cang theo gié ca.
Thuc té nay dit ra mot cau hoi 12 1am thé nao dé mot cang c6 thé co duoc loi
thé vé tinh da dang dich vu.

Cubi thap ky 80, nhiing thay doi I6n bat dau dién ra. Khach hang bat
dau doi hoi cang trong viéc cung cap ngay cang nhiéu céc loai dich vu. Cung
cap cac dich vu gia tri gia ting 1a cach hiéu qua dé xay dung céc loi thé canh
tranh cho cang. Khach hang ngay nay xem cac dich vu logistics gia tri gia
tang nhu mot phan tat yéu trong chudi cung ang cua ho. Do d6, cang phai nd
luc thoa man nhitng yéu cau ndy bang cach thuc hién hang loat dich vu khéac
biét. Piéu nay ciing dong thoi dat ra nhitng thach thic cho cdng tac quan ly
cang.

Cac nghién ctru da chi ra rang cac cang thanh céng nhat khong chi c6
nang suat xép d& cao nhat ma con phai thuc hién duoc céc dich vu gia tri gia
tang t6t nhat. Cac cang chi cung cap cac dich vu truyén thong (goc trai bén
dudi ma tran hinh 1.3) dé tang cuong loi thé canh tranh chi ¢ hai con dudng:
mot 1a theo dudi loi thé vé niang suat 1am hang hoic theo dudi cac dich vu 1am
gia tang gia tri.

C6 thé thay rang chuc nang xép d& 1a chuc nang truyén thong cua cang,
c6 thé day 1a nguyén nhan khién céc cang tai mot s6 nudc dang phat trién chi

tap trung vao viéc ting ning suat xép da. Tuy nhién, trong twong lai, s& chi c6
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mot bd phan nhé cang cd thé tiép tuc ton tai nhu vay. Nguoc lai, chiém wu thé
s& la cac cang dich vu chét luong cao — c6 ca loi thé nang suat va loi thé dich
vu gia tri gia tang.

Ma trin loi thé canh tranh

3 ]

Téng hop

GiA tri gia ting

Cobin

B

Truyén thing Dich vu cang Ming sudt cao

Hinh 1.3 Ma tran lgi thé canh tranh trong cung ung dich vy cang

Vai tro cia viéc thiét Idp trung tam logistics cang bién déi véi cing
bao gom:

Trung tam logistics cang gidp cho viéc két ndi phuong tién dén cang tot
hon, ¢6 nhiém vu dua ra nhiéu phuong an két néi phuong tién tét hon dé xay
dung ké hoach giai phong phuong tién c6 loi nhat; 1a ngudi két néi véi chu
hang, 1am tang hiéu qua 1am viéc cua cac forwarder trong hé thong dich vu
logistics va lam tang tinh linh hoat ctia cac phuong an;

Trung tam logistics co vai trd dé xuét ra cac phuong an IT (cong nghé
thong tin) cho cang. Vai cac cang 16n ¢d vai trd 1a cac trung tam phan phoi
hang, cac phuong an IT rat quan trong trong viéc 1ap ké hoach, trién khai va

kiém soat dong van tai hang, dong hang vao kho va cac dong thu tuc khac;
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Viéc st dung hé théng IT cua cang thudng phu thudc vao trinh d6 cdng nghé
xtr ly hang tai khu trong cang va khu sau cang.

Trung tam logistics cang giup tao lap dugc cac dong van tai méi, cung
cap dich vu phic hop c6 chit lugng cao, ning luc va chat lugng phuc vu ting
s& ¢6 anh huong tich cuc toi tat ca cac bén lién quan nhu forwarders, ngudi
van chuyén, bao hiém...

Ngoai ra, TT logistics con thuc hién cac nhiém vu khac nhu quan tri
chudi cung ung, cung cap cac dich vu hd trg va giam chi phi cho khach hang,
tang tinh kinh té vi quy mé, ting chat lwong dich vu, tang hiéu qua cua qué
trinh quan ly, tang hiéu tng marketing cho cac cong ty hop tac vai cang va
cudi cuing la cung tng céc dich vy logistics bén thix 3.

Ca doanh nghiép logistics va cac hing tau déu théng nhat rang cac dich
Vvu gié tri gia tang trong TT logistics cang bién 1 rat quan trong trong quan Iy
chudi cung ung va diéu nay s& con tiép dién trong twong lai. Cac dich vu
logistics gia tri gia ting bao gébm nhiéu chirc nang hon han so véi cac dich vu
truyén théng. Trong nhiéu trudng hop, cac dich vu chira dung toan bo hoic
mot phan dich vu bén thir 3 nao (third-party logistics provider) nhu quan ly
tén kho, kiém duyét, dan nhin, dong goi, ma vach, rat hang va logistics nguoc
...Ap lyc cua dich vy gid tri gia ting 1én chudi logistics di lam ting nhu cau

thiét lap TT logistics phia sau khu vuc cang bién.

1.3.3.2 Vai troé déi Véi h¢ théng vdn tdi quéc gia
Hé théng van tai quoc gia 1a mot tap thé cac phuong tién va cac hoat
dong cua tat ca cac mat xich cua van tai, chiing hinh thanh déng bo véi toan
bo nén kinh té qudc dan. Thanh phan chinh cua hé théng van tai 1a mang
duong van tai va khéi lugng hang héa duoc dich chuyén trén mang dudng do.
Trong hé théng van tai, cang bién duoc coi 1a nhimg diém nat caa van tai

boi Vi chay qua day it nhat 12 hai tuyén duong van tai hoat dong ¢ hai moi
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truong khac nhau. Cang bién khong phai 1a diém dau hoac két thic cua qué
trinh van tai ma 1a diém luan chuyén hang hoa va hanh khach tir cac phuong
tién van tai duong bién sang cac phwong tién van tai con lai va nguoc lai. Do
d6 no 1a nhitng diém ndi cac nganh kinh té va 1a ctra ngd ciia mot dat nuoc,
mét qudc gia, trong d6 TT logistics 1a cac diém cung &ng gia tri gia ting cho
hang hoa thdng qua cac cang bién d6, ddy manh buén ban va giao dich véi
cac qudc gia khac. Nho sy ¢ mat cua cac loai hinh dich vu trong TT logistics
ma cang bién duogc két ndi vai hé thdng van tai qudc gia chit ché hon va hiéu
qua hon.

1.3.3.3 Vai tro déi véi nén kinh té quéc dan

Xuat phét tir viéc 1a mot mat xich trong day chuyén hé thong van tai
qudc gia va qudc té, do d6 TT logistics ¢ nghia kinh té rat quan trong:

Trung tam logistics gop phan cai tién co cau kinh té, thuc ddy sy phat
trién céng nghiép, ndng nghiép, xuat nhap khau hang hda, tao thanh cac hoat
déng quan tri chudi cung tng hiéu qua hon; Ti wu hoa sir dung hé thdng giao
théng van tai quéc gia va qudc té, dam bao viéc chuyén giao hang hda thong
qua cac phuong thiric van tai khac nhau, 1a mét trong nhitng nguoén loi kha
quan trong thdng qua viéc xuat khau cac dich vu tai chd dem lai ngudn ngoai
té cho qudc gia;

Trung tdm logistics con 1a nhan té ting cuong hoat dong cua nhiéu co
quan kinh doanh, mang lai nhiéu loai hinh dich vu cho thanh phé, gép phan
xay dung thanh phé cang va dia phuong, tao thém cong an viéc lam, gop phan
thuc day su ra doi va phat trién cua cac nhitng trung tdm cong nghiép, thuong
mai, dich vu va du lich. Hb trg phat trién kinh té cap ving, cap qudc gia va
cap khu vuc théng qua dap ung hiéu qua dich vu logistics phuc vu san xuat

kinh doanh hang héa va dich vu.
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Y nghia kinh té caa TT logistics cang bién phu thudc vao vi tri xay
dung, vi tri cang, vi tri qudc gia co cang ciing nhu sy phat trién moi mat vé
kinh té vin héa cua qubc gia do.

1.3.4 Chikc niing caa trung tam logistics cang bién
1.3.4.1 Chirc ning cong nghiép

CAc cang tién tién trén khip thé gioi da lién tuc dé cap chirc ning cua
TT logistics chu yéu theo mirc d6 cao cua san xuét toan cau va su can thiét
cua cac dich vu gié tri gia tang (VAL- Value Added Logistics). Nhitng
khuynh hudng nay cua logistics quoc té nhan manh rang xu thé tao VAL
trong khu viuc ESCAP s& tiép dién trong tuong lai. Mot s6 cang khi phét trién
cang maéi hodc tai co cAu cang cii da diéu chinh chic ning kho bai dé bao
gom ca chirc nang gia tri gia tang.

Trung tam logistics khdng chi cung cap cac hoat dong truyén théng ma
con cé4c dich vu logistics gia tri gia ting nhu dan nhan, 1ap rap, san xuat ban
thanh pham va gia cong. Doanh nghiép logistics trong TT logistics c6 thé thuc
hién cac dich vu gia tri gia tang co ban va cac dich vu logistics gia tri gia tang
khac ciing mot ltc. Ca doanh nghiép logistics va cac hang tau déu thong nhat
rang céac dich vu gia tri gia tang trong TT logistics la rat quan trong trong
quan ly chudi cung ung.

Cac hoat dong co ban trong chic nang cong nghiép cia mot TT
logistics bao gom:

Luu kho bdi

Pay 1a chirc ning truyén théng cua kho bai cang. C6 nhiéu ly do khac
nhau khién hang hoa can phai luu kho béi cang tly theo cac hinh thic du trit
khéc nhau. Tuy nhién trén thuc té cac TT logistics thuong dugc thiét ké dé toi
thiéu hoa va tham chi loai trir dy trix luu kho. Cac TT logistics cang hién dai

chi trong dén luu chuyén hang qua kho hon 1a du trir luu kho.
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Xép dé hang

Trung tam logistics duoc trang bi cac thiét bi 1am hang hién dai phuc vu
cho hoat dong xép d& hang hda tai trung tam. Cong tac quan tri xép d& hang
cling duoc thuc hién nham giam thiéu céc thao tac, hoat dong 1am hang, su
dung hiéu qua va tdi thiéu hoa khdng gian va thoi gian 1am hang; téi vu hoa
ning luc chira hang tai kho va bén béi; ting hiéu qua ludng luan chuyén
logistics tong thé; dam bao diéu kién 1am viéc an toan va hiéu qua; téi thiéu
hoéa lao dong thu cong va giam chi phi.

Céac hoat dong lam hang c6 thé thyuc hién tha cong hay st dung cac
trang thiét bi hién dai. bao gom: céc thiét bi di chuyén linh hoat (xe nang hang,
xe hang diéu khién tay..), cac thiét bi di chuyén cé dinh lién tuc (bang chuyeén),
cac thiét bi di chuyén co dinh ngat quing (thiét bi nhat hang trén gia hang..),
hodc c6 thé phan chia theo chirc ning 1am hang nhu: Thiét bi van tai hang,
thiét bi luu kho hang va thiét bi chtra hang.

Gom hang

Gom hang 1a viéc chuyén cac 16 hang nho dén TT logistics va tao thanh
mét 16 hang 16n phuc vu cho viéc van chuyén. Viéc gom hang c6 thé do mot
3PL thuc hién hoic co thé do TT logistics thuc hién.

Chia nhé hang

La hoat dong nguoc ciia gom hang, chia cac 16 hang I6n thanh nhiéu 16
hang nho hon phuc vu cho cong tac giao hang dén tay khach hang.

Cross-docking

L& hoat dong bao gdm nhiéu thao tac phuc hop nhu phan loai hang,
phan chia hang hay tron hang, sau dé két hop thanh ting 16 hang theo chi s&
hitu va chuyén dén cho cac khach hang khac nhau. Hang héa khong luu kho
hang ma duoc chuyén giao ngay sau khi thuc hién céc thao tac phan chia hang

hay tron hang.
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Luu giir hang téi wu

bay la mot trong nhitng chire nang hién dai caa TT logistics, c6 nghia
1a luu gitr hang hoa dén “thoi diém muon nhat c6 thé” ngay trudc khi hang
hoa phai giao cho khach hang hoic tung ra thi trudng dé o loi nhéat cho khach
hang, cho hoat dong san xuat kinh doanh va cho toan b chu chuyén dong
logistics.

Vi du: luu giit thanh pham cudi cho dén khi nhan duoc don dat hang
cua khach hang nham tdi thiéu héa luong luu kho can thiét; khong chia nho
cac 16 hang 16n cho khach hang cho dén thoi diém truéc khi giao hang nham
tiét kiém chi phi va thoi gian bao quan van chuyén hang héa; van chuyén
hang duéi dang linh kién cho dén khi tan thoi diém hang can lap rap thanh san
pham hoan chinh nham giam thué nhap khau, .....

Chuyén giao hang

Trung tam logistics cung cap dich vu chuyén giao hang tir phuong tién
van tai nay sang phuong tién van tai khac, dich vu nay mang lai hiéu qua cho
nha van tai va nha phan phdi, nang cao hiéu qua hoat dong luu kho, phan phdi
hang ton kho, hang du trir véi muac chi phi téi thiéu cho dén thoi diém mang
lai hiéu qua cao nhat cho khach hang.

Tao gia tri gia ting cho hang

Trung tdm logistics 1a noi tao gia ti gia tang logistics (VAL). Cac hoat
dong dién hinh cia VAL bao gom:

Hoat dong “Low-end” logistics: thong thuong tao cac gia tri gia tang
thip cho hang hoéa nhu dan nhén, danh diu san pham cua mot sé qudc gia
hoac khach hang dic biét, thém céc linh kién hay cac thao tac phu, sip xép lai
hang héa hay chia nho hang.
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Hoat dong “high-end” logistics: tao cac gia tri gia ting cao cho hang
héa nhu tron hang hay pha long hang, hun khir tring, 1dp rap cudi, hudng
dan/dao tao/sura chita.

Hoat dong “back-office”: quan ly ludng luan chuyén hang hoa, thong tin,
bao hiém, thdng quan hang, .... Cac hoat dong nay con duoc goi 1a hoat dong
gia tri gia tang dich vu (VAS- Value Added Services).

Cac hoat dong phuc vu tao gia tri gia ting cho thiét bi (VAF — Value
Added Facilities): duy tu bao dudng thiét bi, cho thué thiét bi hay l1am sach
thiét bi, cac hoat dong quan tri chat lugng, thir nghiém san pham.

Céc hoat dong logistics ngugc: Pay 1a mot trong nhitng chirc nang dac
biét cua gia tri gia ting logistics VAL, theo d6 nha san xuat yéu cau nha cung
cap thu hoi cac san pham, linh kién, phy ting bi 16i. Cac san pham, linh kién
nay sé& duogc luu giit tai TT logistics dé tién hanh bat ky cac hoat dong thu
gom hay stra chita phuc hoi can thiét nao theo yéu cau ciia nha san xuat.

Mgt sé chirc ning khdc

Trung tdm logistics con la noi thuc hién tha tuc hai quan, thong quan,
kiém tra hang hoa, cling nhu thuc hién cac chirc nang khac dugc cac co quan
quan 1y nha nudc quy dinh d6i véi cac hoat dong dich vu logistics ndi dia va
qudc té.

Trung tam logistics con dong vai tro 1a cac depot cho cac phuong tién
van tai, duy tu stra chita bao dudng phuong tién van tai, diéu chinh lich trinh
khai thac phuong tién va hoan doi nhan luc trong cac hoat dong van tai, phan
phdi sao cho pht hop nhét.

Trung tam logistics khu vuc va québc té 1on con c6 thé cung cap cac dich
vu hd tro khach hang nhu an, nghi, tu van, dich vy tai chinh tin dung, cho
thué van phong, cung cap cac dich vu cho hoat dong ban I¢é cac san pham cudi

cling nhu linh phu kién cho céc khach hang cubi, dong vai tro nhu mot diém
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san xuét-phan phdi cudi ciing cé chi phi thip mang lai lgi ich va hiéu qua san
xuat cho cac khach hang cubdi cung ciing nhu nha san xuat phan phdi [72,
tr.70-72].
1.3.4.2 Chirc ning thwong mai

La chirc nang gan lién véi sy ra doi cua cac cang, va duong nhién gin
véi su ra doi cua TT logistics. Chtrc ning ndy ngdy cang phat trién theo sy
phat trién kinh té chung caa quéc gia, cia khu vuc va thé giéi. Chirc ning
thuong mai cta cac TT logistics thé hién qua céc hoat dong xdc tién thuong
mai va ky két cac hop dong xuat nhap khau;

Theo d6, dé phuc vu va lam manh thém cho cac TT logistics, viéc hinh
thanh cac khu thwong mai tu do 13 diéu dac biét can thiét. Cac khu thuong mai
tu do (FTZ — free trade zones) duoc dinh nghia 13 khu vuc dugc bao dam gan
ké vai cang, cho phép hang hoa duoc luu kho trong thoi gian dai ma khong
phai dong thué hai quan, thué mon bai hay thué kiém ké. FTZ cho phép cha
hang co thé xuat nhap canh tu do khéng qua hai quan vao moi thoi diém. Viéc
phan loai, giam dinh hai quan c6 thé thuc hién khi bat dau vao FTZ hay khi
tham nhap thi truong tuy theo lya chon cua nha san xuat.
1.3.4.3 Chirc néing van tdi — phan phai

Chtic ning nay phan anh khéi luong hang héa thong qua duoc TT
logistics phuc vu trong mét thoi gian nhét dinh (tong sé tan hang hoa théng
qua TT). Véi vi tri 1a trung tam trung chuyén hang giita cac phuong tién van
tai khac nhau, TT logistics thuc hién chitc ning van tai thong qua chuyén giao
hang hoda tir phwong tién van tai nay sang phuong tién van tai khac. Ngoai ra,
chtrc ning phan phdi hang cia TT logistics con dugc thé hién trong cac hoat
dong chia hang, cross-docking va chic niang giit hang dén thoi diém cudi

cung trudc khi giao hang.
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Cac TT logistics cip toan cau c6 vi tri tai cac Hub quéc té, c6 thé dat
dién tich dén 100-500 ha, phuc vu hé théng van tai toan cau két néi cac khu
vuc va cac qudc gia khac nhau. Trung tdm logistics cap khu vuc c6 dién tich
20-30 ha nam & cac cang khu vuc 16n hoidc cang ca ngd quéc té cua mot québc
gia ndo d6, c6 ban kinh phuc vu trung binh 300 km-800km ké tir vi tri trung
tam, thudng phuc vu phat trién kinh té tai mot s6 quéc gia nao do ciing nhu
phuc vu hoat dong san xuat kinh doanh cua cac tap doan da qubc gia. Trung
tam logistics cang cap qudc gia ndam & vi tri cac cang ctra ngd quédc gia, cang
qudc gia va thuong c6 quy mé tir 10-30 ha, c6 ban kinh phuc vu tir 20-300 km
ké tir vi tri trung tam.
1.3.4.4 Chirc ning xdy dung thanh phé - dia phwong

Chtic nang nay c6 ngudn goc tir cac chirc ning van tai, thuong mai va
cdng nghiép. Tuy theo quy mé va pham vi cua TT logistics, TT logistics cang
bién gop phan lam thay ddi co cau kinh té cua thanh phé cang, tao ra mot
lwong 16n cong an viée 1am cho nguoi lao dong & thanh phd cang, déng gop
v6i ngan sach nha nude va dia phuong c6 cang théng qua cac khoan thué,
thuc day viéc xay dung thanh phd thanh mot trung tm cong nghiép, thuong
mai, dich vy, du lich dong thoi 1a mot trung tdm kinh té quan trong cua quéc
gia.

1.3.5 Phéan loai trung tam logistics

C6 nhiéu cach phan loai trung tam logistics [21]:
1.3.5.1 Can cir vao phgm vi quy mo va vai tro

Trung tam logistics cdp toan cau: thuong b tri & cac dau méi giao théng
VAN tai mang ¥ nghia cap todn cau, gan cac trung tam kinh té-thwong mai cip
toan cau vai quy mo tir 100-500 ha nham cung cap dich vu logistics cho mot

chau luc va toan cau. Trung tdm logistics nay két ndi voi cac trung tam
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logistics cap toan cau, cip khu vuc va cap qudc gia khac, tao 1én hé thdng
logistics qudc té phuc vy phat trién kinh té thuwong mai toan cau.

Trung tam logistics cdp khu vuc: dugce thiét 1ap & cac dau méi giao théng
van tai mang ¥ nghia cap viing, gan cac trung tdm kinh té-thuong mai cap khu
vuc Véi quy mo tir 20-30 ha, ¢ ban kinh phuc vu trung binh 300 km dén 500-
800 km ké tir khu vyc trung tdm nham gép phan phat trién kinh té-thuong mai
cho mot sé quéc gia tai mot khu vue nao dé, cling nhu phuc vu hoat déng san
xuat kinh doanh cua cac tap doan da qudc gia.

Trung tam logistics cap quoc gia: dugc bo tri & cac dau méi giao thong
van tai va trung tam kinh té-thuvong mai cta mot qudc giavsi quy md tir 10-
30ha, c6 ban kinh phuc vu tir 20-30 km cho dén 300 km ké tir khu vuc trung
tam. Trung tdm nay thuong phuc vu kinh té-thwong mai cia mot quéc gia
cling nhu hoat dong kinh doanh cua céc tap doan kinh té Ion.

Trung tam logistics cdp dia phuwong: phuc vu hoat dong kinh té-thuong
mai ctia mot dja phuong, tinh, thanh phé, phuc vu hoat dong kinh doanh cho
cac tong cdng ty 16n tai mot khu vuc.

Trung tam logistics cdp doanh nghiép: c6 quy md va pham vi ning luc
hoat dong 1a nho nhét va thuong phuc vu cho hoat dong san xuat kinh doanh
caa mot hoac mot vai doanh nghiép lon.
1.3.5.2 Cin cir vao vi tri dia ly

Trung tam logistics hang hdi: 1a noi ma ludng hang hdéa door-to-door
ludn chuyén duoc chuyén tai hoac thdng qua lién tuc giita cac tuyén van tai
bién va cac tuyén van tai bo, noi hang hoa luu kho tam thoi va duoc phan loai
chia tach, noi tao ra va tao diéu kién thuan loi hinh thanh céc gia tri dich vu
gia ting (VAS-Value-Added Services) ¢ cap do khu vuc hoac cap qubc té.
Cac trung tam logistics hang hai khdng con chi 1a cac cang bién trung chuyén

I6n cap toan cau hay cap khu vuc nhu trude ddy ma con phai 1 noi cung cap

38



cac dich vu logistics da dang cling nhu tao ra cic gia tri logistics gia tang
VAL-Value Added Logistics cho cac ludng hang héa luan chuyén lién tuc két
ndi gitra phuong thiic van tai bién va cac phuong thic van tai trén bo khac
trong chudi cung ung cua khéach hang.

Trung tam logistics hang khdng: 1a trung tim noi c¢6 ludng hang hoa
ludn chuyén va chuyén tai 16n khdng ngung giira phuong thuc van tai hang
khong va cac phuong thuc van tai khac, noi cung cap céac dich vu logistics va
tao ra gia tri gia tang logistics cho khach hang. Cac trung tam dang nay cling
thuong 1a cac cang hang khdng trung chuyén 16n caa khu vuc va toan cau.

Trung tam logistics can: trung tdm logistics dang nay vé co ban ciing
c6 day du cac chirc ning va vai trd nhu céc trung tim logistics hang hai va
hang khong nhung vi tri nam trén bo. Cac trung tam loai nay co thé 1a bén
cang séng quy md 16n, ga dudng sat-bd quy mé Ion, noi c6 mot lwong hang
hoa Ion luan chuyén qua khdng ngimg, noi cung cap cac dich vu phan phéi,
phan loai, luu kho luu bai hang hoa ciing nhu tao ra cac gia tri logistics gia
tang cho hang hoa cua khach hang str dung dich vu cua trung tam.
1.3.5.3 Cin cir vao chirc nang va muc dich hoat dépng

Trung tam logistics cung cdp dich vu logistics cho hoat dong kinh té-
thuong mai toan cau, kinh té-thwong mai chau luc, kinh té-thuong mai mot
khu vuc, cia mot qudc gia, caa mot vai hoac mot tinh, thanh phd.

Trung tam logistics phuc vu cho mgt hay mét sé chu thé kinh té nhat
dinh nhu trung tam logistics chi phuc vy hoat dong san xuat kinh doanh cho
riéng mot hoac mot vai tap doan kinh té 16n, mot hay nhdm cac doanh nghiép
l6m,....Hay noi cach khac day dang trung tam logistics cung cap dich vu hd
tro hoat dong logistics 1PL va 2PL cua céc tap doan kinh té, cac doanh nghiép

16m,...
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Trung tam logistics phuc v cho c&c nha cung cap dich vy logistics nhu
3PL, 4PL, 5PL. Céc trung tam logistics dang nay 1a noi cac nha cung cap dich
vu logistics LSP cung cap céc dang dich vu 3PL, 4PL va 5PL cho khach hang
st dung dich vu logistics outsourcing cua ho.
1.3.5.4 Cin cir vao logi hang hoéa phuc vue hodc logi dich vu cung cdp

Trung tam logistics tong hop: Hoat dong cung cdp dich vu trung tam
logistics phuc vu cho tat ca cac loai, nhém hang hoa khac nhau, cung cap
nhiéu dang dich vu trung tam logistics khéac nhau.

Trung tam logistics nhém nganh, nhém dich vu: Hoat dong cung cap
dich vu trung tdm logistics chi cho mot nhdm nganh hang nhat dinh c¢6 méi
lin hé v&i nhau, ciing nhu chi cung cap mot sé6 nhom dich vu trung tam
logistics nhat dinh.

Trung tam logistics chuyén dung: Hoat dong cung cap dich vu trung
tam logistics chu yéu cho mot nganh hang chuyén biét, nganh san xuat kinh
doanh chuyén biét, cung cip cac dich vu trung tdm logistics chuyén biét.
Thong thudng céc trung tim ndy phuc vu hang hoé chat nguy hiém hay hoa
dugc pham, thubc, hay cac nganh san xuat kinh doanh Ién nhu déng tau, san
Xuat lap réap 6td, may bay, cac td hop san xuat cdng nghiép vii khi qubc
phong,....
1.3.5.5 Cién ci# theo tinh chdt sé hitu

Trung tédm logistics Cong: la dang trung tam logistics dugc xay dung va
hoat dong trén co s& ngan sach nha nudc, hay cac tinh thanh phé dia phuong.
Trung tdm nay hoat dong vi muc dich cong cong caa qudc gia, tinh hay thanh
phd cung cap vén.

Trung tam logistics Tw: La dang trung tam logistics dugc xay dung va
hoat dong tir ngudn vén cua khdi tu nhan, phuc vu loi ich va muc dich kinh

doanh cua khéi tu nhan.
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Trung tam logistics Cong-Tu: La dang trung tim logistics ma duoc Xay

dung va hoat dong trén co s két hop tir ngudn von nha nudce hay chinh quyén

dia phuwong v6i nguon vén tu nhan. Trung tim nay hoat dong két hop vi muc

dich cong va loi ich cua ca khéi tu nhan. (Beata Skowron-Grabowska 2010, tr.
45-52).

1.3.6 C4c tiéu chi do lwrong hiéu qua caa trung tam logistics cang bién

Pé danh gia hiéu qua hoat dong ctia mot TT logistics c6 thé danh gia

theo 6 tiéu chi: vé tai chinh, khai thac, chat lrong, chirc nang, an toan, nhan

su va murc d6 hai long cta khach hang d6i voi dich vu TT logistics. Tuy nhién,

trong thuc té rat khé do luong dugc céc tiéu chi nay mot cach nhanh chong,

don gian va dang tin cay. Theo nghién ctru va tinh toan, tac gia dwa ra mot s6

tiéu chi co ban dé danh gia hiéu qua TT logistics nhu sau:

Bang 1.2 C4c tiéu chi danh gia hiéu qua hoat dong

TT Nhom Chi tiéu Giai thich chi tiéu
1. | Dich vu khach | e Do tin cay cua dich vu Ns: Tong so 16 hang duoc giao trong
hang = Ns/Téng s6 16 hang khoang 4 gio so véi du kién
o Khiéu nai khéach hang = Tong so khiéu nai trong ky
2. | Chi tiéu cua | eS6 lugng cong viéc tao lap
chinh phu o Mtrc dong gop thué
3. | Chi tiéu cua | e Thu nhap trén co phiéu
nha dau tu « Pon bay tai chinh = To6ng no/Tong tai san
Bang 1.3 CAc tiéu chi danh gia hiéu qua quan ly khai thac
TT Nhém Chi tiéu Giai thich chi tiéu
Céc chi tiéu murc hé thong
1. | Céac chi | eHé s khai thac = C/L C: Tong chi phi khai thac
tieu tai B: Tong lgi nhuan
chinh e Ty suat loi nhuan trén doanh thu = Bs/D Bs: Loi nhuan sau thué
e Ty suét loi nhuan trén tong tai san = Bs/A D: Tong doanh thu
A: Tong tai san
e Hé s quay vong ton trir (ngay) Thoi gian binh quéan hang trong kho
2. | Céc chi | eMuc st dung hé théng (%) = Ts/T Ts: thoi gian h¢ théng san sang lam
tiéu phi viéc
tai chinh | e Muc hong hang (%) = Ds/Ns Ds: Tong s6 hang bj hong
Ns: Tong s6 hang duoc chuyén

41




e Muc thoa man cau (%) = Of/NFf

Of: Tong s6 don hang thyc hién
Nf: Tong s6 don hang nhan dugc

¢ Chi tiéu an toan theo thoi gian = Tij/(Nn.T)

Tij: Tc*}ng thoi gian lang phi do tai nan
Nn: Tong so nguoi

e Chi tiéu an toan theo nhan lyc = Nni/(Nn.T)

Nni: Tong so nguoi bi thuong trong
ngay

Cac chi tiéu muc chire nang

1. | Chi tiéu | e Mirc cung hang thanh cong = (Dh — Ds)/Dh | Dh: Téng s6 hang cung ting
lua chon
vendor | e Ti trong giao hang nguyén 16 = No /Nt No: S6 16 hang giao nguyén 16
Nt: Tong s6 16 hang trong ky
2. | Chi tiéu | e Thoi gian van chuyén 16 hang binh quén Wt: Thoi gian cho doi tai bén bai
van tai Tvt= Tt + Wt +Trt + Ht Trt: Thoi gian chuyén phuong tién
Ht: Thoi gian xép do tai dau-cudi
e Chi phi van tai don vi dén bi cang = Cv/Nh | Cv: Tong chi phi van tai
Nh: Tong s cont van tai
e Ty 1€ 16 hang hoan hao = Np/Nt Np: Tong 16 hang dugc giao diang
han, khong hu hong, ding thi tuc
e Hé s sir dung thiét bi = TI/Ttt TI: Tong thoi gian xép/kéo hang
Ttt: Tong thoi gian
o Hé s6 di/dén dung gio = Nd/TNt Nd: S6 lan di/dén dung gid cua
phuong tién
TNt: Tong s lan di/dén
3. | Cac chi| eThoi gian trung binh nhit hang cho don | Ttl: Thg dich chuyén dén diém nhat
tieu Vvé | hang hang du tién; Tit: Thg trong khu nhat
kho = To +TtL +Tit +Tt2 +Tp +Tiw hang; Tt2: Thg dich chuyén tir diém
hang nhat hang cudi cung; Tp: Thg nhat
hang; Tiw: Thg cho doi
e Ning lyc théng qua cua kho =G.Nol/hour G: Khéi luong hang mdi lan xép
Nol: S6 lan xép hang vao kho
4. | Duy tu| eThoigian cham logistics (gio/khach hang) | Tong thoi gian cho doi phat sinh tir su
bao khong sin c6 caa nguon luc
dudng e Thoi gian sira chita trung binh trén thang (giov)
» Thoi gian binh quan gitra cac lan sira chira | (ngay)
e Chi phi duy tu bao dudng trung binh (dong)

1.4 KINH NGHIEM PHAT TRIEN TRUNG TAM LOGISTICS CANG
BIEN TAlI MOT SO NUGC TREN THE GIOl

1.4.1 Trung tam logistics cang bién tai Chau A

1.4.1.1 Trung tam logistics cdng bién tai Singapore

Vi tri: Cang Sinagpore nim & vi tri chién lugc trén céc tuyén hang hai

qudc té gitra An PO Duong va Thai Binh Dwong. Ngay tir nam 2001, Chinh

phi Singapore di thanh 1ap Uy ban nghién cau kinh té Singapore ERC

(Economics Review Committee) nhiam soan thao cac chién luoc phat trién cac
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nganh kinh té then chét cua qudc dao. Chién luge nay duoc nhém nghién cau
vé logistics WGL (Working Group on Logistics) soan thao va dé xuat 8 nhom
giai phap nham phét trién cang Singapore thanh mot TT logistics toan cau
nhu sau: Duy tri va thuc day ning luc cia TT logistics; Phét trién cac nganh
“mém” cta cac nganh dich vu van tai, dich vu logistics va phat trién ngudn
nhan luc; Phat trién Singapore thanh TT logistics vé IT; Phét trién Singapore
thanh mot trung tdm quan tri chudi cung ung SCM; Xay dung trung tam an
toan; Thiét 1ap trung tam VTDPT; Thiét 1ap co ché thué canh tranh; Thiét lap
co quan hang dau phdi hop véi cac hoat dong caa chinh phu, hoat dong theo
co ché one-stop-shop nham x(c tién phat trién logistics. TAm nhém chién
luge trén dugc Chinh phu Singapore tiép thu trién khai thuc hién dong bo va
mang lai thanh céng rat 16n cho nganh logistics Singapore, dic biét mang dén
vi thé TT logistics toan cau cho cang Singapore.

Co s¢ ha tang: Cang Sigapore hang nam nhan dugc trung binh 140.000
tau va két ndi véi 600 cang cua 130 nude, 1a noi trung chuyén cta hon 400
hang tau 16n trén thé gisi. Cang duoc trang bi 204 cau bd va mot sé can cau
gian. Cac bén cang co thé dé dang don va phuc vu cc tau hang, xa lan, tau
Van tai, cac tau loai RO-RO, tau san bay va tau container. Co s& vat chat dugc
dau tu ky ludng véi hon 200 can truc nang hang trén cac bén cang va nhiéu
can tryc nang hang tai cong. Vi goi dau tu dé nang cap Ién tgi 2,85 ty do la
My, mot du 4n md rong nha ga duogc tién hanh tai cang Singapore. Sau khi
hoan thanh va st dung vao nim 2020, cang Singapore s& bo sung thém 15 bén,
ky vong dat dugc trong tai 1én dén 50 triéu TEUs va d6 sau neo tau 18m [19].
Véi nhitng thanh tuu néu trén, cang Sigapore da dat duogc rat nhiéu danh hiéu,
trong d6 tiéu biéu: Cong ty hoat dong cang container tot nhat toan cau trong 9
nam, Cang Container t6t nhat chau A trong 25 nam, Cang bién tot nhat chau

A trong 26 nim qua.
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Cang Singapore st dung cong nghé théng tin trong cong tac quan ly va
khai thac cang, cung cap dich vu voi chat lugng tét. Trong qué trinh van hanh
khai thac cang bién, Singapore da chu dong ung dung triét dé thanh tyu khoa
hoc va cdng nghé hién dai. Nam 1997, cang Singapore dau tu va lip dat hé
théng thdng tin quan 1y diéu hanh cang. Hé théng nay gém 4 hé thdng thanh
phan hd trg nhau duoc sir dung dé 1ap ké hoach bé tri stir dung cau tau, bén béi,
thiét bi, nhan luc va didu hanh toan bo cong tac béc d& container. Nho ¢6 hé
théng nay ma cac hoat dong tai TT logistics Singapore dwgc thuan tién va
nhanh chong, giam thiéu thoi gian tiéu tén tai cac khu vuc dau méi chuyén tai
container. Bang viéc xay dung hé thdng nay, chat luong va thoi gian thuc
hién céc dich vu cua Singapore khé c6 d6i tac nao sanh kip [22].

Bén canh do, Singapore c6 bay khu thuong mai tu do (FTZ), sau trong
s6 d6 danh cho hang héa van chuyén dudng bién va mot cho duong hang
khong. Trong cac FTZ, PSA Corporation Ltd cung cap hon 2 triéu m? dién
tich kho béi va hang loat tién nghi va dich vu cho hoat dong luu kho va tai
xuat hang hoa.

Quadn Iy nha nwéc: Chinh phi quan Iy, quy hoach va phat trién hé thong
dich vu cang bién hiéu qua. Trong viéc quan Iy cang bién va céc dich vu cang
bién hién nay, Singapore &p dung hai mé hinh. Véi mé hinh quan ly theo kiéu
chu cang, co quan quan ly cang so hitu va bao tri cac céng trinh cang nhung
khong tham gia vao cac dich vu tai cang ciing nhu khai thac bén. NGi cach
khac, co quan quan ly cang la nguoi s hiru va bao tri cc cong trinh cang
nhung cho khu vuc tu nhan thué dé thuc hién cac dich vu tai cang nhu bbc
Xép, giao nhan, luu kho hang héa. Con véi mo hinh thuong mai hoa vé quan
ly cang, mot cong ty thuong mai s& hiru va tu khai thac cac céng trinh cang
hoiac giao cho mot don vi khac thué dé khai thac. Trudc nim 1997, cang

Singapore (PSA) Ia chinh quyén cang cong truc thudc Chinh pha Singapore.
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PSA s¢ hiru cac phuong tién cang bién, quan 1y va kiém soat moi linh vuc
kinh doanh khai thac bén cang. Bé viéc kinh doanh khai thac c6 hiéu qua hon,
dap @ng yéu cau canh tranh gay gat trong khu vuc, tir ngay 1/1/1997, Cong ty
Cang bién PSA da duoc hinh thanh bang céch cong ty hoa cang Singapore.
Viéc cdng ty hda PSA bao gom viéc chuyén cang Singapore tir vi tri 1a mot co
quan cta Chinh pha thanh mot thuc thé doc 1ap va tu nhan nhung Chinh phu
s& hitu toan bo. Theo do, mot cong ty hoan toan cua Nha nudc (Cong ty
Temasek Holdings) s¢ hitu 100% c6 phan cua Cong ty PSA. Cong ty PSA
khai thac cac bén container tai Brani, Keppel va Tanjiong Pagar, day 1a ba
khu vuc duoc PSA dic biét chl trong vao co so vat chat dé nang cao hon nita
chat luong dich vu. Cang Singapore con c6 khu bubn ban ty do hoat dong ti
nim 1969. Tai cac khu trén, ¢ nhiéu thiét bi va dich vu van chuyén hang vao
kho va tai xuat hang hoa sau khi kiém tra va dong thué véi nhitng thu tuc hai
quan téi thiéu. Trong chinh sach canh tranh voi céc cang trong khu vuc,
Singapore ldy chat lugng dich vu lam dong luc cho canh tranh chi khdng phai
giam gié dich vu.

Co ché chinh sach: Bé giai quyét bai toan vé nguon von cho dau tu co
s ha tang, Chinh phu Singapore da phat hanh trai phiéu chinh pha dé huy
dong nguon von. Nam 2001, nguon von dau tu tir trai phiéu chinh pha 1én dén
92 ty d6 la Singapore [23]. Ngoai ra, Chinh phu ciing dua ra chuong trinh tiét
kiém bét budc d6i voi tit ca nhitng ngudi lao dong Singapore do Quy Tiét
kiém trung wong Singapore quan ly (CPF). Quy nay hoat dong trén co so
duoc tai trg toan phan. Sau khi nghi huu, ngudi dan Singapore duoc huong
lgi mién thué duya trén nhitng dong gop trong qua khir cong vai 13i suat. Trong
thoi gian qua, Chinh pha Singapore chi yéu sir dung cac ngudn vén trén dé
dau tu phat trién dong bd hé théng ha tang: xay dung hé théng cang trung

chuyén, cac duong cao toc hién dai, san bay tot nhat thé gigi Changi, cac
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trung tdm logistics ciing nhu co sé ha ting cho cac nganh vién thdng, cap
quang hién dai.

Ngoai ra, Singapore con thuc hién chién lugc cat giam thué vira nham
thuc day Kinh té vi mé vira thu hat cac nha dau tu nuéc ngodi. Nho do, nhiéu
nha dau tu nudc ngoai da dau tu vao Singapore, tao ngudn hang 6n dinh cho
cac cang hoat dong. Mit khac, chinh sach wu dai vé thué quan d mang vé cho
Singapore mot luong Ién hang container trung chuyén tir cac quéc gia khac

trong khu vuc.

1.4.1.2 Trung tam logistics cdng bién tai Nhdt ban

Mbét trong nhitng trung tam logistics cang thanh céng nhat Nhat Ban 1a
trung tdm dich vu hang tai cang Yokohama (Yokohama International Port
Cargo Center — YCC).

Vi tri va quy md: Trung tdm logistics YCC nam trén khu ciu cang
container hién dai Daikoku Pier, 12 TT logistics 16n nhat Nhat Ban véi tong
dién tich Ién t6i 32 ha. M6t trong nhitng muc tiéu cua viéc xay dung YCC la
nham phét trién chirc nang dich vu logistics cho cang Yokohama.

Mé hinh ddu tw: YCC 1a md hinh hop tac kinh doanh rat thanh cong
gitta chinh quyén thanh phd Yokohama va quan Kanagawa, mdi bén déng
gop von dau tu 50%. Tong s6 von dau tu xay dung YCC Ién t6i 60 ty yén.
Hop dong khai thac YCC 1a 50 nam. Loi nhuan thu duoc trong kinh doanh

YCC duoc phan chia theo ty 1é dong gop co phan caa cac bén tham gia.
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Hinh 1.4 Yokohama Port International Cargo Center

Hoat dgng dich vu: YCC dugc bat dau xay dung tir nim 1992, hoan
thanh ndm 1994 va chinh thtc budc vao hoat dong san xuit kinh doanh nim
1996. YCC chu yéu phuc vu cac loai hang xuat nhap khau nhu thuc pham,
hang dién tir, thiét bi may néng nghiép, hang téng hop, vat liéu xay dung, do
noi that, hang gid tri cao, ......

Trudc day cac doanh nghiép Nhat Ban déu cd bo phan logistics riéng,
chiu trach nhiém xay dung va quan ly hoat dong logistics cua doanh nghiép
theo mo6 hinh 1PL. Tuy nhién do méi truong canh tranh quéc té ngay cang
quyét liét cac doanh nghiép Nhat Ban dd phai thay ddi chién lugc chuyén
sang tap trung vao cac hoat dong kinh doanh 18i han ché mo rong phat trién
hoat dong kinh doanh theo chiéu rong. Theo chién luoc kinh doanh mai, céc
doanh nghiép Nhat Ban di ban dan cé4c tai san lién quan dén hoat dong
logistics nhu cac kho, bii va giam dan hoat dong logistics 1PL ciing nhu day
manh outsourcing dich vu logistics 3PL. Chinh vi vay thi truong dich vu 3PL
cua Nhat Ban phét trién manh mé nhiing nim gan day. Theo nghién ctu cua

Vién Nghién ctu Yano, quy mé thi truong dich vu 3PL cua Nhat Ban s€ tang
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tredng manh mé tir 1 nghin ty yén nam 2003 1én téi 1,8 nghin ty yén vao nam
2013 [19].

Chinh sdch nha nwéc: cac hang héa duoc hudng co ché mién thué.
YCC ciing cung c4p céc dich vy thiét yéu khac nhu théng quan va thanh toan.
Bén canh d6 Bo Pat dai, Co sd ha tang va Giao thdng van tai Nhat Ban ciing
day manh chinh sach khuyén khich, hd tro va tao diéu kién thuan lgi phét
trién hé thong logistics, hé thdng phan phdi hiéu qua, khuyén khich phét trién
va hd trg manh mé viéc ap dung cac cong nghé méi cho nganh céng nghiép
logistics nhu EDI, ITS, GIS, RFID,...Chinh phu Nhat Ban hd tro manh mg
cac doanh nghiép vira va nho Nhat Ban ca vé von, ky thuat, ... tham gia
nganh logistics 3PL. Chinh sach diing dan nay thuc su di hd tro cho Nhat Ban
c6 duoc nganh dich vu logistics 3PL hiéu qua, hién dai mang lai lgi ich cho ca
cac chi hang va LSP. Theo xép hang cua Ngan hang thé giéi WB, nam 2010
Nhat Ban xép thir 7 thé gii vé chi sb phat trién logistics vai chi s6 LPI 1a
3,97 chiém 95,2% muic do hiéu qua cao nhat [23].

Co sé ha tang: YCC duogc xay dung gom 5 tang chia thanh 63 khu vin
phong véi tong dién tich 12.700 m? va 55 khu phuc vu hang véi tong dién tich
305.500 m? YCC c6 kha niang phuc vy 4.25 triéu tan hang trén nam tuong
duong vdi khoang 5% tong luong hang hda théng qua cia cang Yokohama.

YCC phuc vu 24 gid/ngay trong moi diéu kién thoi tiét. YCC ciing duoc
trang bi nhitng thiét bi chuyén dung hién dai nhat dong vai trd quan trong
trong viéc giam chi phi logistics va thoi gian van tai, xép d& hang cho khéch
hang. Hang hda cé thé ra vao thuan tién ngay ca trong gid cao diém do YCC
c6 nhitng khu vuc dau xe (parking) rat 16n va diéu phdi luéng phuong tién ra
Va0 ti uwu thong qua hé théng may tinh. Hang hoa duoc dam bao an ninh, an

toan do duoc gidm sat va quan ly bai cac hé théng giam sét hién dai nhat.

1.4.2 Trung tam logistics cang bién tai Chau Au
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1.4.2.1 Trung tédm logistics tgi Cang Rotterdam, Ha Lan

Sy phét trién cua dich vu logistics cua cac doanh nghiép quéc té tai Ha
Lan mot phan 1a do yéu t6 lich st loi thé caa nudc ndy vé thuong mai va san
c6 ha ting co s¢ vat chat xuat sac. Tir thoi Trung cd, Ha Lan dd phu thudc
nhiéu vao thuong mai va cac hoat dong lién quan dén van tai dé vuot qua su
thiéu thon tai nguyén thién nhién va cong nghiép dia phuong.

Rotterdam cd thé xem nhu 13 mot noi bao gdm nhiéu céng ty chuyén vé
viéc xu ly, luu trlr, bao quan, chuyén chg, cac quy trinh cong nghiép va cac
dich vu bo trg khéc biét trong viéc tap trung nhiing tién nghi, cac bi quyét,
kinh nghiém tai cang Rotterdam cung cip cac bao dam vai cac mac do dich
vu t6t nhat va nhiing giai quyét theo yéu cau caa khach hang.

Tai nhiéu noi, cac trung tdm phan phoi tap trung o Distriparks.
Distripark 12 phan hdi cua cang Rotterdam cho nhu cau phét trién cho nha
xuat khau va nha cung cap dich vu chuyén ché cho hinh thirc phan phéi Just —
in — time véi chi phi thap hon. Ban quan ly thanh phé cang Rotterdam khuyén
khich thanh Iap Distriparks dé gom nhitng ludng hang dén cac cang va tao ra
cong an viéc lam ta i cang. Hang hoéa dén Rotterdam Distriparks chu yéu 1
bang container. Do d6, cac cang container gan nhau 13 mét thuan loi cho cac
trung tdm phan phdi ¢ Rotterdam.

Rotterdam c6 3 khu vuc 16n cho viéc phan phdi trai rong khap cang cua
no: Distripark Eemhaven, Distripark Botlek va Distripark Maasvlakte. Ca 3
khu vuc nay déu c6 vi tri chién lugc gan cac cang container chinh yéu va céc
phuong tién van tai cia thanh phd lién két téi thi truong Chau Au.

Vi tri va quy md: cac Distripark duoc dat rat gan véi container terminal,
tao diéu Kién gilp van tai gira hai khu vuc vira nhanh vira ré. Ngoai ra, tir
trung tdm phan phdi, khach hang c6 thé lya chon nhiéu phuong thic van tai

khac nhau tiy theo doi hoi vé thoi gian giao hang, chi phi va noi giao hang.
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Tai cang Rotterdam c6 hang tram doanh nghiép chuyén kinh doanh dich vu
Iuu kho va phan phéi trén khap Chau Au ciing nhu dén tir cac luc dia khéc.

Céc Distripark duoc cang tap trung dau tu phat trién vé trang thiét bi
thong tin hién dai nhat phuc vu hoat dong phan phéi hang, duoc xay dung rat
gan voi cac co quan hai quan, cac tuyén van tai ving hau phuong va rat gan
cac terminal nén céc container rdng sau khi rdt rut nhanh chong duoc chuyén
lai cho hé théng luan chuyén voé container véi chi phi van tai tir terminal dén
kho thap; Cung cap hiéu qua dich vu logistics gia tri gia ting; Luc lugng cong
nhan tay nghé cao.

Co 56 ha tang thiét bi: Tir ddu giai doan container hoa vao dau nhirng
nam 1960, cang Rotterdam da nam lay nhitng co hoi ma hé thong van tai moi
mang lai, dau tu trong tam vao thiét bi va phuong tién xép d phuc vu chuyén
tai hiéu qua container 18n cac phuong tién giao thong duong bo. Mot loi thé
chién luoc khac cua Cang Rotterdam 1a kha ning tiép nhan tau hang roi trong
tai 16n, cling ddng nghia véi kha niang phuc vu tau container ¢ Ion ma khéng
gap phai bat ky tré ngai ndo. Co so ha tang hang hai chét luong cao nhu vay
khong chi tao diéu kién thiét 1ap cac diém chuyén tai hang hoa va luu kho ma
con thu gom héa chat tir cac ving lan can.

Nho vao co s& ha tang logistics co ban va sy tu do phét trién céc dich vu
Vvan tai ciing nhu xu thé logistics, cang Rotterdam c6 thé xép hang nhu mot
siéu TT logistics. Cac TT logistics Chau Au (ELC), mic du dat ¢ khip noi
trén dat nudc Ha Lan nhung 1a mot dan chang tiéu biéu nhat thé gioi cho su
lien két gitra cac hoat dong logistics va cang bién.

Ap dung van tdi da phwong thirc: Cing mang ludi van tai da phuong
thic hoan chinh caa chau Au, tir Rotterdam hang hoa c6 thé dén moi diém
mét cach nhanh chéng va dé& dang. Hang hoa co thé van chuyén bang xe tai,

xe lira, tau thaty noi dia, tau bién tuyén ngan hoic tau gom hang, hang khdng
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va dudng ong cho hang long. Rotterdam cung cap cac loai hinh chuyén ché
hoan hao cho mdi loai hang hoa, mdi khéi lwong, mdi toc d6 va mdi muc phi.
Ba khu chuyén tai phan phéi hang hda gom: Maasvlakte nam ngay trén bo
bién Bic, sat véi Delta Terminal Container (rong 125 ha), néi tiéng l1a cang
container cua thé gigi; Distripark Botlek (104 ha) nam ¢ trung tam khu cong
nghiép hoa dau; va Distripark Eemhaven (65 ha) danh cho luu kho, bai, phuc
vu c&c doanh nghiép phan phéi san pham chit lwgng cao toan cau.

Mé hinh dau tw: Cang Rotterdam hoat dong nhu mot cang “cha nha”,
diéu nay c6 nghia 1a co quan quan ly thanh phé cang Rotterdam cung cap co
s& ha tang nhu cau cang, vinh va dat lién. Nhitng co so ha tang nay dugc cac
cong ty tu nhan thué véi mot ty 1é mat bang (thuong la dai han) va do d6
khong hé lién quan dén s6 lugng hang hoa duoc dua vao tai cac cang. Céc
cong ty nay phai dau tu vao tat ca cac kién truc thuong tang nhu 13 mit It
duong, duong ray, can ciu, nha xudéng, cac trang thiét bi,... Thém vao do, cac
cdng ty nay chiu trach nhiém vé cac nhan vién cua ho, bao gdm ca nhan vién
bdc vac. Piéu nay ciing twong ty nhu & Distriparks. Co quan quan ly thanh
phd cang cung cap co so ha tang (dat dai), phan dat dai nay duoc chia ra
thanh ting phan nho va cho cac cong ty tu nhan thué. Cac cong ty ndy phai
dau tu cac co s cta chinh ho va ngudn nhan luc ma ho can. Mic di nhiing
khu vuc nay khong phai la khu vuc tu do nhung mdi cong ty trong d6 thi lai
dugc xem nhu 1a mot khu tu do. Tai Ha Lan c6a khoang 1.500 cac khu nhu
vay. Khi mot cong ty thuc hién mét cach chic chan cac diéu kién an ninh, va
khi cong ty thiét lap dugc mot hé thong “may tinh online” két ndi & mic do
chac chan voi hai quan, né co6 thé gianh dugc mot giay phép do hai quan cung
cap dé tu minh cong ty c6 thé thuc hién nhitng tha tuc hai quan co ban. Hé

théng nay 1am cho ludng hang héa luu chuyén nhanh hon va hiéu qua hon.
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Thué quan tgi cdng Rotterdam: Co quan quan ly cang Rotterdam chiu
trach nhiém cho viéc thiét lap va dé ra chinh sach thué lién quan dén cang noi
dia va cang bién. Cac cong ty thwong mai phai nop phi cho cac dich vu
Logistics va dich vu chuyén cho. Nhirng cong ty nay hoat dong trong moét moi
truong canh tranh cao noi cac nha cung cap dich vu va cac khach hang cé
nhan déu chip nhan mac thué quan nay

Nhu vay, cac Distripark cia cang Rotterdam la cac khu lién hop logistics
gia tri gia ting quy mo 16n, hién dai, diy da phuong tién linh hoat phuc vu
viéc phan phdi cho mot khu vuc riéng 1, c6 lién két truc tiép véi cac
container terminal, dich vu van tai da phuong thuc, tién lgi cho hang hoé quéa
canh, c¢d str dung cac dich vu cong nghé théng tin va truyén théng hién dai
nhat. Céc Distripark cung cap khong gian cho viéc luu kho, giao nhan van tai
bao gom ca hé théng kho bai hién dai phuc vu hoat dong trung chuyén hang
va dong rat hang trong container, dac biét cac Distripark con cung cap da
dang cac loai hinh dich vu lam gia ting gia tri, thoa man hau hét nhu cau caa
khach hang. Cac dich vu gia tri gia tang bao gdbm lap rap, dan nhan, kiém tra,
dong goi, dong goi lai, phan loai, 1ap hoa don chung tur.
1.4.2.2 Bremen — trung tam logistics thanh cong ciia Dic

Puc 1a nén kinh té 16n tht 4 thé gidi, 1a quéc gia c6 quy md kim ngach
xuat khau diing thir 2 thé gisi va dang tha 3 thé gisi vé tong kim ngach nhap
khau. Do nam ¢ trung tdm chau Au, Ptrc dong thoi ciing 1a qudc gia cta ngd
Iy tuong dé xam nhap thi truong EU vai 500 triéu nguoi tiéu ding.

Hién nay dang c6 khoang 60.000 doanh nghiép Puc dang kinh doanh
trong linh vuc logistics vai khoang 7,2 triéu viéc 1am chiém 7% luc luong lao
dong DBtrc. Theo du bao, nganh cdng nghiép logistics s¢ som tro thanh nganh
kinh té 16n tht 3 cua nén kinh té Buc, chi ding sau 2 nganh béan budn ban 1é

va nganh cong nghiép 6 t6. Nganh logistics ciing dugc coi 1a nganh kinh té
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tao ra nhiéu cong an viéc lam. Do d6, luc lwgng lao ddng trong cac nganh lién
quan truc tiép hoic gian tiép tai Bac c6 thé dat mic 20% trong 10 nim tai.

Mt trong nhitng khac biét ndi bat caa hé théng trung tam logistics cua
Duc véi cac qudc gia khac ¢ chau Au d6 1a mang ludi day dic va hop tac chat
ché gitta cac trung tam logistics. Phan 16n céc trung tam logistics tai Buc phoi
hop chat ché véi nhau thong qua Hiép hoi cac trung tam logistics Buc. Trong
do, mot trong nhirng mé hinh trung tdm logistics thanh céng cua buc la GVZ
Bremen.

Vi tri va quy mo ciza GVZ Bremen:

GVZ Bremen nam & ving tdy nam ving Bremen — Weser trung tam
thuong mai va cong nghiép cia Purc, noi tap trung nhiéu nganh cong nghiép
quan trong cua Puc nhu: cong nghiép 0 t6, cdng nghiép hang khéng, cong
nghiép thuc pham va d6 udng, cdng nghiép ning lwong va hoa chit, ......, 1a
TT logistics dugc xay dung va khai thac dau tién & Puc vao nim 1985, lién
tuc tir ndm 2004 ludn 1a TT logistics GVZ dtng sé 1 caa Puc ciing nhu ludn
dtng trong Top 10 TT logistics cua ca chau Au.

GVZ Bremen c6 tong dién tich khoang 496 ha vai hon 1,2 triéu m? kho.
GVZ Bremen nam & vi tri chién luogc gan 3 cang bién lén cua buc 13
Bremerhaven, Hamburg va Wilhelmshaven ciing nhu két ndi véi 3 phuong
thic van tai co ban trén bo 1a: van tai 6 o, dudng sit va van tai thay noi dia.
GVZ Bremen c6 duong B6 két ndi véi duong cao téc qudc gia Al (cach
khoang 11 km), dudng A27 (cach khoang 9 km) va két néi véi duong A 281
tir ndm 2007. GVZ Bremenciing két ndi véi ga dudng sat Bremen thong qua
duong Bundesstrabe 6 chi khoang 8 km. GVZ Bremen céch san bay quéc té
Bremen International Airport khoang 7 km. Bén cang song nudc Sau

Neustader Hafen chi cdch GVZ Bremen khoang 2 km.
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Co cdu té chirc: Hoat dong cia GVZ Bremen dugc cong ty GVZE —
GVZ Entwicklungsgesellshaft Bremen mbH quan 1y diéu hanh. GVZE hoat
dong nhu mot doanh nghiép cong — tu, trong d6 c¢d phan cua chinh quyén tiéu
bang Bremen va cong ty duong sit quéc gia DB (Deustche Bahn) chiém
khoang 25%. GVZE doéng vai tro cha yéu trong phéi hop cac hoat dong ciing
nhu két qua kinh doanh cia GVZ Bremen.

GVZE da rat thanh cong trong viéc thu hit cac doanh nghiép dén GVZ
Bremen kinh doanh khai thac cling nhu dau tu vao TT logistics nay. Hién tai
GVZ Bremen thu hat khoang 150 doanh nghiép véi sé nguoi 1am viéc khoang
8.000 lao dong. Ké tir ngay thanh lap dén nay GVZ Bremen di thu hut tong
cong khoang 450 triéu EUR cha yéu tir khu vuc kinh té cong va khu vuc kinh

té tu.

~ S g

Hinh 1.5 Vi tri caa khu trung tam logistics cang bién GVZ Bremen
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Hinh 1.6 Trung tam logistics cang bién GVZ Bremen

Hoat déng dich vu: Trung tdm logistics GVZ Bremen tap trung cung
cap dich vu logistics phuc vu san xuat va ban budn cho nganh cong nghiép
thie pham va d6 udng. Bén canh d6 GVZE con thuc hién quan Iy, cung cap
dich vu, tu van, thong tin truyén thdng, quan hé cdng chang, thuc hién du an,
t6 chtrc hoi thao, trung tdm quang bé van tai da phuong thuc, .....

Tuy nhién GVZ Bremen ciing ton tai mot s6 han ché ma noi com nhat do
la thiéu khong gian dé phét trién 1au dai va gia thué dai han dat ¢o6. Khong
gian cia GVZ Bremen gan nhu khong thé mé rong hon duoc nita khi TT
logistics nay nam sat khu dan sinh. Cac doanh nghiép sau khi hét hop dong
thué chd trong trung tam phan I6n déu phai doi sang vi tri khac do gia thué
chd cii dd tr& nén qué cao. Bén canh d6, co so ha tang td chac van tai cua
trung tdm nay mac di c¢é nhiing bt cap nhat dinh nhung gan nhu khong thay
ddi duoc nita.

Nhu vay, sau khi phan tich kinh nghiém dau tu trung tim logistics cua
mot s6 nudce trén thé gidi, ta co thé rat ra mot vai yéu té ndi bat tao nén su
thanh cdng trong viéc dau tu phat trién trung tdm logistics tai mot sé nudc

nhu sau:
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Singapore Nhat Ban Ha Lan Puc
Quan ly va khai |-Phat trién hé |- Pau tw két cau |- Chinh sach
thac cang bang| thong kho bai| ha tang, thiet| thu hat

cong nghé thong
tin, chat lwong
dich vu tét;

Chinh pha quy
hoach, quan ly,
phat trién cang
bién hiéu qua;

logistics va thiét
bi tai vi tri thuan

lot;
- Hé thong ket cau
ha tang giao

thong hién dai;
-Chinh sach/ chién

bi, xay dung
khu phan phéi,
chuyén tai hang
hoa;
- Két noéi  hiéu
qua hé thdng
giao thong vai

khach hang
va nha dau
tw

Huy dong, st | luwoc phéat trién| nudc lan can;

dung von hiéu| logistics. - Sa dung hiéu

qua, chu trong qua van tai da

dau tu két cau ha phuong thuc;

tang. Co ché hoat
dong linh hoat,
hap dan.

1.5 BAl HQC KINH NGHIEM CHO VIEC LUA CHON MO HINH VA
PAU TU TRUNG TAM LOGISTICS CANG BIEN
1.5.1 Xac dinh vi tri va quy moé

Céac nudc phat trién thanh cong hé théng TT logistics rat coi trong viéc
xéac dinh vi tri va quy mo phat trién TT logistics. Cac nudc nay déu lya chon
vi tri TT logistics nam gan cac dau mbi giao thong quan trong ctia qudc gia va
qudc té ciing nhu ndm gan cac trung tdm kinh té-thuong mai 16n. Céc TT
logistics ciia Ha Lan, TT logistics GVZ Bremen ctia Purc va Singapore déu
nam & nhitng vi tri rat thuan loi, gin cac bén cang, tao diéu kién toi da hoa
thoi gian va chi phi van tai hang hoa gitra cac khu vuc.

Cac TT logistics déu duoc xay dung voi quy dat rong dé phuc vu luong
hang hoa thong qua 16n va hudng dén vai tro 1a TT logistics mang tim quéc
té. Trung tam logistics cang bién Rotterdam ctua Ha Lan 1a mot cum gom 3

trung tdm trong d6 Eemhaven Distripark c6 dién tich la 65 ha, Maasvlakte
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Distripark 1a 125 ha, Botlek Distripark la 104 ha. Trung tdm logistics GVZ
Bremen cua BPuc cé dién tich khoang 496 ha.

Tuy nhién, quy md TT logistics can phai duoc tinh toan sao cho phu
hop véi xu hudng phat trién 1au dai caa TT logistics, quy mé vuot qua xa nhu
cau sir dung thuc té s& lang phi quy dat, dong von do khai thac khong hét
nang sudt. Nguoc lai, néu dién tich cho trung tdm nho s& can trd su phat trién
cua TT logistics. Pién hinh 1a TT logistics GVZ Bremen, mac du 1a mét trong
nhimg TT logistics thanh cong ndi bat tai chau Au véi dién tich 1a 496 ha va
hon 1,2 triéu m?kho, nhung khong thé phat trién thém duoc nita. Nhu cau lién
tuc ting nhung khong thé md rong thém quy mé nén gia thué TT logistics
GVZ Bremen ngay cang cao, tac dong rat 16n téi ning luc canh tranh cia
trung tAm ciing nhu can trd su phat trién bén viing lau dai cia GVZ Bremen.
1.5.2 V& co' ché chinh sach

Xay dung va phat trién TT logistics 1a mot loai hinh dau tu doi hoi von
16n, thoi gian thu hdi von dai, rai ro cao ma chu yéu 1a mang lai loi ich cho
kinh té-thwong mai ctia mot thanh phd, mot ving kinh t&, mot quéc gia do.
Chinh vi vay, can phai c¢6 co ché chinh sach riéng dac thu dé thu hat dau tu,
t6i da ngudn lyuc, thuc day phat trién cac TT logistics.

Phén 16n cac nudc phat trién thanh céng déu ap dung chinh sach hd trg
tin dung va chinh sach thué hap dan dé thu hat dau tu vao cac TT logistics va
cac khach hang dén khai thac kinh doanh tai cac TT logistics. Ngay tir nim
2001, Chinh phu Singapore cling da nghién ctru xay dung va &p dung cac co
ché chinh sach wu dai, dic biét 1a co ché thué canh tranh dé thu hat cac nha
dau tu va cac doanh nghiép dén xay dung va khai thac cac TT logistics cta
qudc dao nay. Cac TT logistics Nhat Ban phan 16n dugc xay dung trong cac
khu thwong mai FAZ nén duoc huéng nhiéu wu dii vé dau tu va phat trién

thuong mai da thu hat rat nhidu doanh nghiép dén kinh doanh khai thac va s
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dung dich vu TT logistics, tao ngudn khach hang 16n va 6n dinh bén vimg cho
cac TT logistics Nhat Ban.
1.5.3 V& co ciu to chire

M6 hinh duoc nhiéu TT logistics thanh céng lya chon 13 mé hinh
cong-tu. Trong d6 chinh quyén cong s& gop von hay dong vai trd quan 1y dat
va co s ha ting con phia nha dau tu cling s& gbp von va dong vai tro 1a nha
khai thac TT logistics. Nhiéu trudong hop chu dau tu cac TT logistics tai cac
nudc nay lai chinh 1a cac khach hang chinh cta trung tam. Cang Rotterdam
ctia Ha Lan hoat dong theo mo hinh cho cédc cong ty tu nhan thué dat va co so
ha tang, tao diéu kién thuan loi vé co ché chinh sach, cic cong ty nay chiu
trach nhiém quan 1y nhan cong ciing nhu dau tu hoat dong kinh doanh dich vu
TT logistics. Hoat dong kinh doanh khai thac TT logistics GVZ Bremen cua
Puc hoan toan do cong ty tu nhan quan 1y diéu hanh. Thuc té cho thiy doanh
nghi€p tu nhan nay quan ly va kinh doanh khai thac TT logistics GVZ
Bremen rat hiéu qua.

1.5.4 V& mé hinh kinh doanh

Mo hinh kinh doanh chul yéu ma cac TT logistics thanh cong 4p dung 1a
cung cip céac dich vu da dang, chat luong cao, chi phi canh tranh, pht hop véi
nhu cau khach hang.

Céac TT logistics thanh cong tai chau Au va chau A déu c6 diém chung
1a cung cap rat nhiéu dich vu logistics gia tri gia ting VAL da dang chit
lugng cao phuc vu khach hang cling nhu c6 chinh sach cham séc khach hang
va chinh sach marketing hiéu qua. Cac TT logistics nay déu duy tri dugc cac
khach hang 16n v&i nhitng hop dong st dung dich vu TT logistics dai han va
ludn khong ngimg phat trién thi phan va sd luong khach hang, hoat dong kinh
doanh cua cac TT logistics luén c6 duge doanh sé cao, loi nhuan 16n va thu

hat ngay cang nhi€u von dau tu.... ddm bdo cho sy phat trién bén viing va lau
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dai cho cac TT logistics nay. Thanh cong ndi bat co thé ké dén TT logistics
GVZ Bremen cuia Dtrc da thu hiit dau tw hon 450 triéu EUR.
1.5.5 Mot s6 bai hoc kinh nghiém khac

Thanh céng cua cac TT logistics ciia mot sé nude chau Au va chau A
khong thé khong xét dén cac chinh sach hiéu qua phat trién nganh logistics,
chinh sach phat trién kinh té—thu’O'ng mai va chinh sach tan dung loi thé vi tri
dia-kinh té hét strc thanh cong.

Chinh phu cac nudc ndy tir rit sém da co cac chinh sach uu tién hd tro
phat trién nganh logistics qudc gia. Nganh logistics tai cac nudc nay déu rat
phat trién véi quy mé 16n, da dang nhiu nganh, c6 co so ha ting logistics ma
cht yéu 1a co so ha tang GTVT va IT phat trién hang dau thé gidi. Co so ha
tang logistics phat trién da gop phan lam cho cac hoat dong logistics noi
chung va céc dich vu TT logistics noi riéng tai cac nudc ndy rat hiéu qua, chi
phi thap, c6 thé quan 1y hiéu qua cac luong logistics va chudi cung ng trén
toan cau. Nganh logistics phat trién va co so ha tang logistics hién dai 1a mot
trong nhitng nguyén nhan chinh quyét dinh su thanh cong ctia cac TT logistics
tai cac nudc nay.

Nhiéu nudc co cac TT logistics phat trién déu c6 nén kinh té-thuong
mai rat phat trién nho xay dung va ap dung cac chinh sach kinh té-thuong mai
thanh cong. Chinh quy mé kinh té 16n két hop cac hoat dong thuong mai da
dang di tao ra cac hoat dong logistics tir d6 thuc day nhu cau can c6 mot TT
logistics hién dai.

Tan dung hiéu qua vi tri dia ly-kinh té thuan loi cling 1a mot nhan td
quan trong quyét dinh sy thanh cong ciia cac TT logistics cia mot s6 nudc
chau Au va chau A. Ha Lan, Singapore va Ba Lan déu 1a nhiing nuéc cé nén
kinh té khong 16n nhung lai nam & vi tri dia ly-kinh té thuan loi, noi giao nhau

cua cac tuyén duong thuong mai toan cau, cua chau luc, la ctra ngd ctia chau
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Au, chiu A nén c6 ludng hang thuong mai luan chuyén rat 16n, khong ngimg
gia tang cung voi su hoi nhap kinh té thé gidi cling nhu su phét trién kinh té
thuong mai toan cau. Chinh vi Iy do nady ma cac TT logistics dugc lua chon
dau tu xay dung trén cac hanh lang kinh té-thwong mai tai cac nudc nay.

Két luan chuong

Céc quéc gia co nganh dich vy logistics phat trién tai Chau Au nhu Buc,
Ha Lan, tai My va cac qudc gia khu vuc Chau A nhu Nhat Ban, Singapore
hay cac qudc gia dang trai qua giai doan chuyén doi kinh té déu rét coi trong
viéc phat trién TT logistics cang bién. Cac quéc gia nay déu coi phat trien TT
logistics cang bién 1a bién phap nang cao chat luong phuc vu tau va hang cua
cang, thu hat cac cha tau va chi hang, nang cao hé thong van tai cua thanh
phd va quéc gia, gop phan tao niang luc canh tranh va thiic day phat trién kinh
té, thwong mai cua dat nudc.

La mot qudc gia dang phat trién, Viét Nam nén hoc hoi c6 chon loc, ap
dung cac bai hoc, kinh nghiém quy dé phat trién duoc cac TT logistics cang
bién, trudc hét 1a tai cac cang 16n caa Viét Nam. Cac cang dang trong chién
lugc xay dung va phat trién tra thanh cang ctra ngd quéc gia hoic quéc té nén
c6 sy tinh toan ngay tir ban diu nham phét trién mot hé théng cang dong b,
phU hop véi diéu kién trinh d phat trién cua Viét Nam, mang lai hiéu qua va

loi ich nhiéu mat ti wu cho Viét Nam ca trong ngan han, trung han va dai han.
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CHUONG 2

THUC TRANG HOAT PONG CUA CAC TRUNG TAM
LOGISTICS PHUC VU CANG BIEN HAI PHONG

2.1. HE THONG KET CAU HA TANG LOGISTICS TAI HAI PHONG
2.1.1. Hé théng cang bién tai Hai Phong

Hai Phong 1a thanh phé cang bién, dau méi giao théng quan trong giao
lwu hang hoa, thuong mai trong nudc va quoc té dong thoi 1a sy ting truong
trong vung kinh té dong luc phia Béc, trung tam céng nghiép, dich vu 16n c6
tac dong lan toa, kéo theo sy phat trién cua ving dong bang séng Hong va ca
nudcC.

Véi loi thé vé diéu kién ty nhién (ctra song, gidp bién, nudc sau..), cang
Hai Phong dugc hinh thanh va phat trién tir nim 1876 trong ké hoach khai
thac thudc dia cia Phap. Bén dau thé ky 20, cang Hai Phong da c6 nhiéu méi
quan hé gan b6 voi cac cang lon khac & Pong Nam A, chau A, chau DPai
Duong, Bic My, ven An 6 Duong, Pia Trung Hai, Pai Tdy Duong va bién
Bac Au. Tuy nhién, quy md cuaa cang vao thoi ki dau rat don gian, co so vat
chat chi bao gom hé thong 6 kho, hé thong 6 cau tau cd két cau tru sat mat go
Vi tong chiéu dai 1640 m, va chiéu rong bén tau bang go rong 10m. Viéc van
chuyén hang hda trong thoi ki ndy cha yéu bang 6 t6, may kéo, xe ba gac, cac
loai hang duoc xép 1én bang can cau.

Vao thoi ky d6i méi, mé caa dé phat trién dat nudc, nhu cau van
chuyén hang hoa phuc vu xuat nhap khau va thu hit dau tu ting nhanh. Hé
théng cang tai Hai Phong da phat trién kha manh, véi céc dy &n cai tao, nang
cap cang Hai Phong giai doan 1, giai doan 2 (cang Chua V&) va ma rong cang
ra khu vuc BPinh Vi
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Dén nay, cang Hai Phong 1a mot cum cang bién téng hop cip quéc gia,
16n thir 2 & Viét Nam va 16n nhat mién Bic, 1a cira ngd quéc té cua Viét Nam
nam tai thanh phd Hai Phong. Cang Hai Phong ciing voi Cang Sai Gon 1a 1
trong 2 hé théng cang bién Ion nhat Viét Nam, hién dang duoc Chinh Phu
nang cap. Cang Hai Phong nam trén tuyén dudng giao thong trén bién, két ndi
Singapore véi Hong Kong va cac cang cua Dong A va Pong Bic A, chiém
mot vi tri kinh t& quan trong, ndi lién cac khu vuc kinh té, cac trung tam cong

nghiép caa ca nudc.

i N -
A )
- el | ]

Hinh 2.1 Vi tri cia mot s cang chinh trong cum cang Hai Phong
(Nguon: Website cang Hai Phong)

Cum Cang Hai Phong hién nay bao gom cac khu bén cang chinh nhu:
Cang Vat Céach; Cang Hai Phong; Cum cang Pinh Vii; Cang Transvina; Cang
Poan x&; Cang Ctra Cam; Cang Green Port; va nhiéu cang nho khéc nia.
Trong d6 Cang Hai Phong lai bao gom: Xi nghiép xép dd Hoang Diéu, Xi
nghiép xép d& Chua V&, Xi nghiép xép d& Tan Cang, Bén noi Bach Pang,
Vinh Lan Ha, Vung neo Ha Long, va Tram hoa tiéu. Con cum cang Dinh Vi
bao gém Cang Pinh Vii, cang PTSC Dau khi Dinh Vii va cang Hai An.
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Ngoai ra, cum cang Hai Phong con ¢ hon 20 khu bén cang nho khac voi
cac chire nang khac nhau, nhu van tai chat hda long (xang, dau, khi dbt), cac
bén cho tau van tai duong sdng nhé co trong tai 100-200 tan. Cac cang nay do

nhiéu cong ty khéac nhau quan Iy va khai thac.

Céc dic trung co ban vé co sd vat chat ki thuat caa cum cang Hai Phong

duoc trinh bay trong Bang 2.1 nhu sau:

Bang 2.1 Pic trung co ban - co sd vat chat ki thuat cia mot s6 cang chinh

Téncing | D) sau | S Chiéu | Sé thiét | S6 Dién | Dién Két
TT trugc | cau | dai bi (can | phwong | tich kho| tich ba@i | noi
béen cang | cau truc, xe | tién van (103 m?)| (103 m?) | dwong
(m) cang nang..) |tai (xe, sat
(m) sa lan)
Vat Céch 39— 06 484 24 10 15 130 -
1. 4,1
Hai 84— 21 3.567 125 81 36.350| 485.020 | Co
2 Phong- 8,7
Khu bén
Hai Phong | 7,5- 13 - 4 12 - - -
3. —khuVinh | 140 | diém
neo,
bén
phao
4 DPinh Vii 57-97 | 10 - 16 15 3.600 | 200.000 -
Dwvu dau| 103 1 250 6 8 3.200 | 64.000 -
khi-PTSC
Hai An 8,7 1 150 8 10 3.840 | 151.000 -
5 Transvina 7,8 1 169 12 20 1.200 | 50.000 -
6 Doan Xa 8,4 1 220 12 12 1.200 | 65.000 -
7 CuaCim | 5,0-7,0 4 342 10 12 1.800 | 25.000 -
8 Green Port 7,8 2 320 25 45 4.650 | 95.000 Cé

(Nguon: Téng hop tir c&c cang)

Céc dich vu chinh tai c&c cang & Hai Phong bao gém: Bbc xép, giao nhan,

lwu gitr hang hoa; Lai dit, hd tro tau bién; Kinh doanh kho béi; Trung chuyén
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hang hoéa, container quéc té; Dich vu van tai; Dich vu logistics phuc vu
container dudng sat; Dich vu déng goi, van tai hang hai duong bo, duong
song; Pai ly tau bién va mdi giéi Hang Hai; Cac dich vu cin ctr hau can phuc
vu hoat dong tham do, khai thac dau khi; cung cép dich vu van tai va cac hoat
dong hd tro van tai...Ngoai ra con cung cap céac dich vu container lanh; Dich
Vu Vvan tai container no1 dia va tiép van; Dich vu stra chita va cho thué

container...

Nhitng nim gan day, hé thong cang bién Hai Phong khéng ngimg duoc
dau tu chiéu siu, cai tao, mo rong va phat trien nhanh chéng, tuy nhién han
ché 16n nhat ddi véi cac cang khu vuc Hai Phong 1a van dé sa boi ludng tau
viing cira bién, it nhiéu 1am giam tinh hap dan cang khu vyc. C6 thé ndi van
dé nay dang lam giam hiéu qua kinh té caa céc cang bién khu vuc nay. Su sa
boi ludng tau khién cho viéc ra vao neo dau cua cac tau, nhat 1a tau co trong
tai 16n gap rat nhiéu khé khan. Tuy nhién, chi phi cho viéc nay khong hé nho,
lai doi hoi thiét bi, cong nghé hién dai. Vi thé, nhiéu nim qua, thanh phd Hai
Phong van chua khic phuc duoc vin dé nay, tinh trang cac cang méi xay

xong da bi sa boi van xay ra.

Co so vat chat ky thuat cac cang khu vuc Hai Phong dd duoc cai thién,
trong d6 phai ké dén cac khu bén do céc xi nghiép xép d& thuoc Cong ty
TNHH MTV cang Hai Phong, Cong ty c6 phan cang Pinh Vii... phu trach
déu da dugc dau tu bod sung nhiéu thiét bi xép d& chuyén dung hién dai, nang
cOng suat giai phong tau hang container ting gap hon 2 lan trudc day. Tuy
nhién, qué trinh du tu nang cip thiét bi van chua dién ra dong bo, cong nghé
xép d& nhin chung van lac hau hon so véi thé gidi, ning suét thap, nhiéu thiét
bi xép d& co tudi cao, cb chiéc da duoc sir dung trén 30 nim nhung van chua
c6 ké hoach thay thé thiét bi, dan téi cac van dé vé nang suit va an toan lao

dong.
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Hé théng kho bai cua cac cang thudc cum cang Hai Phong ciing trong
tinh trang gia cdi va thiéu su dau tu dang muac. C6 nhirng kho chtra hang béch
hoa c6 tudi trén 30 nim va dang trong tinh trang sap xé. Cac bdi chia
container trong tinh trang vira thira, vira thiéu hang khién cho viéc khai thac
hang container hay bi & dong va Un tic & cac khu vuc xung quanh cang.

Bén canh do, cac cang khu vuc Hai Phong ciing chuwa du ning luc to
chtc va hoat dong tiép thi quéc té dé thu hat hang trung chuyén container.
Tinh trang thira cang nho nhung thiéu cang lén dap Gng tau chuyén dung va
tau co trong tai 16n la ndi lo cua toan nganh hang hai noi chung. Viéc xay
dung va dau tu tran lan cac cang nho mang dén cac van dé bat cap vé quan ly,
khai thac va canh tranh. Pon ctr trong khu vuc cang Hai Phong thoi gian
trude day chi cO mot cang va do mot don vi quan ly, thi nay, ¢ ban dao Binh
Vii va toan bd khu vie Hai Phong c6 téi 28 cang va do nhiéu don vi quan ly
khac nhau. Nguyén nhan chinh 12 do nguon vén dau tu cho linh vuc cang bién
con dan trai, khong ddng bo, thiéu quy hoach dinh huéng phat trién 1au dai

dan dén céc han ché trong linh vyuc dau tu phat trién cang.

2.1.2. H¢ thong co sé ha tang logistics tai Hai Phong
2.1.2.1 Hé thong ha tang vin tdi tai Hii Phong

Bén canh duong bién, hé thong mang ludi giao thdng van tai qua cum
cang Hai Phong bao gom: Hé thong giao thong duong bo; Hé théng giao
thong duong thay noi dia; Hé thong giao thong duong sat va Hé théng duong
hang khong.

Hé théong giao thong dwong bé: Puong bod 1a phuong thic chi yéu
mang hang dén va rut hang di khoi cang. Céc tuyén duong bo cha yéu gém
dudng 5 va duong 10 c6 chat luong thap, 1an duong hep chi cho phép 2 1an xe

1 luot cong thém lugng xe container 16n trén 6000 dau xe thuong xuyén qua
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lai nén gay ach tic khu vuc tuyén dudng vao cang, duong nhanh chéng bi

xuéng cap nghiém trong.
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Hinh 2.2 Mang luéi giao thong duong bo mién Bac Viét Nam
(Nguén: S¢ Giao thdng Hdi Phong)

Hé thong giao théng dwong thiy ngi dia: Hai Phong co hé théng song
ngoi day dic, véi 19 tuyén sdng 16n trén dia ban dac biét 1a 16 tuyén thay noi
dia qudc gia di qua voi tong chiéu dai 326km va 9 tuyén duong thuy dia
phuong, chiéu dai 12 hon 141 km. Hai Phong c6 wu thé rat 16n vé su da dang
cua hé thong dudng thuy phia bac, gop phan quan trong trong giao luu, van
chuyén hang hoa, phat trién kinh té x& hoi cua thanh phé va céac tinh duyén
hai Bac Bo.

Puong séng dén cac tinh phia bac nhu Ha Noi, Ha Bac, Théi Binh, Viét
-Tri do sdng ndng, nho thudng chd bang xa lan mén nuéc thap gay nguy hiém,
va chi chuyén ché cac mat hang thuong gia tri thip nhu gao, phan bon, than,
quang...

Hé théng vén tdi dwong hang khong: Hai Phong co hai san bay: san

bay qudc té Cat Bi 1a san bay dau tién cua mién Bac thoi Phap thudc, hién nay
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dang co cac hing hang khong khai thac gébm Vietnam Airline, Jestar va
Vietjet Airlines dang khai thac cac duong bay, va san bay Kién An la dai ban
doanh cua khong luc hai quan VN, do Bo Québc phong quan li. Cac tuyén nay
phuc vu hanh khach, chwa co tuyén van tai hang hoa va van tai qudc té nao.

H¢ théng giao thdng vén tai dwong sdt: Voi thanh phd Hai Phong,
duong sat dong vai tro két ndi Hai Phong nhu mét "canh™ cua tam giac phat
trién kinh té (Ha Noi - Hai Phong - Quang Ninh) cua ving kinh té trong diém
phia bic. Hai Phong c6 mét tuyén dudng sit 1a tuyén duong sat Ha Noi - Hai
Phong, do Phéap xay dung tir nam 1901 hién duoc sir dung dé van chuyén
hanh khach va hang héa di qua dia phan cac tinh thanh.

Ga Hai Phong ngay nay la ga loai 1 ciia nganh duong sat Viét Nam,
truc thudc Cong ty Van tai hang hoa duong sat, hang ngay c6 6 dén 8 doi tau
nhanh, ndi lién Ha Noi - Hai Phong, thoi gian di vé chi 2 gio. Tuy nhién, cha
yéu dé phuc vu hanh khach, nhung mac phuc vu thap, khong qua 6% luong
hang hoa duoc van chuyén bang duong sit mdi nam, trang thiét bi phan Ion
da cu va lac hau.

H¢ théng giao thong van tdi dwong bién: Bén canh hé théng cang bién
da liét ké ¢ trén, cum cang Hai Phong két ndi voi cac tuyén duong van tai
bién trong nudc (Hai Phong di HO Chi Minh, Cai Mép, Quy Nhon, Cira L0)
va quéc té (Hai Phong-Thuong Hai-Busan, Hai Phong-Hong Kong-Tham
Quyén, Hai Phong-Hdng Kong-Kaohsiung,...).

Cac tuyén duong bién bi han ché c& tau cap cang do lung tau vao khu
vuc cang bién Hai Phong bi bdi ling nghiém trong, do d6 cac tuyén van
chuyén it, cac tau container ghé cang la c4c tau gom hang c& nho (feeder), s6
luot tau ghé tuyén hang tuan thap. Thuc té nay khong chi anh hudng dén kha

ning thong quan caa tuyén duong bién ma con lang phi nang luc cang.
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2.1.2.2. Hé théng hg tang kho, bi

Hién trang hé théng hg tang kho, béi

Trén dja ban Hai Phong hién nay, hé thng kho, bai phuc vu cho dich vu
logistics phan b tap trung doc theo khu vuc séng Cam (khu vuc cum cang tir
Vat Céach, Hoang Diéu, cang Chua Vg, cang Dinh Vii...).

Theo bao céo cua s& GTVT Hai Phong, tong dién tich kho bai dat
khoang 701,14 ha véi khoang hon 60 kho béi chinh bao gém hé thdng kho béi
tai cac cang bién, kho ngoai quan, hé thdng kho bai tai cac diém thu gom hang
lé, dia diém kiém tra tap trung va hé théng kho chira hang héa thong thuong

va kho lanh khéc.

@ Khobdinhd <10ha

) Kho bdi I6n >10ha

Hinh 2.3 Hién trang mang ludi kho bai phuc vu logistics tai Hai Phong
Cac kho, bai 16n (dién tich >10ha) tap trung tai cang bién Dinh Vii (3/6
kho béi) va tai cc cang Hai An, Pinh Vi, Chua V&... Cac kho bai nho va vua
tap trung véi mat do cao tai cac quan Ngd Quyén, Hai An, L& Chan, Hong
Bang....
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Co ciu céc loai kho cu thé nhu sau:

1,42%
2.84%

14,08%

B Kho hang bach hoa
mKho CFS
Baihang bach hoa

= Bii hang container

Hinh 2.4 Co c4u kho bai trén dia ban thanh ph Hai Phong
Hién trang kho CFS, dia diém tap trung va kho ngoai quan

Ciing theo bao céo cua so GTVT, trén dia ban thanh ph Hai Phong hién

c6 4 dia diém thu gom hang 1é (CFS), 14 dja diém kiém tra tap trung c6 CFS

va 18 kho ngoai quan, phan 16n tap trung tai khu vuc trung tdm thanh phé trén

dia ban quan Hai An va Ngb Quyen.

Bang 2.2 Hién trang cac CFS, dja diém tap trung va kho ngoai quan trén dia

ban thanh phd Hai Phong

. Dién Dién
S_I'_I' Danh muc lufr?]g tich ekho tI'ChgbaI

| (m?) (m?)
1 | Pia diém thu gom hang l¢ (CFS) 4 17.982 | 60.080
2 | Dia diém kiém tra tap trung c6 CFS 14 49.436 | 305.117
3 | Kho ngoai quan 18 49.548 | 64.150
4 | Tong cong 36 116.966 | 429.347

(Nguon: Cuc Hai quan Hdi Phong, TDSI téng hop, 2016)

Co6 thé thay rang hé théng kho bai caa Hai Phong quy md nho, bé tri

phan tan, trang thiét bi boc xép, bao quan con nghéo nan, thiéu két ndi va qua

nhiéu chi s hiru va quan ly 12 nguy@n nhan quan trong gay ra tinh trang van
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chuyén long vong gay ach tic giao théng, nang ha nhiéu lan tén kém chi phi
cho céc doanh nghiép, khé trang bi két néi, hién dai, 1am giam suc canh tranh
cho céc doanh nghiép logistics.
2.1.2.3. Cdc logi hinh va mang lwdi dich vu logistics

Logi hinh logistics vén tdi

Hién nay, day 1a loai hinh logistics chu yéu tai Hai Phong véi cac doanh
nghiép logistics van tai chu yéu hoat dong trén duong bd va van chuyén bang
xe container. Céc dich vu cua loai hinh logistics van tai hang héa cha yéu
gom cac hinh thic sau: dich vy giao nhan hang hoa tir kho dén kho; giao nhan
hang hoa xuat nhap khau; giao nhanh chtng tir, hang hod mau qua hé thdng
DHL, FedEX; Tu van, mdi gidi bao hiém hang hoa; nhan ay thac xuat nhap
khau; phan phdi hang héa va van chuyén hang hoa noi dia bang xe tai nhe, xe
container. Mang ludi hoat dong chu yéu di-dén cac cang bién theo cac hanh
lang Hai Phong—Ha Noi-Lao Cai, Hai Phong—Ha Noi-Lang Son, Ninh Binh—
Hai Phong—Quang Ninh.

Logi hinh logistics kho béi

Hién nay, dich vy kho bai tai Hai Phong dang phat trién vai toc dé nhanh.
Trén dia ban thanh ph hién nay c6 36 kho bai (gém cac CFS, diém kiém tra
tap trung c6 CFS, va kho ngoai quan). Tinh dén thang 5/2016, tong dién tich
kho bai trén dia ban thanh phb khoang 701 ha, trong d6 chiém trén 50% dién
tich 1a kho béi c6 quy mé twong ddi 1on (> 10 ha).

Logi hinh logistics dich vu gia ting gid tri (dich vu hdi quan, kiém
dinh, déng géi, chuyén tdi, béc xép,...).

Loai hinh logistics dich vu gia tang chii yéu bao gém: dich vu déng goi
(bao bi cua khach hang): 3,2+4,0 USD/tan; dich vu thué boc xép: 23+60

USD/container ¢ hang va 15+36 USD/ container khéng cé hang; dich vu xép
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d& hang chét luong cao: ting 20+30% so véi thong thuong. (Tham khdo biéu
gia dich v quy dinh cia cong ty cé phan cang Hai Phong thang 12/2016)

Cac loai hinh dich vu gia ting gia tri hién nay chu yéu dugc cac doanh
nghiép cang bién (cang Hai Phong, cang Pinh Vii,...) cung cap, gdm phan loai,
tuyén chon, tai ché, lap rép, tu chinh, sitra chita, thir mau, dong bao, dan nhén
san pham, trao d6i hang hoa, vé sinh cong nghiép, quan tri don hang ban buén
va ban 1&, thu hdi bao bi va dung cy, logistics thu héi, dich vu bao hiém va céac
dich vu khéc.

2.1.3 Hé thong trung tam logistics tai Hai Phong

Cac TT logistics trén dia ban thanh phd Hai Phong duoc chia thanh 2
nhom: nhom cac trung tim da c6 gidy phép xay dung va hién dang trong qua
trinh trién khai du an nhung chua di vao hoat dong; va nhom cac trung tam da
di vao hoat dong. Vi nhoém sb 2, hién tai chi c6 3 trung tdm Ia trung tam
Green logistics cua Cong ty VICONSHIP, trung tdm Yusen logistics cua
Cong ty TNHH Yusen Logistic Viét Nam, trung tdm kho van Damco cuaa
Cong ty Damco.

Mot s6 du an TT logistics khac van con trong tinh trang dang thi cong,
hoic mai chi hoan thién va dua vao hoat dong mot phan, hoic méi duoc cap
gidy phép dau tu va cap dat nhu: Dy an Hi Logistics Vietnam — Nha dau tu
Han quéc thudc du an dau tu logistics tai Khu Cong nghiép Trang Dug; trung
tdm dich vu kho béi cua C.STEINWEG (Ha Lan); Du an trung tdm logistics
cua cong ty TNHH SITC (Viét Nam) tai Khu cong nghiép Dinh Vii...

Ngoai ra con nhiéu doanh nghiép cung cap dich vu logistics khéc, chu
yéu doéng vai tro cung ung mot sé dich vu don 1é cho cac cong ty logistics
nudc ngoai, nhu 1am thi tuc hai quan, van chuyén hang hoa, cho thué kho

bai... vai quy mo nho.
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2.2. THUC TRANG HOAT PONG CUA TRUNG TAM LOGISTICS
TAI HAI PHONG

Hai Phong 1a thanh phé duy nhét trong khu vuc phia Béc c6 day du cac
phuong thirc van tai bao gom: duong bo, cang bién, duong sat, dudong hang
khong, duong thuy noi dia c6 thé két ndi véi cac khu vuc khac trong nuéc va
qudc té. Pong vai tro 1a hat nhan phat trién kinh té- ¢au méi giao théng cua
Béc B9, clng véi nhiéu loi thé vé mat vi tri dia ly, ngudn nhan luc, co sd ha
tang... thanh phd hoan toan hoi du diéu kién dé tro thanh mot TT logistics 1on
nhit cua khu vuc phia BAc.

2.2.1. Thuc trang cac doanh nghiép logistics tai Hai Phong

Hién ca nudc c6 khoang 1.500 doanh nghiép cung cap dich vu logistics,
nhu dich vu giao nhan van tai, luu kho, phan phéi, boc Xép, khai thué hai
quan, tap trung 80% tai khu vuc TP. H6 Chi Minh va Hai Phong. Trong d6
chi c6 4+5% doanh nghiép logistics 1a cac Tap doan logistics da qubc gia
dang hoat dong tai Viét Nam, tiéu biéu 1a NYK, YUSEN, APL logistics, DHL,
FedEx, Kuehne Nagel, Panalpina, Schenker,... nhung hién chiém t6i 75% thi
phan logistics ctia ca nudc. Phan 16n cac doanh nghiép Viét Nam khac kinh
doanh cac dich vu luu kho bai, cang bién, xép d&, kho phan phdi, dai ly lam
thu tuc hai quan, cac dich vu logistics tich hop 3PL va cac dich vu logistics
khac lién quan.

Dbi v6i Hai Phong, trén dia ban Hai Phong hién cd khoang 250 doanh
nghiép dang ky cung cap dich vu logistics, tuy nhién trong d6 chi c6 khoang
50 doanh nghiép c6 cac hoat dong tich cuc trong linh vuc logistics. Hau hét
cac doanh nghiép chu yéu dong vai trd cung (tng mot sb dich vu don gian cho
cac cong ty logistics nuéc ngoai nhu 1am thua tuc hai quan, van chuyén hang
hoa (chi yéu bang duong bo), cho thué kho béi... Vi kha ning cung cap cac

dich vu logistics thuc té hién nay cua cac doanh nghiép trén dia ban thanh phé

72



Hai Phong, cé thé chia thanh 04 nhém muc do: Cac dai ly giao nhan truyén
théng 1a cac dai 1y thuan tay cung cap cac dich vu do khich hang yéu cau;
Céc dai Iy giao nhan dong vai tro nguoi gom hang va cap van don; Cac dai ly
giao nhan déng vai tro 1a nha van tai da phuong thuc; Cac dai 1y giao nhan tré
thanh nha cung cap dich vu logistics, tai mic d6 nay hién nay dang c6 cac
cong ty lién doanh logistics véi cac hang tau nhu MOL, APL, NYK, Maerk
Logistics... hoat dong hi¢u qua.

Hoat dong cua céc doanh nghiép logistics Hai Phong chii yéu tap trung
tai cong tac van chuyén, dua rat hang khoi cang (dudong bd dam nhan vai tro
chu dao voi thi phén van tai khoang 70%; duong bién 24%: duong thuy noi
dia 4,5%; dudng sit 1,5%). Chi phi dich vu logistics cao do t6 chirc véan tai
chua hop 1y (chu yéu bang dudng bd), to chirc giao nhan, cac thil tuc hanh
chinh con rudm ra, chét luong dich vu kho bai thép.

Chi phi logistics thuong bao gdm: chi phi vén tai, chi phi luu kho, chi
phi dét 16 hang, chi phi thong tin va xtr Iy don hang, chi phi kho hang, chi phi
dich vu khach hang, chi phi quan tri hoat dong logistics va chi phi an (tic
nghén giao thong, 6 nhiém méi truong,...). Trong d6 3 thanh phan chinh 1a chi
phi van tai, chi phi ton trit, kho bai va chi phi quan tri logistics. Chi phi
logistics tai Hai Phong hién con tai mirc cao do hé thong co so ha tang giao
thong, kho bai, hau can cang, cong nghé thong tin... con kém; ning lyc hoat
dong cua cac doanh nghiép logistics con chua hiéu qua.

Thoi gian 1a mot trong céc tiéu chi quan trong dé danh gia chat lugng
dich vu logistics vi thoi gian 1a mot trong nhiing yéu té quyét dinh toi chi phi
logistics dong thoi 1am gia ting d6 tin cdy cua khach hang véi doanh nghiép
cung ung dich vu. Thoi gian van chuyén logistics tai Hai Phong chua riit ngan
dugc tbi da do to chtrc van tai chua hop 1y (cht yéu bang duong bo); thi tuc

hanh chinh, giao nhan con rudm ra, chat luong dich vu kho bai thép, chua
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gidm duogc thoi gian gom hang, tra hang, lam thu tuc; mirc do ing dung khoa
hoc k¥ thuat va cong nghé con han ché.

C6 thé rat ra mot sb yéu kém, ton tai ctia cac doanh nghi¢p logistics trén
dia ban Hai Phong hién nay nhu sau: quy md doanh nghiép da phan 1a vira va
nho, han ché vé kha ning tai chinh va trinh d6 quan tri doanh nghiép, do d6
ning suit lao dong con thap; Mac do ap dung cdng nghé cua céc doanh
nghiép logistics con chua cao, ti 16 tng dung cac hé théng quan ly théng tin
nhu ERP (hé thdng hoach dinh tai nguyén) chi chiém 10%, EDI (hé théng
hanh chinh dién tir) chiém 17%, TMS (hé théng quan Iy van tai) chiém 19%,
GPS (dinh vi) chiém 29%, Barcode va WMS (hé théng quan Iy kho béi)
chiém 17%; Chi phi dich vu logistics chua thuc su canh tranh; Chat luong
cung cap dich vu con thap; Nguon nhan luc chua dép @ng yéu cau.

Cac TT logistics trén dja ban thanh phé Hai Phong dugc chia thanh 2
nhom: nhom cac trung tim da c6 gidy phép xay dung va hién dang trong qua
trinh trién khai du an nhung chua di vao hoat dong; va nhom cac trung tim da
di vao hoat dong. Vi nhoém sb 2, hién tai chi c6 3 trung tam Ia trung tam
Green logistics cua Cong ty VICONSHIP, trung tdm Yusen logistics cua
Cong ty TNHH Yusen Logistic Viét Nam, trung tdm kho van Damco cuaa
Cong ty Damco.

Mot s6 du an TT logistics khac van con trong tinh trang dang thi cong,
hoiac méi chi hoan thién va dua vao hoat dong mot phan, hoic mai duoc cap
gidy phép dau tu va cap dat nhu: Du an Hi Logistics Vietnam — Nha dau tu
Han qudc thudc du an dau tu logistics tai Khu Coéng nghiép Trang Dug; trung
tam dich vu kho bai cua C.STEINWEG (Ha Lan); Du an trung tdm logistics
cua cong ty TNHH SITC (Viét Nam) tai Khu cong nghiép Dinh Vii...

Ngoai ra con nhiéu doanh nghiép cung cap dich vu logistics khéc, chu

yéu doéng vai trd cung ung mot sé dich vu don 1é cho cac cong ty logistics
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nudc ngoai, nhu 1am thu tuc hai quan, van chuyén hang héa, cho thué kho
bai... véi quy mé nho.

2.2.2. Thuc trang hoat dong cuaa cac trung tam logistics tai Hai Phong
2.2.2.1 Trung tam logistics Green (GLC- Green Logistics Center)

Trung tam logistics Green duoc khanh thanh vao ngay 01/11/2012, tur
ngay 16/09/2013, kho CFS va kho ngoai quan chinh thic di vao hoat dong.
GLC nam tai Khu céng nghiép Pinh Vi, thanh phd Hai Phong, trén tong dién
tich rong 100.000 m2. Trung tdm c6 téng vén dau tu 1a 168 ty ddng, von gop
100% béi Cong ty co phan Container Viét Nam — Vinconship véi gan 30 nim
kinh nghiém trong linh vuc logistics ké tir khi chinh thic hoat dong vao nim
1985. Bén canh GLC, Vinconship con c6 ba cong ty con khac nam trén dia
ban thanh phé Hai Phong 1a xi nghiép cang Green (Green Port), cong ty van
tai bién Ngbi Sao Xanh (Green Star Lines), cong ty TNHH MTV Bién Xanh
(Green Depot). Cac don vi nay cung voi GLC hoat dong chuyén biét trén cac
linh vuc khac nhau, hd tro hiéu qua cho nhau, gép phan vao su thanh cong
chung caa Vinconship.

a) Vi tri

GLC c6 loi thé ndi bat 1a TT logistics dau tién hoat dong trén dia ban
thanh phd Hai Phong, nam & vi tri chién lugc, ngay trong Khu cong nghiép
binh Vi, cach cang Dinh Vi 0,7km, cang PTSC 1km, Tan Cang 2km va cach
trung tdm thanh phé 6,5km. Véi vi tri thuan loi nhu vay, GLC tré thanh dau
mbi tap trung cac hoat dong van tai va phan phéi hang héa caa khu vuc cang
Pinh Vi.

b) Co s¢ ha tang

Trung tdm c6 bon cong chinh, khu van phong duoc xay dung kién cb véi
3 tang, tong dién tich sir dung 1a 1.000m?, khu vuc bai container (depot area)

rong 75.000m?, khu vuc kho CFS va kho ngoai quan rong 15.000 m?2. Ngoai
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ra, trung tdm con c6 cac khu vuc nhu nha n, nha dé xe... dé phuc vu cho cén

bo cong nhan vién.

I

Hinh 2.5 Trung tam logistics Green (GLC- Green Logistics Center)
(Ngusn: VICONSHIP)

Hé thong kho: Hé théng kho (kho CFS va kho ngoai quan) cia GLC
chinh thuc hoat dong vao thang 9/2013 véi tong dién tich 1a 15.000m? duoc
chia thanh ba khu riéng biét: kho xuat khau, kho nhap khau va kho ngoai quan.

Mt san kho siéu phang, c6 stc chiu tai 1én dén 5 tin/m? Nén kho duoc
xay dung kién cé va chac chan, ca 3m dong mot coc sau 36- 42m. DU von dau
tu ban dau bo ra 1a kha 16n nhung mot mat nén kho bai bang phang, viing
chic s& dam bao cho trung tdm hoat dong an toan, mang lai hiéu qua lau dai.
Bén canh do, cac kho hang con duoc trang bi hé thdng may madc va thiét bj
hién dai nham dam bao diéu kién luu trit tot nhat cho hang hoa.

Hé théng phong chay, chita chay tién tién dugc két néi voi mot bang bao
hiéu tu dong dat ngoai kho. Bang bao hiéu c6 chirc nang phat hién va canh
bao nhiing khu vyc trong kho c6 nguy co xay ra héa hoan, gitp d6i ngii quan
ly kho c6 thé ngin ngira va xu Iy kip thoi nhiing rui ro vé chay nd. Hé thdng

an ninh hién dai duoc lap tai khu vuc cong (gate) va trong kho hang véi hon
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100 camera giam sat dat tiéu chuan CTPAT, hoat dong 24/24h va hé théng
bao dong chéng trom dat trén mdi cira ra vao kho (door).

Hé théng hat am: Toan bo kho lap dit 15 may hat am cdng nghé cao co
kha ning hat 192 1it nudc/ ngay, dam bao cho hang hoa luén trong diéu kién
khd rao, tranh 4m mdc, dic biét phu hop véi khi hau ndéng am caa mién Béc
Viét Nam.

Hé thdng dén chiéu sang: Hé thong dén trong kho 14 loai dén tranh sat
thuong (cac bong dén déu cé chup kinh dé ngian manh v dén roi xudng khu
vuc 1am viéc khi dén bi chdy no). Hai may phat dién vai cong suat 2.000KVA
duoc lap dat dé phuc vu cho hoat dong cua cac kho hang. Hé thdng dén tich
dién ciing duoc trang bi trong kho dé dé phong tinh huéng kho mat dién, may
phat dién chua kip hoat dong.

GLC hién chua c6 hé théng kho danh riéng cho cac loai hang dic biét
nhu: hang hoa chat, hang dong lanh, céc linh kién dién tu... (B voi hang
hoa chat, GLC luu trit va bao quan nguyén trong container va dat tai bai
container).

H¢ théng bai container : Toan bo dién tich bai container trong GLC 1
75.000m?. Mit nén bai container rong va bang phang, c6 kha ning chiu tai
cao va chéng sut lan trong diéu Kién dat nén tai khu vuc cang Pinh Vii kha
yéu.

Do vi tri thuan loi nam gan cac cang 16n nhu cang Chia V&, cang Pinh
Vii, cang PTSC... nén hoat dong container tai GLC kha s6i dong. Cong suét
container luu chuyén trong nim uéc tinh dat 6.000 TEUs/nam.

Tuy nhién, GLC chua c6 hé théng duong ray hd tro trong khu vuc béi

container; Hé thong duong bo két ndi GLC véi cum cdng nghiép cang Dinh
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Vii ndi chung va duong bo dan vao GLC ndi riéng déu xudng cip; troi mua
I6n thuong gay ngap 1am anh huong dén cac hoat dong logistics tai trung tam.

¢) Trang thiét b;

Hé thong trang thiét bi cua trung tdm nhin chung déu dugc dau tu moi,
hién dai véi chat luong cao, phuc vu cha yéu cho hoat déng kho hang, bao
gom: 4 xe nang hang loai chup noc (reach stacker), 20 xe nang trong d6 co: 4
xe nang chay bang dau diesel hoat dong ngoai kho (diesel truck forklifts) va
16 xe nang dién (electric truck forklifts) hoat dong bén trong kho. Uu diém
cua xe dién la khdng tao tiéng on va than thién véi moi truong. Ngoai ra,
trung tdm con cé thém 10 xe nang tay dé phuc vu viéc xép d& hang hoa. Xe
container va xe tai nho cha yéu phuc vu cho cac hoat dong tai trung tam,
khéng ap dung cho dich vu van tai door-to-door. Toan bo pallet sir dung trong
kho déu 1a pallet nhya nhiam han ché @6 am tir dudi nén kho, hé théng gia
hang, gia d& duoc lap dat trong kho hang nhap c6 chat lugng tét hon, ctng

cap hon so véi trong kho hang xuat do sé luong hang nhap nhiéu hon, chung

Hinh 2.6 Hé thdng gia hang (racking) trong kho xuat khau
(Ngudn: Viconship)
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d) Cbng nghé thong tin

GLC hién dang str dung cdng nghé phan mém TMS dé quan Iy toan bo
hoat dong logistics tai trung tam. Tuy nhién, qué trinh kiém dém hang hoa
trong kho van duoc thuc hién thi cong, chua ap dung ché d6 quan 1y tu dong.
Trung tdm cho biét trong twong lai s& c6 ké hoach mua phan mém dé nang
cao hiéu qua hoat dong. D6 1a phan mém quan Iy hang héa trong kho tu dong,
giam thiéu t6i da qua trinh kiém dém thu cong.

e) Céac dich vu logistics tai Trung tam

Hoat dong chu yéu cua trung tam GLC hién nay méi chi dung lai ¢ hoat
dong kho bdi, chu yéu phuc vu cho muc dich luu trit hang héa. Nguyén nhan
chinh: do GLC vén la trung tam maéi dugc thanh Iap, dién tich kho bai con eo
hep, trong khi dé thuc hién nhiing hoat dong dich vu n6i trén can c6 khdng
gian rong hon va ngudn nhan luc ddi dao, c6 tay nghé cao.

Cac dich vu lién quan dén container do GLC cung cap bao gom: luu trir
container, kiém dém (Shipside), nang ha container (Lifting on & off), 1ap béo
céo (Reporting)... Tuy nhién, GLC chua cung cap cac dich vu di kém nhu: vé
sinh, stra chita container. .. Trung tdm chua c6 du tiém luc dé cung cap dich vu
giao nhan “door-to-door”. Khach hang phai mang hang dén trung tdm hoac
dén lay hang tai trung tam bang phuong tién van tai cia minh.

f) Co ché, chinh sach cia nha nuéc

Trung tdm Green duoc hudng tit ca nhimg wu dai danh cho doanh
nghiép tai Khu cong nghiép Pinh Vii, ngoai ra khong c6 bat cr mot wu da hay
chinh sach dic biét ndo khac tir phia Nha nudc nham muc tiéu khuyén khich

va phat trién TT logistics.

2.2.2.2 Trung tém Tiép vin Yusen logistics Hii Phong
Puoc khoi cong x@y dung vao thang 12/2013, TT logistics Yusen chinh
thirc di vao hoat dong vao thang 11/2014, do cong ty TNHH giai phép va van

79



tai Yusen Viét Nam dau tu 100% vén thanh lap. Cong ty TNHH giai phap va
van tai Yusen Viét Nam 1a cong ty 100% vén dau tu tir cong ty Nhat Ban
Yusen logistics, da c6 hon 10 nam kinh nghiém hoat dong tai Viét Nam trong
linh vuc logistics ndi chung, dac biét 1a linh vuc van tai da phuong thirc ndi
riéng. Pay 1a du &n c6 von dau tu truc tiép nudc ngodi vao cac khu cong
nghiép, khu kinh té Hai Phong 16n thir 6 ké tir dau nam 2013 cho dén nay véi
tong sé von dau tu 1a 21,1 triéu USD.

Trung tim dugc xay dung véi tong dién tich 14 100.000m? (10 ha) bao
gom: hé théng nha kho 20.000m?, khu nha xuéng chat luong cao 13.936m?,
bai container 20.000m? c6 suc chira toi da 1a 3.000 TEU, khu bai dé xe dau
kéo va mooc container ning lyc 100 chd dd, cac khu chirc ning chirc ning
khac... Tuan tha quy dinh tai Quyét dinh sb 04 /2008/QB-BXD ngay
03/04/2008 cua Bo truong Bo Xay dung quy dinh ty 1& dat téi thiéu trong cay
xanh trong cac 16 dat xay dung cdng trinh nha may tai cac khu coéng nghiép,
cum c6ng nghiép tap trung, céng ty da danh 21,4% tong dién tich 16 dét cho

dién tich dat trong co.

Hinh 2.7 Hinh anh tong thé cia khu trung tam logistics Yusen
(Nguon: Yusen Logistics)
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Trung tam logistics Yusen dit tai Khu cong nghiép Pinh Vii. Ciing giéng
nhu TT logistics Green, TT logistics Yusen dugc mong doi phuc vu cha yéu
hang hoa xuat nhap khau tai Khu céng nghiép Pinh Vi, cang Dinh Vil va mot

s6 cang 1an can nhu cang PTSC, cang Chua V&...

" Hinh 2.8 Khu kho bai cua trung tam logistics Yusen
(Nguon: Yusen Logistics)

Cac dich vu chinh duoc duy kién cung cép tai trung tdm bao gém: dich vu
bai container (depot), kho thuong, kho CFS, kho ngoai quan. Bén canh do,
trung tdm ciing cung cap cac dich vu van tai dé van chuyén hang hda tir kho

toi khach hang hodc nguoc lai.

2.2.2.3 Trung tdm kho vdn Damco

Trung tdm kho van Damco thugc cdng ty Damco- mot trong nhitng nha
cung cap dich vu van chuyén hang xuat nhap khau 16n nhat Viét Nam, cling
véi du an Khu nha xuong cho thué Hai Thanh giai doan I, da dugc khanh
thanh vao ngay 08/05/2014 tai Cum cong nghiép Hai Thanh, quan Duong
Kinh. Du an nay dugc khoi cong xay dung tir nam 2011 véi tong mie dau tu
tuong duong 25 triéu USD, muc tiéu hudng dén cac nha dau tu nuéc ngoai
dau tu vao linh vuc cdng nghiép phu trg, cong nghiép sach khdng gay 6

nhiém mai truong, dich vu logistics...
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Hinh 2.9 Trung tam kho vén Damco tai Cum cong nghiép Hai Thanh
(Nguon: Dam co)

V; tri va quy md: Trung tdm kho van Damco nam tai vi tri lién k& nat
giao giira tinh 16 353 va duong 6 t6 cao toc Ha Noi - Hai Phong, cach Cang
Hai phong 7km, cach Cang Hang khong Cat Bi 8km, cach trung tdm thanh
phd 10km va cach tha d6 Ha Noi 100km. Vi vi tri thuan loi nhu trén, trung
tam kho van Damco sé& trg thanh mét tram trung chuyén hang héa noi dia
cling nhu két ndi vai khu vuc bién giéi Trung Qudc. Chién lugc kinh doanh
toan cau cua Damco la tap trung xay dung thé manh tai nhirng thi truong dang
phat trién va day trién vong. Do d6, trung tim nay 1a minh chang rd rang vé
chién lugc phat trién 1au dai caa Damco tai Viét Nam, dic biét doi véi mién
Bac noi chung va Hai Phong- thanh phb nam trong viing kinh té trong diém
Bac Bo ndi riéng.

Véi tong dién tich 8.000m? duoc xay dung theo tiéu chuan quéc té va
tiéu chuan C-TPAT, trung tdm kho van Damco cung cap nhiing dich vu co
ban nhu: quan ly hang héa, xir Iy don hang, quét ma vach, cung cap va van
chuyén hang hda va cac dich vu gia trj gia ting nhu van tai duong bo qua bién

giai va nai dia.
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Co s6 hg tang: Khu van phong, nha & cho chuyén gia, cdng nhan va nha
xuong tiéu chuan duoc thiét ké hién dai, tién ich, day du, dat chuan quéc té.
Pic biét, khu nha xuong ¢ hé thdng xir 1y nudc thai va chat thai ran, tram
dién cao thé 2.500 KV, tram phat dién 1.000 KVA, hé thdng cap théng tin
duong truyén ADSL tdc d6 cao, hé théng phong chéng chay né déng bo, khép
Kin...

2.3 PANH GIA MO HINH VA QUY MO HOAT PONG CUA CAC
TRUNG TAM LOGISTICS TAI HAlI PHONG
2.3.1 Panh gia mo hinh va quy mé cac trung tam logistics tai Hai Phong

Hau nhu cac dy an vé TT logistics tai Hai Phong chi mai phat trién trong
mot vai ndm trd lai day. S lwong TT logistics caa Hai Phong van con rat nho
SO VGi tiém ning phat trién dich vu logistics cia thanh phd nhitng ndm gan
day va trong thoi gian téi. Viéc phan b cac trung tim trén dia ban thanh phé
lai khong dong déu, néu tinh ca du an TT logistics cua cong ty SITC thi ca ba
trung tdm nay déu tap trung tai khu céng nghiép Pinh Vii. Mic du day 1a mot
vi tri thuan loi cho hoat dong van tai va giao nhan, c6 thé tan dung duoc loi
thé vé cang bién, lién ké hoic & trong cac khu cong nghiép, co thé két ndi voi
cac phuong tién khac nhau, nhung viéc c6 quéa nhiéu TT logistics dat tai mot
khu vuc c6 thé dan dén sy phat trién ha tang khong dong déu, dan dén du thira
ngudn luc- noi thira cung noi thiéu cung, gay tac nghén, doanh nghiép khdng
tan dung va khai thac hét dugc thé manh caa cac cang hoic khu céng nghiép
khéc, vi du nhu: khu cong nghiép Nomura, Trang Du¢, Nam Pinh Vii, D6
Son, An Duong...
2.3.1.1 Quy md va pham vi dich vu

Vén dau tu cua trung tdm Green va Yusen twong ddi 16n, lan luot 1a
168 ty déng va 21,1 triéu USD twong dwong 448 ty ddng, do cac doanh

nghiép dau tu vao loai hinh ndy cha yéu 1a cac doanh nghiép l6n trong nuéc,
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lien doanh véi tap doan hang dau cua nudc ngodi hoic 100% vén dau tu nudc
ngodi nén c6 loi thé vé& vén va cdng nghé. Tuy nhién van chua bang mot sb
TT logistics ¢ khu vuc phia Nam nhu: khu kho van Maple Tree (khu lién hop
cong nghiép- dich vu- d6 thi Binh Duong) rong 68ha, vén dau tu 110 triéu
USD tuong duong 2.333,7 ty dong; khu kho van YCH- Protrade (phudng
Binh Hoa, thi xd Thuan An, Binh Duong) dién tich 6,9ha, von dau tu 14 triéu
USD tuong duong 297 ty dong...

Quy mo cua cac TT logistics hién nay trén dia ban Hai Phong con tuong
d6i nho, hoat dong chua ding vai vai trd va chice nang cia mot TT logistics
thuc su ma chi don gian nhu mot kho hang dugc nang cap phuc vu hang hoa
trong chudi cung ung dich vu logistics cia mét nha cung trng dich vu logistics
bén tha 3 (3PL). Chang han nhu TT logistics Green chi chu yéu cung cap dich
vu logistics cho mot sé doanh nghiép niam trong hoic 1an can Khu cong
nghi¢p Pinh Vi nhu: APL Logistics, KMG, Expeditors, OOCL, Tonkin...

Dua trén thuc trang hoat dong cua TT logistics Green, ¢d thé thiy nhiing
dich vu ma trung tdm nay c6 thé cung cap con rat han ché, chu yéu 1a dich vu
luu kho bai, xép d& hang, gom/ chia hang giong nhu mot kho hang hién dai
hon 12 mét TT logistics. Cu thé 14 GLC thiéu han nhiing chiic ning co ban cua
mot TT logistics nhu: tao gié tri logistics gia tang cho hang hoa (dan nhan, ky
ma hiéu, lap rap cudi, stra chira, bao hiém, thdng quan); quan ly, diéu khién,
vé sinh va stra chita container, phuong tién van tai; tham chi la cung cap céc
dich vu hd trg cho khach hang nhu an, nghi, dich vu tu van, dich vu tai chinh-
tin dung, cho thué vin phong... Do thiéu nhiéu dich vu dic thu dé tao ra gié tri
gia ting cao cho khach hang nén lugng khach ma trung tam c6 thé phuc vu
duogc con it va thiéu sy da dang. R6 rang, quy mo va chat luong dich vu han
ché 1a nhiing yéu té dan dén cac TT logistics tai Hai Phong chua thé déng vai

tro 12 diém thu hut dau tu 16n trong nudc va qubc té. Bang 2.3 trinh bay su
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khac biét vé quy mé va pham vi dich vu caa cac TT logistics tai Hai Phong so

véi cac TT logistics tiéu chuan qudc té & cac québc gia khac.

Bang 2.3 So sdnh quy mo va pham vi dich vu tai cac trung tdm logistics

Quac gia Chirc ning chii yéu Dién tich Pham vi Vi tri trong
dichvu | hé théng van
tai
Luu kho, 1én quy trinh, | 12-100 Chudi dich [ La dau mdi
xt ly quy trinh, phan | ha/l trung | vu van tai, két
loai hang, gom hang, | thm ndi voi duong
Singapore chuyé[]_ tai, dan nhan, bo, bién, \sét
bao goi, kiém dinh gidm va hang
dinh, van van.... Cé thé khong
cung cap ca khu vuc san
xuat cho mot sé mat
hang nhat dinh.
Khu Luu kho, phan loai, | 7-30 ha/l | Chudi dich | La dau mdi
cang kiém dinh giam dinh, | trungtam | vu van tai, két
danh cho | thr hang, Ién quy trinh, ndi voi dudng
tau nudc | xi ly quy trinh, dan bo, bién, sat
ngoai nhén, bao géi va té chic va hang
trung bay trién 1dm hang khong
Nhat nhap khau
Ban | Khu San xuat, 1én quy trinh, | 7-30 ha/1 | Chudi dich | La dau moi
cang tu | xu ly quy trinh, luu kho, | trung tam vu van tai, két
do phan loai, kiém dinh ndi voi duong
thwong | giam dinh, thir hang, lap bo, bién, sat
mai rap, dan nhan, bao goi va hang
va dich vu tao gia tri gia khéng
tang khac.
Xép d vt ligu, luu kho, | 5-30  ha/l | Chudi dich | La dau méi
trung bay trién 1am, | trungtdm | vu van tai, két
phan phdi hang, sua ndi véi duong
Korea chira, Ién quy trinh, va bo, bién, sat
tien hanh cé&c hoat dong va hang
logistics qudc té khac. khong
Pai Luc | San xuat, luu kho, 1én | 5-30 ha/l | Chudi dich [La dau méi
quy trinh, xt Iy quy |trungtdm | vu van tai, két
trinh, gom hang, bao ndi véi duong
€01, nhan mac, trung bay bo, bién, sit
Trung 2w £ x , N \
quéc tr!en Iam,g lay Amau tpu: va_ hang
hang, xuat nhap khau, khong
cac dich vu thuong mai
cao cap, tai chinh va
logistics...
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Hong Thuc hién toan bo cac | 5-30 ha/l | Chudi dich | La dau mdi
Kong chirc ning bao gdbm san | trungtdm | vu van tai, két
xuat, luu kho, 1én quy ndi voi duong
trinh, xa ly quy trinh, bo, bién, sat
gom hang, bao go6i, nhén va hang
méc, ldy mau thir hang, khong
trung bay trién 1am, va
chuyén tai
Dai San xuat, luu kho, 1én | 5-30 ha/l | Chudi dich [ La dau moi
Loan quy trinh, xi Iy quy | trungtam | wvu van tai, két
trinh, gom hang, bao ndi voi dudng
g0i, nhan mac, trung bay bo, bién, sat
trién 1am, ldy mau thu va hang
hang, xuat nhap khau, khong
cac dich vu tao gia tri
gia tang. ..
Trung - Gom hang, Luu kho, | 9 ha cung cap Chua dam
tam lam tha tuc cho hang dich vu kho | nhan dugc vai
Hai | logistics | hoa XNK hang vatha | tro 1a dau méi
Phong, | Green tuc Hai quan | van tai.
Viét | Trung - Gom hang, Luu kho, | 10 ha cung cap Chua  dam
Nam | tm lam tha tuc cho hang dich vu kho | nhan duoc vai
logistics | hda XNK hang vatha | tro 1a dau moi
Yusen tuc Hai quan | van tai

(Nguon: Tac gid tu tong hop)

2.3.1.2 Tinh lién két gia cac de an trung tam logistics tai Hdi Phong

C6 thé thay su hinh thanh va phat trién cua ting dy an TT logistics trén
dia ban thanh ph con it nhiéu mang tinh “tu phat”, thiéu dong bo va khong
c6 quy hoach rd rang. Tung trung tam duge dau tu cha yéu nham phuc vu loi
ich cua cac doanh nghiép kinh doanh dich vy logistics ma chua phdi hop
trong dinh hudng chung, chinh s&ch chung phuc vu cho lgi ich va chinh sach
kinh té- xa hoi cua thanh phé hoac mot viing hay mét dia phuwong nao.
2.3.1.3 Co 56 ha tang va trang thiét bi

Véi ngudn von dau tu 16n, hau hét cac du an TT logistics tai Hai Phong,
trong d6 c6 GLC, déu duoc dam bao vé mit kho bii, nha xuong, van phong
véi hé thdng trang thiét bi day da, hién dai, dién hinh 1a TT logistics Green.

Tuy nhién, do bi gigi han bai pham vi dich vu cung cap, chu yéu lién quan
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dén luu kho luu bii, nén sy lién két gitta TT logistics vai cac hé théng van tai:
duong thay, duong bo, duong sat... con chua tét. Trong truong hop cua GLC,
hé théng duong bo tai Khu cdng nghiép Pinh Vi d xubng cip, c6 nhiing
doan bi hu hai nang, it nhiéu 1am can tré hoat dong van tai cua trung tam.
Ngoai ra, su két néi duong sat vao bai container tai GLC néi riéng va mot sb
du an TT logistics khac noi chung 13 hoan toan khéng c6, do d6 khé co thé tao
ra mot chudi dich vu logistics hoan chinh dugc.

2.3.1.4 Chinh sdach wu dai danh cho cdc trung tam logistics

Theo diéu tra thi hién nay, TT logistics Green va TT logistics Yusen la
hai trung tdm duy nhat da di vao hoat dong trén dia ban Hai Phong. Trung tam
nay dugc dau tu theo hinh thirc nha nude uu dii vé dat dai con doanh nghiép
ty dau tu (DN trong nudc va DN nudc ngoai cing dau tu).

Ngoai nhitng wu d3i danh cho doanh nghiép dau tu vao Khu céng nghiép
Pinh Vii nhu vu dai vé dat hay thué thu nhap doanh nghiép thi trung tam
khong duoc huong bat ky chinh sich wu di nao khac danh cho cac TT
logistics tir phia cac cap chinh quyén. Do cac DN tu dau tu nén cac DN tu
quyét phuong an khai thac va thu hoi von, chi phi dau tu duoc hach toan vao

chi phi chung cua trung tam.

2.3.2 banh gia hoat dong quan ly khai thac

Hé théng tiéu chi bén trong va hé théng tiéu chi bén ngoai duoc str dung
nham do luong két qua hoat dong logistics cua cac TT logistics tai Hai Phong.
2.3.2.1 Nhom céc tiéu chi bén trong: (theo bang 2.4 bén dudi — Nguon: tac
gia tu tinh toan)

2.3.2.2 Nhém céc tiéu chi bén ngoai: (theo bang 2.5 bén dudi— Nguon: tac
gia tu tinh toan)
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Bang 2.4 C4c tiéu chi bén trong do luong hiéu qua cac hoat dong logistics

TT Nhom Chi tiéu Giai thich chi tiéu Logistics Green | Logistics Yusen
Céc chi tieu murc hé thong
1. | Cac chi| eH¢ sb khai thac = C/L C: Tong chi phi khai thac 80% 90%
tieu  tai B: Tong loi nhuan
chinh e Ty suét loi nhuan trén doanh thu = Bs/D Bs: Loi nhuén sau thué 22% 27%
o Ty suit lgi nhuan trén tdng tai san = Bs/A D: Tong doanh thu 8% 13%
A: Tong tai san
 Hé s6 quay vong ton trir (ngay) Thoi gian binh quan hang trong kho 4 3.5
2. |Céc chi | eMuc sidung hé théng (%) = Ts/T Ts: thoi gian hé thong san sang lam 60% 80%
tiéu  phi viéc
tai chinh | e Muc hong hang (%) = Ds/Ns Ds: Tong s6 hang bi hong 0,03% 0.02%
Ns: Tong s6 hang dugc chuyén
o Mrc thoa man cau (%) = Of/Nf Of: Tong s6 don hang thuc hién 100% 100%
Nf: Téng s don hang nhan duoc
e Chi tiéu an toan theo thoi gian = Tij/Nn. T Tij: Téng thoi gian lang phi do tai nan 0 0
Nn: Tong so nguoi
e Chi tiéu an toan theo nhan lyc = Nni/Nn.T | Nni: Tong s6 nguoi bi thuong trong 0 0
ngay
Céc chi tiéu muc chire nang
1. [ Chi tiéu | e Mic cung hang thanh cong = (Dh— Ds)/Dh | Dh: Téng s hang cung ting 99,97% 100%
lga chon
vendor « Ti trong giao hang nguyén 16 = No /Nt No: S6 16 hang giao nguyén 16 34% 80%
Nt: Tong so 16 hang trong ky
2. | Chi tiéu | e Thai gian van chuyén I6 hang binh quan Wt: Thoi gian cho doi tai ben b
van tai Tvt=Tt + Wt +Trt + Ht Trt: Thoi gian chuyén phuong tién 18 (gio) 20 (i)
Ht: Thoi gian xép do tai dau-cudi
e Chi phi van tai don vi dén béi cang = Cv/INh | Cv: Téng chi phi van tai 1.800.000 d/cont | 1.850.000d/ cont
Nh: Tong so6 cont van tai
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¢ Ty I¢ 16 hang hoan hao = Np/Nt Np: Tong 16 hang dugc giao diang 91,4% 92%
han, khong hu hong, ding thi tuc

e Hé s sir dung thiét bi = TI/Ttt TI: Tong thoi gian xép/kéo hang 46,6% 50%
Ttt: Tong thoi gian

o Hg s di/dén ding gio = Nd/TNt Nd: S6 lan di/dén dung gid cua 67,8% 75%

phuong tién )
TNt: Tong so lan di/dén

3. | Cac chi| eThoi gian trung binh nhit hang cho don | Ttl: Thg dich chuyén dén diém nhat | 1,5 gid/container | 1.2 gio/ container
titu vé | hang hang dau tién; Tit: Thg trong khu nhat
kho hang =To +Ttl +Tit +Tt2 +Tp +Tiw hang; Tt2: Thg dich chuyen trr diém
nhat hang cuoi cung; Tp: Thg nhat | 40 phat/don hang 30 phuat/ don
hang; Tiw: Thg cho doi trong kho hang trong kho
o Nang luc thdng qua cua kho =G.Nol/hour G: Khai lugng hang mdi lan xép 14 tan/gio 16 tan/ gio
Nol: S6 lan xép hang vao kho
Duy tu | e Thoi gian cham logistics (gio/khach hang) | Tong thoi gian cho doi phat sinh tir sy | 22 phut/khach 15 phat/ khach
bao khdng san c6 ctaa nguon lyc hang hang
dudng e Thoi gian stra chira trung binh trén thang (gio) 34 gio/thang 30 gio/ thang
e Thoi gian binh quan giita c4c lan sira chita (ngay) 60 ngay 75 ngay
¢ Chi phi duy tu bao dudng trung binh (dong) 24 triéu/thang 30 triéu/ thang
Bang 2.5 Cac tiéu chi bén ngoai do luong hiéu qua hoat dong logistics
TT Nhém Chi tiéu __Gidi thich chi tiéu Loaistics Green | Lodistics Yusen
1. | Dich vu khach | e Pg tin cay cua dich vu Ns: Tong so 16 hang duoc giao trong 82,4% 91%
hang = Ns/Téng s6 16 hang khoang 4 gid so véi du kién
« Khiéu nai khach hang = Tong s6 khiéu nai trong ky 3% 1,5%
2. | Chi tiéu cua | eS6 lugng cong viéc tao lap 96 82
chinh phﬁ o Mitrc dong gop thué 10 ty dong 16 ty dong
3. | Chi tiéu cua | e Thunhap trén cé phiéu - -
nha dau tu o Don bay tai chinh = Tong no/Tong tai san 65% 50%
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2.3.3 Nhirng ton tai trong hoat dong logistics va trung tam logistics tai

Hai Phong
2.3.3.1 Danh gia chung

Cang Hai Phong 1a mot trong nhitng cang co tiém ning 16n dé phat

trién thanh TT logistics cang bién, 1a thanh phd cang lau doi, c6 vi tri kinh

té quan trong khu vuc Béic B9, ciing nhu ca nuéc; c6 hé théng ha ting giao

théng, cong nghé thong tin phét trién hon so vai mét s ving cang khac,

la ddu méi giao thdng quan trong két néi cac tinh phia Bac, két ndi voi cac

viing trong va ngodi nudce thdng qua cia bién; luong lao dong ddi dao, nhat

la nguon lao dong cé trinh dg, co tay nghé cao, dic biét cang duogc hd tro tir

cac khu cong nghiép, cac doanh nghiép san xuat kinh doanh, xuat nhap khau

I6n...

Pé danh gia su phat trién hoat dong logistics tai Hai Phong, ching ta c6
thé dua vao ma tran SWOT dé phan tich:

Bang 2.6 Phan tich ma tran SWOT su phat trién hoat dong logistics tai Hai Phong

Piém manh

Piém yeéu

- Vé vj tri dija ly, hé thong két cau ha
tang, thu hat dau tu.

- Pau méi giao thdng quan trong cua
Ving Kinh té trong diém Bac Bo,
trén hai hanh lang—mot vanh dai hop
tac kinh té Viét Nam-Trung Quéc.
Hai Phong la dau mdi giao théng
duong bién phia Béc, 1a mot trong
nhiing dong luc tang truong caa vung
kinh té trong diém Bac Bo.

- S6 doanh nghiép thanh 1ap va hoat
dong trong nganh logistics tai Hai
Phong kha 16n gom nhiéu thanh

- Doanh nghiép nho bé hoat dong con
manh man, thiéu kinh nghiém va tinh
chuy@n nghiép, chi cung cap cac dich
vu co ban, canh tranh vé gia l1a chu
yéu, it gia tri gia ting.

Hién dd c6 mot sd6 Trung tam
logistics hoat dong nhung chua co
quy hoach Trung tam logistics tap
trung nham té6i wu hoa chudi cung
ung dich vu logistics, nang luc tai
chinh kem

- Cong nghé, thiét bi con lac hau

- Cac doanh nghiép logistics trén dia
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phan, trong d6 cac cong ty logistics
da qudc gia hang dau trén thé gisi
(MOL, Maersk—line, Mitsui O.S.K
line, APL, Wan Hai...).

-Hé théng két cau ha ting ngay cang
hoan thién, dong bdo( Puong giao
thong, san bay qudc té, cang bién
chung chuyén..)

ban Hai Phong la doanh nghiép vira
va nho, nang luc tai chinh va kha
nang cung ciap dich vu logistics rat
han ché, chu yéu 1a van tai hang hoa.

-Chi phi dich vu cao, ning suit lao
dong thap

Co hoi

Thach thure

- Chinh pht da danh sy quan tam
dac biét cho nganh logistics Chinh
pht da phé duyét ké hoach hanh dong
nang cao nang luc canh tranh va phat
trién dich vu logistics Viét Nam dén
nim 2025 tai Quyét dinh 200/QP-
TTg ngay 14/02/2017

- Cang cua ngd quoc té Hai Phong
(Lach Huyén), hé théng duong bo cao
téc (cao toc Ha Noi—Hai Phong thdng
xe tir 12/2015, cao téc Ha Long—Hai
Phong).

- Quy m6 thi truong dich
vu logistics tai Hai Phong c6 téc do
ting truong cao (20+25%) Nhiéu
doanh nghiép, tap doan 16n trong va
ngoai nudc dén dau tu tai Hai Phong.

-Thé ché, chinh sach  voi
nganh logistics con ton tai nhitng bat
cap can diéu chinh dé thuc day su
phat trién caa nganh.

-Phan Ion thi phan logistics ¢ Viét
Nam va logistics tai Hai Phong hién
nay déu do cac cong ty logistics nudc
ngoai chiém thi phan cha yéu (chiém
75-80% thi phan).

- Canh tranh quéc té trong linh vuc
logistics ngay cang gay git.

So d6 ma tran “SWOT” cho phép tiép can bic tranh phat trién logistics

trén dia ban Hai Phong tir goc d6 cac diém “manh - yéu” ciing nhu nhitng

“thach thuc - co ho1” ma cac doanh nghié¢p dang ddi mat. Tuy mot s noi

dung con bi khuyét thiéu hodc bi mo, song né gitp hinh dung mét cach tong

thé vé phat trién logistics trén dja ban Hai Phong, véi nhitng dudng nét dugc
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coi 1a n6i bat. Bé phuc vu muc tiéu phat trién hoat dong logistics viéc phan
tich & day chi tap trung vao mot sé diém “nhan” cua thuc trang, chu yéu la
mat “ton tai”, diém “yéu”, theo quan diém “hudng t6i twong lai, hudng vé su

phat trién” cua cac doanh nghiép Hai Phong.

2.3.3.2 Nhitng ton tai

Cung voi su phat trién manh cia hé thong cang bién, hoat dong xuat
nhap khau va dau tu hoat dong logistics cang bién trén dia ban Hai Phong da
tang nhanh ca vé sb luong, co ciu, chat luong phuc vu dap tng budc dau nhu
cau clia nganh va toan xa hoi, gop phan quan trong trong viéc thu hat dau tu,
day manh hoat dong xuat nhap khau cua Viét Nam, cac dia phuong phia Bac
va Hai Phong, gép phan quan trong trong viéc thu gom ciing nhu giai téa
hang hoa tai cac cang bién, thac day viéc phat trién cac KCN, khu kinh té cua
cac dia phuong phia Bic; giam chi phi, ting stc canh tranh cho cé4c san pham
hang hoa tiéu thu & Viét Nam ciing nhu hang hoa xuat khau; tao viéc 1am va
tang thu ngan sach, nang cao thu nhap, mic séng cua ngudi lao dong, riéng
tai Hai Phong ty trong dong gop vao GDP cua thanh phé tir 10%+15%.

Tuy nhién, van con nhitng bat cp ton tai lam can tré qua trinh phat trién
hoat dong logistics va ning cao chét luong dich vu logistics cua Hai Phong
nhu:

Hoat dong logistics cua Hai Phong chil yéu tip trung tai cong tic van
chuyén, dua rat hang khoi cang 1a mot trong nhitng khau tao it gia tri gia ting
nhat trong chudi cung ung dich vu logistics. Dich vu van tai dudng bo duoc
cung cap boi hang trim doanh nghiép (phan 16n c6 quy md vira va nho) trén
dia ban thanh phd da giy ra nhiéu bt cap nhu: canh tranh khong lanh manh,
khai thac khong hiéu qua.

Chi phi van tai con cao do to chirc van tai chua hop 1y (chu yéu bang
duong bg), td chirc giao nhan, cac thu tuc hanh chinh con ruom ra, chét lugng
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dich vu kho bai thp; vé thoi gian chua giam duoc thoi gian gom hang, tra
hang, 1am tha tuc gy ting thém vé chi phi.

Hé théng ha téng giao thong chua dr:iy du, thiéu déng bo va hién dai, dac
biét 13 duong bo: hé théng dudng va cac nat giao thong khu vuc cang chat
hep (nat giao Lé Thanh Téng—Pinh Vi, tuyén Nguyén Van Linh (QL5)....) hé
théng dudng vanh dai 2 va vanh dai 3 chua dau tu xdy dung hoan chinh, thiéu
nhiéu vi tri 46 xe chd giao nhan hang va bao dudng, stra chita phuong tién
dan dén hiéu qua khai thac kém va tiém 4n Un tic giao thong va tac dong xau
dén moi truong. Hé théng dudng sat cii, lac hau, khéng du tiéu chuan ki
thuat. Hién tai chua két ndi vao cac khu vuc chinh méi dau tu xay dung nhu
cang Pinh Vil va chua c6 phuong an cu thé két ndi véi cang cira ngd Quaoc té
Hai Phong. Hé thong dudng thuy noi dia chua phat huy dugc vai tro hd tro
duong bd do chua du diéu kién to chirc van tai container theo cac tuyén song
qudc gia ving Pong bang song Hong. Hé thong giao thong két ndi dua rat
hang khoi cang bién phu thudc nhiéu vao duong bo (chiém 80% khéi luong
hang) khong tao sy linh hoat, mirc do rui ro cao va chua tan dung hét loi thé
cua cac phuong thirc van tai khac.

Hé thong ha tang logistics chua c6 cac khu dich vu logistics quy mé 16n
ho trg khai thac hé théng cang bién. Cac khu kho hang, bén bii dich vu vé
tinh chua duoc quy hoach, phét trién ty phat, nhé 1é bam theo cac cang, giy
tinh trang 16n x6n, manh mun, chua gan két véi cac cang can tai khu vuc hau
phuong, cac trung tam san xuat tiéu thu hang hoa chu yéu.

Trinh do @ng dung cong nghé két néi véi mang logistics toan cau con
kém nén thuong xuyén thiéu théng tin, phai giai quyét cong viéc thong qua
cac dai ly.

Chét luong ngudn nhan luc logistics chua cao, ti 16 nhan vién qua dao

tao (chu yéu la tw dao tao va tw hoc hoi kinh nghiém) mdi dat khoang 70%,
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trang thiét bi, phuong tién van tai, kho bai chi tai mic 30%+40% con lai phai
thué ngoai dé phuc vu khach hang.
2.3.3.3 Nguyén nhan

Nguyén nhan khach quan: Chua c6 chién lugc, quy hoach phat trién
logistics chung ciing nhu tai khu vic Hai Phong; Chua c6 co ché chinh sach
vu déi can thiét (vé dat dai, dau tu, tin dung...) cho dau tu, phat trién doanh
nghiép logistics, TT logistics; Nang luc qudc gia vé logistics (LPI) ctia nudc
ta con chua cao, ndm trong muc trung binh cua khu vuc ASEAN (dtmg tha
5); Hé thong co sd ha ting phuc vu cho hoat dong logistics quy mé nhd, b6 tri
chua hop 1y, viéc dau tu con cham, chua hién dai, thiéu dong bg; Hoat dong
logistics, doanh nghiép logistics, TT logistics con mdi, chua c6 kinh nghiém.

Hién nay hoat dong logistics dang chiu sy quan 1y cua nhiéu co quan
chtrc nang chuyén nganh nhu By Cong thuong, B§ Giao thong van tai, Hai
quan v6i nhitng quy dinh kha phtrc tap doi khi chong chéo. Piéu nay gay kho
khin cho doanh nghiép cung cép dich vu dong thoi ciing kho khin cho chinh
cong tac thdng ké, quan 1y va c6 thé dan dén cac tiéu cuc nhu gia mao gidy to,
xin hoan thué.

Nguyén nhan chs quan: Cac doanh nghiép logistics chu yéu c6 quy
mé vbn nhd, thiéu kinh nghiém, it nhan vién, hoat dong chua chuyén nghiép,
chi ¢6 thé cung cap cac loai hinh dich vu don gian.

Mot trong nhimg nguyén nhan lam cho dich vu logistics ctia nhiéu
doanh nghiép Viét Nam cung cap thiéu tin cdy la do trinh d6 ung dung cong
nghé thong tin kém két ndi v6i mang logistics toan cau nén thudng xuyén
thiéu thong tin, cong viéc phai giai quyét thong qua cac dai Iy cia cic cong ty
nudc ngoai; Chat lwong dich vu cung cip chua cao, chi phi dich vu con cao,
chua canh tranh; Chua c6 su lién két chat ché gitra cac doanh nghiép trong

chudi cung ung, hoat dong logistics con phan tan thiéu két néi, hoat dong van
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tai da phuong thuc con thiéu két ndi, ty 1 thué ngoai logistics con thap la
nhitng kho khan nganh dich vy logistics dang mac phai;

Chét luong dich vu thap, thiéu chuyén nghiép, chua tao dung duogc
mang ludi va su két ndi gitta cac doanh nghiép va cha hang, giira doanh
nghiép va doanh nghiép, hau hét vin mang tinh chat trung chuyén nho 1¢;
Phat trién nho 1é tu phat, chi tdp trung vao cang bién, tinh trang canh tranh
khong lanh manh; Chét luong kho bai khong dong déu, sb luong kho bai thué,
st dung sai muc dich,... chiém ty 1€ 16n;

2.3.4 Bai hoc kinh nghiém cho viée dau tw xay dung trung tam logistics
tai Hai Phong

Qua nghién ctru kinh nghiém va thyc tién ciia mot sd cang bién, TT
logistics cang bién trong nudc va qudc té, mot sé kinh nghiém can rat ra khi
nghién ctiru dau tu xay dung TT logistics cang ctra ngd qudc té Hai Phong
nham mang lai hiéu qué cao nhu sau:

C6 5 loai md hinh dau tu xay dung TT logistics cang bién tai Lach
Huyén - Hai Phong bao gdm Nha nude du tu toan bo ha ting va cho thué ha
tﬁng; DN nudc ngoai dau tu ha tﬁng dé khai thac toan bd hodc cho thué lai;
DN trong nudc dau tu ha téng dé khai thac hodc cho thué lai; DN trong nudc
két hop DN nudc ngoai dau tu ha tﬁng dé khai thac hodc cho thué lai; DN két
hop v6i von nha nude dé dau tu thyc hién (PPP), do d6 Hai Phong can chu
dong trong viéc xay dung mé hinh TT logistics téng hop, tip trung, quy mé
16n sir dung chung cho cang cira ngd qudc té Hai Phong (tai Lach Huyén).

Lap va phé duyét quy hoach TT logistics cing v6i quy hoach tong thé
phat trién cang ctra ngd qudc té Hai Phong (tai Lach Huyén). Trén co s& quy
hoach tong thé duoc phé duyét can tién hanh 1ap va phé duyét quy hoach chi
tiét trung tdm ciing nhu cac chuong trinh, co ché thuc hién quy hoach va cong

khai cac quy hoach.
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Chu dong xay dung cac chinh sach theo cac quy dinh cua Luat, nghi
dinh, thong tu ctia Nha nuéc dé trién khai kip thoi, khac phuc tinh trang cho
doi, thiéu dong b, thiéu su phdi hop trong thuc thi chinh sach. Cac chinh
sach ban hanh phai rd rang, d& hiéu, d& ap dung trong thuc té. Hoan thién co
ché chinh sach vé thué, gia dat, wu dai dé thu hat dau tu logistics trén dia ban
tinh. Chu dong trong viéc xuc tién kéu goi thu hut dau tu két cdu ha tang TT
logistics cung voi quy hoach tong thé phét trién cang ctra ngd qubc té Hai
Phong (tai Lach Huyén);

Hai Phong can c¢6 sy phdi hop chi dao dong bo giita cac B nganh trung
wong véi chinh quyén thanh phd, b tri di ngudn luc dé thuc hién viée dén
bu, giai phong mit bang, tai dinh cu, di chuyén dan trude, khic phuc tinh

trang du an “treo”, khong cé nguén luc thuc hién.
Két luan chwong

Véi loi thé vé vi tri, Hai Phong c6 nhiéu tiém nang phat trién hé thong
trung tam logistics mang tdm c& qudc gia va trong khu vic trong twong lai.
Tuy nhién, viéc thiéu hut co s& ha tﬁng déng bo 1a nguyén nhan chinh khién
cho hé thong logistics Hai Phong chua hoat dong hét cong suat. Bén canh do,
hé théng ha tang logistics chua c6 cac khu dich vu logistics quy md 16n duoc
quy hoach ho tro khai thac hé théng cang bién, dich vu cung cép con rat han
ché, thiéu han nhiing chic nang co ban cua mdt trung tdm logistics nhu tao
gia tri logistics gia ting cho hang héa, chua gan két vai cac cang can tai khu
vuc hau phuong, cic trung tdm san Xxuat tiéu thy hang hda chi yéu. Vi vay,
c4c trung tam hién tai tai Hai Phong chua du kha niang dé phuc vu khéi luong
hang hoa dy kién théng qua cang Hai Phong trong thoi gian ti. Do do, viéc
nghién ctru dau tu xay dung mot trung tdm logistics khac phat trién day du
cac chirc ning caa mot trung tdm logicstics tai Hai Phong 1a can thiét, gop
phan vao su tang truong cua thanh phd va caa qudc gia.
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CHUONG 3

DPE XUAT MO HINH VA GIAI PHAP PAU TU XAY DUNG
TRUNG fol\/l |:0le STlQS PHUC VU CANG C[AJ’A NGO
QUOC TE HAI PHONG TAI LACH HUYEN

3.1 PINH HUONG PHAT TRIEN NGANH LOGISTICS
3.1.1 Pinh hwéng chién lwgc phat trién nganh logistics Viét Nam

Trén co so dinh huéng cua Chién luoc phat trién kinh té-xa hoi 2011-
2020 cua DPai hoi Pang lan thir XI, ngay 27 thang 1 nam 2011 Chinh phu da
phé duyét Chién lugc tong thé phat trién khu vuc dich vu caa Viét Nam dén
nam 2020, dong thoi ky ban hanh Quyét dinh 1012/QD-TTg phé duyét Quy
hoach phat trién hé théng TT logistics trén dia ban ca nuéc dén nam 2020,
dinh huéng dén nam 2030.

Chinh phu dit muc tiéu phat trién khu vuc cang bién nudc ta tro
thanh TT logistics tich hop cac kinh nghiém tir cac nuéc hang dau phat
trién trén thé gigi vé nang luc van tai hang hai, duong bo, xép da, luu kho,
thu tuc hanh chinh va lién két mang két hop véi cong nghé thong tin vuot
troi. Can thiét phai co chinh sach uu ddi nham thu hat cac doanh nghiép
trong va ngoai nudc, cac Tap doan cé nang luc, kinh nghiém trong nganh
van tai hang hai, duong b, cang bién, dich vu logistics tham gia vao dau tu,
gop vdn dau tu cac cong trinh két cau ha tang, hé thdng cang bién, cac dich
vu logistics.

Truéc mat, phai dau tu nang cap, hoan thién hé théng ha tang k¥
thuat, hé thong giao thdng duong bo, duong bién, hang khong, phét trién
giao thong van tai lién két, nham giam ach tic giao thong; gop phan tao
thuan loi cho viéc dau tu kinh doanh dich vu logistics cang bién; tao diéu

kién thuan loi, hiéu qua trong viéc van tai con ngudi, hang héa, nhat 12 van
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tai container; gop phan giam chi phi gia thanh san pham hang hda xuat nhap
khau, tang nang luc canh tranh.

Ddng thoi, tién hanh 1ap quy hoach ké hoach dau tu phat trién ving
cang bién, quy hoach dau tu mé rong cac TT logistics phuc vu cho hé thdng
cang bién, ciing nhu dau tu trang bi céc cong nghé, thiét bi chuyén dung tién
tién cua thé gidi; ap dung khoa hoc k§y thuat, cong nghé thong tin, dién tir tu
dong trong cac khau dich vu logistics.

Chinh phu xac dinh rd dich vu logistics 1a nganh dugc wu tién phat trién,
vu tién dau tu, hd trg véi muc tiéu phat trién nganh logistics thanh nganh loi
thé canh tranh quéc té trong diém cua Viét Nam. Muc tiéu viéc phét trién
mang ludi TT logistics 12 bao dam dap wng tot nhu cau cua san xuat va luu
thong hang hoa trong nuéc va xuit nhap khau. Khai thac c6 hiéu qua thi
treong dich vu logistics cua Viét Nam, trong d6 tap trung vao cac dich vu
logistics thué ngoai, tich hop tron goi va dong bo, té chirc va hoat dong theo
md hinh logistics bén thi 3 (3PL) nham thuc day san xuat, kinh doanh phét
trién thong qua viéc t6i thiéu hoa chi phi va b sung gid tri gia ting cho hang
hoa va dich vy cua cac doanh nghiép. Timg budc trién khai md hinh logistics
bén thir 4 (4PL) va logistics bén tht 5 (SPL) trén co s& phat trién thuong mai
dién tir va quan tri chudi cung ung hién dai, hiéu qua, chuyén nghiép.

Trén co s& nghién ctu va tham van tir cac nha hoach dinh va nhiéu to
chuc lién quan, du an hd trg phat trién quy hoach logistics RETA 6450 vé
ting cuong tao thuan loi thuong mai va giao thong GMS-Phét trién cac ké
hoach logistics quc gia do Ngan hang chau A ADB va B Céng thuong phdi
hop thuc hién da dé ra khung chién luoc phét trién nganh logistics Viét Nam
[13]. Tuy nhién, dé cd thé thuc hién thanh cdng chién lugc phét trién nganh
logistics Viét Nam rat can c6 su chi dao nhat quan quyét liét, su hd tro tir phia

Chinh phu ciing nhu quyét tam, kién tri, hop tac hiéu qua giira cac bg, ban,
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nganh, c4c chinh quyén dia phuong lién quan va cua cac doanh nghiép trong
nganh, ddng thoi tham khao mé hinh phat trién cua cac nude di trude dé co
thé phét trién nganh logistics theo diing xu hudng phat trién chung cua thé
gidi, hoc hoi dugc cac kinh nghiém hay va tranh han ché méac phai nhitng sai
lam ma cac nudc khac da gap phai.
3.1.1.1 Tinh cdp thiét phéat trién hg thang trung tam logistics Vigt Nam
Ning cao ning luc canh tranh thwong mai: hé thong trung tam
logistics dong vai tro dic biét quan trong trong viéc hop 1y hoa, tdi uu hoa cac
hoat dong phan phdi, cac hoat dong cua hé thong logistics thuong mai, co ché
van hanh céc chudi cung tng,.... Hé thdng trung tam logistics Viét Nam khi
duoc x@y dung hoan chinh, hoat dong va van hanh hi¢u qua s€ dong vai tro
quan trong trong viéc giam chi phi logistics toi mac hop ly, hang héa sé duoc
XK ra nudc ngoai véi chi phi logistics thap, do d6 gia hang hoa trén thi
truong thé gigi s& canh tranh hon. Nguoc lai, hang hda NK tir nuéc ngoai vé
thi truong Viét Nam ciing nhu hang hoa van tai noi dia trong sé dugc dua dén
tiép can nguoi tiéu dung trong nudc véi chi phi va thoi gian ngan hon. Nguoi
tiéu dung Viét Nam s& duoc quyén lya chon hang hoa c6 gia ca thap hon,
phan phéi trong thoi gian ngan hon. Cac doanh nghiép thuong mai Viét Nam
s€ ban dugc hang hoa trén thi truong vai gid ca canh tranh hon va qua trinh
cung cap hang s& nhanh chéng, thuan tién va mém déo hon, hoat déng kinh
doanh s¢€ hiéu qua hon do qua trinh cung rng hang héa hiéu qua, nhanh chéng,
tin cay véi chi phi thdp cho hé thong céc kénh logistics ban hang. Hoat dong
san xuét cua cac doanh nghiép san xuét trong nudc ciing hiéu qua hon do qua
trinh cung &ng nguyén nhién vat liéu dau vao duoc nhanh chong, da dang, 6n
dinh, dang tin cay, gia ca thap vai chi phi dich vy logistics thap. Khi st dung
hiéu qua cac dich vu cua cac trung tdm logistics, cac doanh nghiép Viét Nam

va doanh nghiép nudc ngoai kinh doanh trong nganh dich vu logistics va
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nganh dich vu chudi cung tng s& cung cap duoc cac dich vu logistics chat
lurong cao da dang, gia dich vu canh tranh,...

Theo cé4c chuyén gia dé nang cao niang luc canh tranh cho hang hoa
Viét Nam ciing nhu mang lai lgi ich nhiéu hon cho nguoi tiéu dung Viét Nam
chling ta can huéng téi muc tiéu giam chi phi logistics xuéng mac 10-15%
vao nam 2020. Bé dat duoc muc tidu nay can phai c6 su nd luc va hop tac cua
nhiéu nganh va bén lién quan dén hoat dong logistics Viét Nam. Tuy nhién
mét trong c&c bién phép hiéu qua nhat d6 1a ching ta can phat trién mot hé
théng trung tam logistics s& dong vai tro quan trong diéu hoa cac hoat dong
logistics, giam dang ké chi phi logistics cho céc hoat dong cua nganh logistics
Viét Nam.

Thu hit dau tw nwéc ngoai: Hé théng trung tam logistics Viét Nam
phat trién s& thu hit manh mé& cac doanh nghiép logistics nudc ngoai tham gia
thi truong noi dia cling nhu thu hut dau tu cia cac doanh nghiép thuong mai
va doanh nghiép san xuit ctia nudc ngoai dén dau tu. Hé théng trung tam
logistics duoc coi 1a mét trong thanh té co sé ha tang co ban caa hé thdng
logistics qudc gia. Khi Viét Nam xay dung va phat trién hé thong trung tam
logistics véi cac dich vu da dang phong phd canh tranh sé€ thu hat manh mé
cac doanh nghiép logistics nudc ngoai dén kinh doanh, tao diéu kién cho cac
doanh nghiép logistics nudc ngoai nang cao hiéu qua kinh doanh véi gia ca
thap, dich vu logistics da dang véi chat lwong cao. Cac doanh nghiép thuong
mai va doanh nghiép san xuét lap rap nudc ngoai khi dén dau tu tai Viéet Nam
s& dugc cung cap cac dich vu logistics thuong mai va dich vu cung tng hiéu
qua, da dang, nhanh chong, tin cay véi chi phi thap. San pham va hang hoa do
cac doanh nghiép dau tu nudc ngoai san xuat ra tai Viét Nam s& duoc XK ra
thi truong nude ngoai ciing nhu tiéu thu trén thi truong ndi dia nhanh chong

hon véi chi phi thap hon, gia ca canh tranh hon trén thi truong.
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Thu hat ser tham gia ciia cac doanh nghiép vira va nhe: Cac trung tam
logistics thuong s& 1a dau mdi logistics nguy@n nhién vat liéu, hang héa quy
mo 1ém, noi tich hop nhiéu dich vu logistics da dang, ciing nhu 13 dau méi tap
trung cac hoat dong hd trg cho thwong mai va san xuat....Trong trung tam
logistics cling nhu cac ving hip dian xung quanh hé thdng cac trung tam
logistics s& kich cau vé cac dich vu hd trg cho cac hoat dong cua cac trung
tam nay, do dé s& thu hat nhiéu loai hinh doanh nghiép vira va nho Viét Nam
tham gia vao phan khic thi tredng ndy véi nhidu nganh nghé da dang khac
nhau. Nhém doanh nghiép tham gia kinh doanh hiéu qua nhat cac loai hinh
hoat dong nay chinh 1a cac doanh nghiép vira va nho lién quan dén céc dich
vu trung tam logistics ciling nhu cac dich vu hd tro cho cac doanh nghiép 16n
lya chon Xy dung co s& san Xuat va thuong mai trong viing hap dan cua céc
trung tam logistics Viét Nam.

Phat trién kinh té viing va thanh phé: khi hé thong trung tam logistics
Viét Nam dugc xay dung, hoan thién va hoat dong hiéu qua chic chéin sé thu
hit mot lwong 16n cac doanh nghiép ca trong nude va nude ngoai dén dau tu
kinh doanh céc dich vu, cac hoat dong cua trung tam logistics, tan dung loi
thé canh tranh ma trung tdm logistics tao ra, do d6 sé tao ra dong lec manh mé
phat trién san xuat thuong mai cia ca khu vuc trung tam logistics cling nhu
cac vung hap dan I1an can. Pay sé& 1a co hoi dé phét trién but pha vé kinh té-
thuong mai cho ving trung tdm logistics, cho ca mot ving kinh té rong Ion
cua Viét Nam. Bén canh d6, kinh nghiém cho thay mé hinh phan Ién cac
trung tam logistics thanh cong trén thé gioi déu 1a su két hop chat ché giira
chinh quyén dia phuong va cic doanh nghiép tu nhén, trong d6 phia chinh
quyén dia phuong chil yéu tham gia gop von dudi dang dat va co sé ha tang

con phan kinh doanh va quan ly khai thac s& do phia tuw nhan tham gia. M6
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hinh nay s& mang lai thu nhap kinh té cao va 6n dinh cho céc chinh quyén dia
phuong Viét Nam.

Tao cong dan viéc lam cho ngwoi lao dong: Cac trung tdm logistics Viét
Nam hinh thanh va dua vao hoat dong kinh doanh s& mang tao ra nhiéu viéc
lam cho nguoi lao dong trong cac doanh nghiép kinh doanh dich vu tai trung
tam logistics cling nhu cac hoat dong hd tro cho trung tam logistics. Bén canh
d6, cac trung tam logistics Viét Nam s& thu hdt manh mé nhiéu doanh nghiép
trong nudc va nudc ngodi dén tham gia va dau tu tai cac vung trung tam
logistics, do d6 tao ra co hoi cho ngudi lao dong duoc hoc tap, huan luyén,
rén luyén tay nghé, dugc chuyén giao kién thic “know-how”, cong nghé-ky
thuat....gop phan quan trong trong viéc tao thu nhap kinh té, tao ra gia tri gia
tang cho nguoi lao dong, gop phan tao on dinh xa hoi va an ninh, chinh tri. ..
3.1.1.2 Vj tri va cdu trac h¢ théng trung tam logistics Viét Nam

Vi tri: Céc trung tam logistics can dap umg dong thoi cac tiéu chi vé vi
tri nhu: Chon khu vuc dugc dinh huéng phét trién manh cac hoat dong
logistics va co sd ha tang logistics, khu tap trung nhiéu hoat dong logistics, c6
co s& ha tang logistics phat trién. Bac biét, cac trung tam phai c6 quy dat rong
dé cd thé phat trién bén virng 1au dai, qua trinh phéat trién phai c6 tim nhin dén
nim 2050-2100 ma khong bi han ché do phat trién kinh té-x& hoi cua Viét
Nam va dia phuong, khong bi gigi han do phét trién cua hé théng giao thong
Van tai trong ving va dac biét phai dam bao nguyén tic phuc vu hiéu qua phat
trién kinh té thuong mai cho ving KTTD ciing nhu thiic day va thuan loi giao
thuong gitra Viét Nam véi cac nudc trong khu vuc.

Cau trac: Cau trdc caa cac trung tam logistics quéc gia can duge dinh
huéng phét trién thanh cac cum trung tam logistics. Trong dé s& c6 mot trung
tam logistics 16i va chum nhiéu trung tdm logistics vé tinh. Cac trung tam

logistics vé tinh s& duoc xac dinh trén co s hé théng ICD hién tai 13].

102



Quaé trinh phat trién cAu trac hé thdng trung tdm logistics qudc gia can
phat trién theo ba giai doan: Giai doan dau: Tap trung phét trién cho 3 trung
tam logistics 18i va mot sé trung tam logistics vé tinh cap 1 quan trong nhat.
Giai doan phat trién: Tap trung phét trién cac trung tam logistics 16i va phat
trién cac trung tam logistics vé tinh cap 1, cap 2, cép 3..... Giai doan hoan
thién: Hoan thién va hién dai hoa toan bd hé thdng trung tam logistics vé co
s& ha tang va trang thiét bi dam bao cac hé thdng trung tdm logistics hoat
dong hiéu qua, tuong hd lién két chat chg.

Quy md, thiét bj: quy md dién tich khoang 200-300 ha, ciing nhu ¢6 khu
dat du trix tir 100-200 ha phuc vu cho chién lugc phat trién 1au dai. Trung tam
phai ¢6 hé thong kho béi hién dai va trang thiét bi chuyén dung dé phuc vu tot
nhat cho khach hang. Hé thdng giao thdng noi bo cua trung tam phai duoc
quy hoach cho phil hop véi hoat dong va két ndi thuan tién véi hé théng giao
théng bén ngoai. Trung tm can cé kho hang riéng theo tiéu chuan quéc té
phuc vu cac nhdm hang chuyén biét nhu hang dong lanh, hang dién tir, hang
quy hiém, hang long, hoé chat,.... Dac biét trung tdm can phai dugc trang bi
co s& ha tang va cac trang thiét bi CNTT hién dai phuc vu hiéu qua cong tac
quan 1y khai thac trung tAm ciing nhu phuc vu khéch hang véi chat luong dich
vu trung tam logistics tét nhat.

Bén canh d6, cac trung tam logistics 16i cung cap day du, chat luong
cao céac chuc niang ciia mot trung tam logistics qudc gia nhu: Ivu kho bai, xép
d& hang, gom hang, chia nho hang, phéi hop phan chia hang, dich vu gia tri
gia tang logistics VAL, luu gitt hang hoa téi uu, logistics nguoc, chuyén tai,
cac dich vu hd trg,... , can co cac dich vu hd trg cho hoat dong cua trung tam
nhu: co quan hai quan, kiém dich, ngan hang, dich vu tu van, dich vu bao
dudng sua chira, dich vu bao bi, bao go6i, ddn nhan,... Bén canh trung tam

logistics 16i, cac trung tam logistics vé tinh cac cap ciing duoc thiét 1ap xung
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quanh trung tam logistics 18i nham hd tro cho trung tdm logistics 16i vira dong
vai trd giam tai vira dong vai trd nang cao hiéu qua cho ca hé thong cum
logistics.

Cac trung tam logistics vé tinh vé co ban ciing c6 két cau, trang thiét bi
va cac chiic nang co ban nhu trung tdm logistics 161 nhung c6 quy mo nhd
hon, ciing nhu ¢6 nhitng co s¢ ha tang, trang thiét bi va chirc ning riéng dic
trung cho ving kinh té thwong mai ma trung tim d6 phuc vu. C4c trung tam
logistics vé tinh cdp 1 nén cd dién tich quy md tir 200-300 ha, c4c trung tdm
logistics vé tinh cap 2 nén c6 dién tich quy md tir 50-100 ha, cdp 3 nén co
dién tich quy mé tir 20-30 ha. Céc trung tdm logistics vé tinh ciing can phai
dugc quy hoach c6 quy dat du try dé phat trién quy mo khi khéi lugng hang
thong qua tang Ién cling nhu lugng khach hang st dung dich vu cua trung tm
phat trién.

3.1.2 Pinh huéng phat trién logistics tai Hai Phong

Theo quyét dinh vé viéc phé duyét dé an: Quy hoach phat trién céac
nganh dich vu thanh phd hai phong dén nam 2020 cia UBND TP Hai Phong,
dinh huéng qui hoach phét trién cac nganh dich vu chi lyc trong d6 co phat
trién nganh logistics nhu sau:

Phat trién da dang cac loai hinh logistics: logistics dau vao, logistics
trong kho hang, logistics dau ra, logistics thu hoi theo hudng tich hop nhiéu
dich vu vai cong nghé hién dai, chuyén nghiép;

Xay dung thém cac trung tm phan phdi nham phuc vu thi trudng ban ¢,
hinh thanh cac dau mdi van tai, xay dung trung tdm logistics cap quéc gia tai
Lach Huyén va c4c trung tam logistics gan cac cang, hé théng giao théng, céc
khu kinh té, khu céng nghiép; Xay dung va hién dai hoé ha tang giao thong,
cau cang, bén bai, trudc mat tap trung vao cac dy an 16n: cang cira ngd quéc

té Lach Huyén, duong cao téc Ha Noi Hai Phong, cau Dinh Vi Cat Hai,
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duong cao toc ven bién,.... va trién khai cac céng viéc chuan bj dau tu dy an
xay dung san bay qudc té tai Tién Lang;

Ung dung cdng nghé thong tin k¥ thuat sé trong cac dich vu logistics
theo hudng ddéng bo, hién dai tién téi phéat trién thuong mai dién tir va
logistics di¢n tir (e-logistics);

Phat trién k¥ ning quan tri logistics trong tt ca cac cip quan ly va cac
nganh, cac doanh nghiép trén dia ban;

Pao tao ngudn nhan luc va cac chuyén gia chuyén nganh logistics c6 ky
nang tng dung va trién khai thuc hanh quan trj logistics va chudi cung tng
nham dap tng nhanh nhu cau phat trién cua nganh trén dia ban thanh phé tién
ti theo Kip cac nudc cong nghiép phat trién trong khu vuc va trén thé giéi.

Hai Phong 1a thanh pho cira ngd cua khu vuc cang bién phia Bic c6 day
du cac phuong thuc van tai két néi vai cac khu vuce khac trong nudc va qubc
té, v6i hé thong duong bo, cang bién, duong sat, hang khong, duong thay noi
dia va 1a noi co luu lugng hang hoa thong qua 10n nhat mién Bic va dung thir
2 toan qudc. Cang bién cira ngd qudc té Hai Phong, khu bén Lach Huyén co6
tam quan trong bac nhat trén ca nudc, tiép can vdi tuyén hang hai qudc té, lién
thong voi cac khu bén hién tai tao thanh mot hé théng cang lién hoan, diéu
nay sé& lam gia ting nhanh chong lugng hang hoa thong qua va day manh nhu
cau v6i dich vu logistics trong thoi gian téi... Vi cac loi thé trén, Hai Phong
hoan toan hoi da diéu kién dé tro thanh mot trung tdm logistics 16n nhat khu
vuc phia Bac. Tuy nhién, Hai Phong hién chi tap trung phat trién hé thong
cang bién, cac dich vu logistics chi tu phéat, & trinh do thép, quy md nho,
manh miin, kém kha ning canh tranh... Do d6, quy hoach nham phat huy toi
da céc tiém nang, loi thé va hudng to1 phat trién cac loai hinh dich vu logistics

co gia tri, ¢6 tinh canh tranh cao.
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Quy hoach phat trién hé thng dich vu logistics huéng téi muc tiéu xay
dung Hai Phong tré thanh trung tdm dich vu logistics cua khu vuec, gitr vai tro
nong cot trong luu thong, phan phdi hang hoa, thic day phat trién KT-XH cua
thanh phd va khu vuc Béc bo.

Quy hoach huéng tai viéc xay dung 4 khu logistics: Khu trung tam
(nam trong khu céng nghiép Nam Pinh Vii véi quy md 369 ha phuc vu cha
yéu hoat dong dua, rat hang cua khu bén Lach Huyén), khu phia Bac, phia
Tay va phia Nam thanh phd véi quy mé hon 150 ha giai doan 2020-2025 va
Ién 300 ha vao nam 2030.

Cac loai hinh dich vu gom: logistics van tai; kho bai va luu giit hang
hoa; boc xép hang hda va céac dich vu bo tro khac. Dy bao ngudn nhan luc
logistics thanh phd dén nim 2020 can khoang 270.000 nguoi, trong do
160.000 lao dong c6 trinh d6 va da qua cac khoa dao tao nghiép vu vé
logistics...

3.2 TINH CAP THIET PHAI XAY DUNG TRUNG TAM LOGISITCS
PHUC VU CANG CUA NGO QUOC TE HAI PHONG TAIl LACH
HUYEN

Nham gop phan trién khai thuc hién tét Quyét dinh 2190/2009/QD-
TTg ngay 24/12/2009 caa Thu tuéng Chinh phu vé phé duyét quy hoach cang
bién Viét Nam dén 2020 va dinh hudng dén 2030; nham gop phan phat trién
hién dai hoa hé théng cang bién tai thanh phé Hai Phong va cac ving lan can;
xay dung thanh phd Hai Phong tré thanh thuong cang 16n, hién dai & Pong
Nam A, 1a thanh phé céng nghiép hién dai, 1a trung tam phat trién vé khoa
hoc ¢6ng nghé cang bién, kinh té van tai bién, dich vu hang hda xuat nhap
khau, nang cao niang lyc canh tranh trong diéu kién héi nhap quéc té; gop
phan cho thanh phd Hai Phong khic phuc nhitng han ché ton tai nhu: phat

trién manh man, tran lan, thiéu kinh nghiém, thiéu tinh chuyén nghiép, thiéu
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tinh chuyén mén hoa trong viéc van tai hang hoa, van tai container, trong
viéc xép d& hang hoa, phuc vu khach hang, chua két hop tét giira nha van
chuyén,cong ty giao nhan, cdng ty bao hiém, gia thanh san pham xuat nhap
khau cao thiéu tinh canh tranh, viéc trién khai khao sat, quy hoach dau tu
xay dung TT logistics phuc vu cang bién tai thanh phé Hai Phong 1a mot
tat yéu khéach quan, trong d6 dich vu logistics cang bién 1a mot trong nhitng
dich vu chat lwgng cao, miii nhon cua cang Hai Phong.

3.2.1 Dw bao khéi lwgng hang héa théng qua cac cang tai Hai Phong

Hai Phong la thanh phé cang ctra ngd quéc té cia ving KTTD Bac Bo
nén khdi lwong hang hda thdng qua cang bién Hai Phong s& quyét dinh téi
khdi luong hang hoa c6 nhu cau cung ang dich vy logistics caa thanh phé
(bén canh lwong hang hoa tiéu dung ndi dia,...). Dy bao khéi lugng hang hoa
thdng qua cang bién Hai Phong da duoc nghién cau trong rat nhiéu cac quy
hoach c6 lién quan nhu diéu chinh quy hoach phét trién hé thong cang bién
Viét Nam dén nam 2020, dinh huéng dén nam 2030 (phé duyét tai quyét dinh
s6 1037/QD-TTg ngay 24/6/2014):; Quy hoach chi tiét nhom cang bién phia
Béc (nhém 1) giai doan dén nam 2020 dinh hudng dén nam 2030 (phé duyét
tai quyét dinh sé 2367/QD-BGTVT ngay 29/7/2016); thiét ké chi tiét hé
théng cang ctra ngd qudc té Hai Phong (cang Lach Huyén),...

Trong quy hoach nay, tu van tham khao két qua du bao khéi lugng hang
hoa théng qua nhém cang bién phia Bic cua bdo cio Ra soat, cap nhat diéu
chinh quy hoach chi tiét nhdm cang bién phia Bac duoc phé duyét tai Quyét
dinh sé 2367/QD-BGTVT ngay 29/7/2016 trong d6 di cap nhat céc sd lidu
méi vé tinh hinh phét trien KT—XH, hién trang phat trién két cau ha tang va

van tai,... sat vai thuc té.
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Xuat phat tir quy hoach phat trién kinh té x3 hoi khu vuc ciing nhu quy hoach
phat trién hé théng két cau ha ting, quy hoach phat trién cang di dugc phé
duyét, naim 2016 TDSI tinh toan va du bao khdi lugng hang hoa c6 nhu cau
cung tmg dich vu logistics qua hé théng cang khu vuc Hai Phong theo bang
3.2. Thong tin quy hoach va du bao khang dinh sy can thiét va tinh kha thi
cho phuong an thanh 1ap TT logistics phuc vu cang ctra ngd qudc té Hai
Phong tai Lach Huyén.
Bang 3.1 Du bao khdi lugng hang héa thong qua cang Hai Phong

Pon vi: triéu tan/nam

Nam 2020 Nam 2025
Loai hang Nhémo Nhémo
cang bien | Hai Phong | cang bien | Hai Phong
phia Bic phia Bic
Téng lwgng hang 177+192 | 109+114 | 235+264,7 | 139,5+154,7
Nhom hang container | 72+81 68+72 100+114 | 94+102,4

Nhomhang chuyen | . 485 | g:85 | 58:629 | 7,7+87

dung
Nhom hang tong hep | 51+55,5 28 67,7+78,1 | 29,5+3,5
Hang trung chuyén 6+7 5+5,5 8,5+9,5 7,1+7,6

(Nguén: Ra soét, cdp nhdr dieu chinh quy hogch chi tiét nhém cang bién phia
Bdc (Nhém 1) dén nam 2020, dinh huéng dén nam 2030)

Bang 3.2 Du bao khéi lugng hang héa c6 nhu cau cung tmg dich vu logistics

ctia thanh phd Hai Phong
< Z £ Z Nhap As g
Nam Tong hop | Xuat khau Kkhiu Noi dia
2018 98,2+110,3 | 19,8+23,2 | 39,7+45,7 | 38,7+41 4

Container (Triéu tan) 62,3+72,4 | 13,3+17,5 | 23,3+27,1 | 25,7+27,8

Container (Triéu TEUS) | 5,76+6,20 | 1,31+1,49 | 2,16+2,32 | 2,28+2,38

108




2020 122,4+131,2 | 24,9+27,3 | 47,7+50,5 | 49,8+53,4
Container (Triéu tén) 79,1+-86,0 | 18,5+20,6 | 28,4+30,5 | 32,2+34,9
Container (Triéu TEUs) | 6,77+7,36 | 1,58+1,76 | 2,43+2,61 | 2,75+2,99

2025 159,6+176,0 | 32,5+36,2 | 61,5+67,8 | 65,6+72,0
Container (Triéu tén) 109,7+120,0 | 25,2+28.5 | 39,4+42,6 | 45,1+48,9
Container (Triéu TEUs) | 9,40+10,28 | 2,16+2,44 | 3,37+3,65 | 3,86+4,19

(Nguén: TDSI tinh todn, 2016)

3.2.2 Dw bao lwgng hang qua trung tam logistics Lach Huyén

Trung tadm logistics duoc tinh toan xay dung hudng tdi muc tiéu phuc vu
cho cang Lach Huyén tuong lai, tuy nhién trung tdm ciing san sang phuc vu
hang hoa cac khu cang khéc tai thanh phé Hai Phong khi c6 yéu cau. Theo
woc tinh lwong hang hoa théng qua cang trong twong lai s& chu yéu
la container va hang tong hop. Hang roi chiém trong luong nhé nén dugc tinh
chung véi hang bach hoa.

Muc tiéu cua TT logistics la phuc vu dugc khoang 30% luong hang hoa
qua cang Lach Huyén trong tuong lai, tap trung cha yéu phuc vu hang
container va cung cap dich vu gi4 tri gia tang cho cac loai hang néi chung.
Chi tiét lwong hang container du kién phuc vu duogc trinh bay tai Bang 3.3.

Can cr vao thyc té hién tai cua cac TT logistics dang hoat dong tai Hai
Phong cting c&c quy hoach tuong lai ciia cang Lach Huyén, cd thé thay, luong
hang du kién qua cang Lach Huyén trong twong lai 1a rat Ion. Cac TT logistics
hién tai mai chi tap trung phuc vu hang héa cho khu cang Pinh Vi, con chua
c6 bat ky TT logistics nao dugc quy hoach xay dung phuc vu cho lugng hang
hoa qua khu cang co tiém nang rat 16n 1a khu Lach Huyén nay.

Déi véi khu vuc Lach Huyén 1a khu cang container va téng hop theo
Quy hoach cang bién caa Viét Nam, véi chién luoc phéat trién thanh khu cang

ctra ngd qudc gia, viéc nghién ctu xay dung mot TT logistics da tam ¢& phuc
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vu va xur Iy hang héa cho khu cang Lach Huyén Ia can thiét va c6 y nghia
thuc tién cao.

Bang 3.3 Du kién hang container, hang tong hop qua trung tam

Hang muc 2020 | 2025 | 2030
l. Tong hrong hang qua cang Lach Huyén (1.000 tan)  |30.000 | 58.500 | 95.000
1. Hang container (1.000 tan) 27.000| 53.900 |88.500
Tuong duong (1.000 TEU) 2.330| 4.652 | 7.630
2. Hang bach hoa & roi (1.000 tan) 3.000| 4.600 | 6.500
I1. Dy kién ty I¢ hang container qua trung tam 30% | 30% | 30%
logistics so vai tong container qua cang Lach Huyén
I11. Lweng hang container qua trung tam logistics 699 | 1.396 | 2.289

(Ngusn: Report on reviewing detail planning of Lach Huyen port to 2020,
orientation to 2030)
Can ctr vao viéc phan tich thuc trang cac TT logistics hién cé trén dia

ban thanh phé Hai Phong trong khoang thoi gian 2005-2017, sé luong cac
trung tam rat han ché, chu yéu duoc xay dung nham muc tiéu phuc vu cho
khu cang Pinh Vii. Bén canh do, cac chirc nang - nhiém vu cia cac trung tam
nay chi twong tu nhu chirc nang- nhiém vu cua mot kho hang hién dai, chua
Xang tam vai su linh hoat va cong ning cao can c6 cua mot TT logistics.
Chinh vi vay, viéc nghién ctu, xay dung mot TT logistics mang tam c&
qudc gia, phuc vu khu cang Lach Huyén 1a khu cang cira ngd quéc té tai Hai

Phong can duoc nghién ciru va nhanh chong dé xuét giai phap.
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3.2.3 Nhitng thuin lei, khé khiin, co hdi, thach thic cho viée dau tw trung

tam logistics phuc vu cang cira ngd quéc té Hai Phong tai Lach Huyén

Po6i pho véi nhikng thach thirc Nam bit cac co hdi

Khai thac |- Tap trung moi ngudn luc hoan | - Trién khai lién doanh, lién
thién ha tang giao thong két ndi | két véi cac hing tau nuéc
cang bién. ngoai, cac cang bién trong
- Tan dung triét dé tiém nang | khu vuc dé khai thac nguon
loi thé, phat trién cang bién va | von va kinh nghiém quan 1y.

cac dich vu hd trg cang bién | - Pay manh xa hdi hoa viéc
phat trién. dau tu phat trién co s& ha
- Tiép tuc dao tao ddi ngil can | ting cang bién bang cac hinh
bo quan ly va khai thac cang co | thac PPP, BOT, BT.... Tang
trinh d6, ning lyc, dam bao cac | cuong x(c tién dau tu,
yau cau vé quan ly khai théc | khuyén khich va tao diéu
cang hién dai, trong duong cac | kién thuan lgi cho moi thanh
mé hinh quan Iy cua cac nuéc | phan kinh té trong va ngoai
trong khu vuc. nudc tham gia dau tu phat
trién trung tam logistics cang
bién bang cac hinh thic theo
quy dinh.

diém

manh

- Huy dong stc manh tong hop | - Tinh toan phan ky dau tu
ciia nha nudc va tu nhan cho | phl hop véi ngudn luc va
dau tu phat trién trung tam | lugng hang hoéa dy bao thong
logistics cang bién. qua.

- Tang cuodng sy phoi hop gita | - P& nghi Chinh phu, B
cac co quan quan ly nha nudc | Giao thdng van tai va cac co
trong GPMB, xa&y dung trung | quan, don vi lién quan sém
tm, giao théng két ndi voi|cho &p dung thi diém mo
cang, cung cap dién nudc, phat | hinh chinh quyén cang tai
trién dich vu logistics, bao dam | cang Lach Huyén-Hai Phong.
su dau tu déng bo. - UBND thanh phé Hai
- Tiép tuc day manh cai cach | Phong phdi hop voi Bo
hanh chinh trong quan 1y dau tu | GTVT, Bo Tai nguyén va
va hoat dong khai thac trung | M6i truong quan ly chat ché

Khic phuc

diém yéu
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tdm theo huéng don gian hoéa|quy dat nham dap wng yéu
va hoi nhap quéc té. cau xay dung, phat trién
trung tdm logistics cang bién
Hai Phong theo ding quy
hoach dugc duyét.

- Cac don vi tryc tiép quan
ly, khai théc cang dau tu
trang thiét bi va cong nghé
hién dai, dac biét 1a thiét bi
bdc xép tuwong xtng véi quy
md va vai tro cua trung tam
logistics nham nang cao ning
luc canh tranh.

3.3 PE XUAT MO HINH TRUNG TAM LOGISTICS TAl LACH
HUYEN

3.3.1 M0 hinh trung tam logistics tai Lach Huyén

3.3.1.1 Vi tri, quy m6

Vi tri cia TT logistics tai Lach Huyén d& duoc Cuc Hang hai nht tri
trong ban quy hoach so bo cang Lach Huyén [1]. Vi tri cua trung tam nam
ngay sau cang, két ndi véi duong 6 td Tan Vi — Lach Huyén, dugc md ta &
Hinh 3.1. Day la vj tri rat phd hop vi ndam trong duong giao thdng huyét
mach két ndi cang véi cac khu vuc kinh té cong nghiép khac nhu Pinh
Vii, sau d6 két ndi voi Quéc 16 5 va hoa vao mang luéi giao théng chinh cua
ca nuéc.

Theo dinh hudng cua ban quan ly du &n, sau ba nam thi cong xay dung,
tuyén duong 6 t6 Tan Vil — Lach Huyén d3 dugc dwa vao hoat dong tuyén tir
km2+810 dén km15+630 ngay 2 thang 9 nam 2017, dong thoi dy an Cang
Lach Huyén s& duoc trién khai rat ngan tién d6 va hoan thanh trong nim
2018. Nhu vay, khi ca hai du 4n dugc khai thac ddng bo thi viéc xay dung va
dua TT logistics vao hoat dong la can thiét, gop phan két ndi cac dich vu,
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nang cao ning lyc canh tranh, thu hat dau tu nuéc ngoadi vao cang Lach
Huyén ndi riéng va Hai Phong noi chung.

Dién tich khu dt xay dung TT logistics duoc dé xuat 1a khoang 160
ha, day 12 mét dién tich da dé phat trién mot TT logistics 1on ¢& vung/khu
vuc. Co ciu dat quy hoach cho céc hang muc twong d6i hop 1y, dic biét dién
tich dat danh cho cdy xanh 1a kha 16n, phi hop vai xu thé phat trién logistics
hién dai 12 logistics xanh va pht hop voi dinh huéng phét trién Hai Phong tro

thanh thanh phé méi truong.

Hinh 3.1 Vi tri trung tam logistics tai cang Lach Huyén
(Nguon: Cuc Hang Hai Viét Nam)

Tuy nhién, con ton tai mot bat loi vé mat vi tri d6 1a bén canh khu dat
dang ton tai mot Kho xang dau. Vé nguyén tac, TT logistics 1a noi ¢6 nhiéu
hoat dong va phuong tién ra vao, vi vay dit & canh Kho xang dau 1a khdng
phl hop. Phuong phap giai quyét hoac 1a st dung dién tich vanh dai Ion,
hoac l1a di chuyén Kho xang dau sang vi tri khac.
3.3.1.2 Chirc nang hoat dong

113



Trung tdm Logistics tai Lach Huyén sé thuc hién cac chirc nang co ban
nhu sau:

Thet nhat 14 chite nang logistics: phuc vu nhu cau giao nhan, xép dg, chia
nho hang, gom va phan loai hang, va luu kho hang héa phuc vu cho cac tinh
1an can; 13 noi luu trit hang hoa, phan phéi phuc vu hoat dong thuong mai san
XUt va tiéu ding cho thanh phd va cac ving kinh té trong diém lan can.

Thet hai, chite ndang chuyén giao hang: Trung tdm 1a ¢au mdi giao théng
va giao nhan van tai da phwong thic quan trong caa thanh phé, nang cao hiéu
qua hoat dong luu kho, phan phi hang ton kho, hang du trir véi mac chi phi
t6i thiéu.

- Thit ba 12 chite ndng cung cdp dich vu tao gia tri gia ting cho hang
hoa: Céac dich vu tao gia tri gia ting cao nhu tron hang hay pha long hang, hun
khtr tring, 13p rap cudi, hudng dan/dao tao/sira chita.; Dich vu tao gia tri gia ting
thap nhu dan nhan, danh dau san pham cia mot sé qudc gia hodc khach hang dic
biét, thém céc linh kién hay cac thao tac phy, sip xép lai hang héa hay chia nho
hang; Cac hoat dong phuc vu tao gia tri gia tang cho thiét bi; Cac hoat dong quan
tri chat luong, thir nghiém san pham.

Cudi cung 1a chize ndng cung cdp cac dich vy hé tro cac chirc ning
chinh ké trén, bao gém: cac dich vu hai quan, cap gidy phép, dich vu an udng,
nghi ngoi cho thuy thi, nhan vién; cung cap nhién liéu va thuc pham cho tau;
vui choi giai tri, thwong mai; dich vu y té, gido duc dao tao.... Pay co thé xem
1a diém khéc biét so véi cac trung tam logistics & mot s6 noi khac.
3.3.1.3 Hinh thire dau tw: theo hinh thicc PPP (d6i tac cong tu). Nha nudc
dén bu, giai phéng mat bang, két cdu ha tang (giao thdng, cap dién, cip nudc,
thong tin... (nhu ha ting KKT, KCN), doanh nghiép dau céc cong trinh dich

vu thir cdp (Kho bi, nha xuéng...)
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M6 hinh hop tac cong tu véi thoi gian dau tu 1au dai tao mdi truong thu
hut dau tu lanh manh va hap dan véi cac nha dau tu tiém nang. M6 hinh phét
trien két hop logistics véi dich vy cang bién 1a mé hinh don gian va thuan loi
nhat, tuy nhién quy mé quy dat dau tu va ha tang két néi can twong ddi lén va
hoan thién.

3.3.2 Quy hoach cac phan khu chirc ning
Can cir vao chirc nang, TT logistics tai Lach Huyén can tinh toan dién
tich cac phan khu chac nang bao gom: Khu bdi chtra hang container: béi
hang container khd, bai container lanh, bai container rdng; Kho CFS két hop
Khu vuc Cross-Docking; Khu tao gia tri gia tang (VAL); Cac phan khu chic
nang khac nhu khu vuc hai quan, cong, khu quan Iy diéu hanh, khu nha ¢, an
uéng, duong giao thong noi khu, bdi dau xe, cdng vién, cay xanh, hé thong
dién, nuac...
3.3.2.1 Di¢n tich xay dung béi chi#ra hang container
Phan tinh dién tich can thiét ¢é xay dung bai chia container hang
khd, container rdng va container hang lanh dugc thé hién nhu sau:
- Cd tau 16n nhat cap cang Lach Huyén (100.000DWT) : 8000TEU
- Luong hang container qua TT logistics (Ct) : Bang 3.3
- S6 ngay lam viéc trong 1 nam (Dy) : 365 ngay
- Thoi gian Iuu bai ctaa container tinh trung binh cho céc loai (hang kho,
hang lanh, rdng, xuét khau, nhap khau...) (Dw) : 6 ngay
- Ty 18 ting loai hang container qua TT logistics so véi tong hang container
qua TT logistics nhu sau:
+ Ty 1é container hang khd chiém: 65%
+ Ty |é container hang lanh chiém: 10%
+ Ty Ié container hang rdng chiém: 25%

- Luong hang théng qua bai chira container (My) : =ty 16% x Ct
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- Chiéu cao xép container cho ting loai hang nhu sau (L):
+ Container hang khd : 4 tang
+ Container hang lan : 2 tang
+ Container rdng (khéng hang: 3 tang
- Hé s6 khong déu (cao diém) (p) : 1,3
- Hé s6 sur dung DT phu thudc ¢éng nghé (n) : 0,7
- Dién tich dé xay dung bai chta container (hang khd, hang lanh va
container rong) duoc xac dinh theo cong thuc (3.1) sau:
- (M,/D, xD,,)xp xé
L n

Trong do:
S : Dién tich béi chra container (m2) Dw: Thoi gian luu bai (ngay)
My: Sb container qua bii hang naim (TEU)  p : Hé s6 khong déu (cao diém)
Dy : S ngay lam viéc trong nim (ngay) L : Sb 16p xép container

A : Dién tich mot container chiém chd (6,06m x 2,44m)

n : Hé s6 st dung dién tich phu thudc vao so dd céng nghé

Nhu vay, sau khi tinh toan, téng dién tich xay dung bdi chta container

duogc thé hién trong bang 3.4 bén dudi, bang tinh toan cho tirng hang muc bai

duoc thé hién trong phu luc 1.

Bang 3.4 Tong hop dién tich xay dung bai chira container

TT Hang muc Ponvi| 2020 2025 2030
1 Bai container hang kho m2 51.270| 102.370 | 167.910
2 Béi container hang lanh m2 15.780| 31.500 | 51.660
3 Bai container hang rong 2 26.290| 52.500 | 86.110
. T‘R’”gbgiifﬂ;::oﬁﬁi rdl-l’”g m2 | 93.340| 186.370 | 305.680

(Nguon: Tac gid tw téng hop, tinh toan)
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3.3.2.2 Di¢n tich @é xay dung kho CFS kém Cross-Docking

Khu vuc kho CFS kém Cross-Docking tong hop hang container du

kién duoc thiét ké xay dung 1a bao gdm cac kho véi chicc nang: gom hang,

chia nho hang va cross-docking. Du kién phuong an thiét ké 1 kho CFS kém

Cross-docking tong hop gom 32 cira, cac ctra dugc bd tri doc hai bén chiéu
dai kho CFS, trong d¢6 mdi bén chiéu dai kho CFS gém 16 cua.

Mot sb théng sé quy ude dé tinh toan dién tich kho CFS tong hop hang

container nhu sau:

Luong hang container qua TT logistics (Ct) : Bang 3.3

Thoi gian lam viéc 1 ngay dém (Tngd) : 18 gio

S6 ngay lam viéc trong 1 nim (Dy) : 365 ngay
Thoi gian luu kho CFS cua container (Dw) : 3 ngay

Ty Ié container hang qua kho CFS : 60%

Luong hang thong qua kho CFS (My) =ty 16% x Ct
Hé s khong déu (cao diém) (p) 01,3

Hé sb sir dung DT phu thudc cdng nghé (n) 10,7

S6 cira trong mot kho CFS (Ck) : 32 cua

Thai gian dé déng xong 1 container hang (Tct) : 2,5 gio

Tong dién tich can thiét dé xay dung cac kho CFS tdéng hop, sb
luong kho CFS tong hop va dién tich binh quan 1 kho CFS tong hop
duoc xac dinh theo cdng thirc sau:

S =Mngd X Dw x (A/n) (3.2)

Kcfs = Cngd/Ck (3.3)

Sk = S/Kcfs (3.4)
Biét:

Mgz = My/Dyx p

Cred = MungaPrga (3.5)

Prgg = Inga'Ta
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Trong do:
S :Dién tich can thiét dé xay dung cac kho CFS téng hop (m?)
Kcfs @ S6 kho CFS can thiét dé xay dung (kho)

Sk : Dién tich binh quan 1 kho CFS (m2/kho)
Cngd : S6 ctra kho can xay dung dé phuc vu hét s container hang (ctra)
Mngd : Luong hang qua kho CFS ngay cao diém nhat (TEU/ngay)

Pngd : Nang suat cia 1 cta dong hang container hang 1
ngay dém (TEU/ngay/ctra)
My :S6 container qua kho CFS hang nam (TEU)

Tngd : Thoi gian lam viéc trong 1 ngay (gio/ngay)

Dy :S6 ngay lam viéc trong nam (ngay)

Dw : Thoi gian luu kho CFS (ngay)

Tct  : Thoi gian dong hoan thanh 1 container hang (gio/TEU)

p  :Heésbkhong déu (cao diém)
A : Dién tich mot container chiém chd (6,06m x 2,44m)
n : Hé s6 str dung dién tich phu thudc vao so d6 cdng nghé

Ck :Sé cuatrong 1 kho CFS (cira/kho)
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Bang 3.5 Dién tich kho CFS tong hop hang container

TT Hang muc Pon vi | 2020 2025 2030
1 |Luogng hang qua TT Logistics C; TEU |699.000/1.395.600|2.289.000
Ty 1€ hang container qua kho CFS % 60 60 60
3 Elg;;gg hang qua kho CFS My TEU |419.400| 837.360 |1.373.400
- t
4 |S6 ngay lam viéc trong nam Dy ngay 365 365 365
5 |Thoi gian luu kho CFS Dy, ngay 3 3 3
6 |Hé sb khong déu (cao diém) p 1,3 1,3 1,3
7 |Dién tich mot container chiém chd| m? 14,79 | 14,79 14,79
8 HAé SO Su (Elung dién tich phu thuoc 0.7 0.7 0.7
cong nghé n
g |Luong hang thong qua kho CFS 1 | TEUMG] 4 4o, | 5gg0 | 4807
ngay dém cang nhat My« d
10 |Tong dién tich dé xay dwng cac mz 94660 | 188.990 | 309.980

kho CFS tong hop S

(Nguén: Tac gid tuw tong hop, tinh toan)

Theo phuong an thiét ké trén, két qua tinh toan sé lugng va dién tich

binh quéan 1 kho CFS tong hop thé hién chi tiét trong phu luc 2.

Bén canh d6, kho CFS tong hop duogc thiét ké khoang cach giia 2

container lién ké duogc sap xép bang gap (Kr) lan chiéu rong container; khoang

cach giita 2 ctra doi dién bang gap 4 1an chiéu dai container chiém chd bao gém

khoang tréng giita 2 container lién k&; chiéu dai cia 16 cira mot mat bén

container bang gap 16 lan chiéu rong cua container chiém chd bao gom khoang

tréng giira 2 container lién ké. Co thé dién tich trong nam giita cac cta kho

CFS s& duogc sir dung tap két hang, sap xép dong hang Ién container va si

dung lam duong di cua cac xe nang, van chuyén hang hoac st dung bing

chuyén van chuyén hang 1én container. Do d6, viéc tinh toan dién tich dé
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xay dung cac kho CFS téng hop, dién tich binh quan 1 kho CFS tong hop

hang container c6 thé dugc xac dinh nhu dudi day :

- Chiéu dai cua 1 container (dc) : 6,06 m
- Chiéu rong cua 1 container (r¢) : 2,44 m
- Khoang cach giita 2 container lién ké duoc :2,0

sap xép bang gap (Kr) lan chiéu rong container

- Chiéu dai 1 container chiém chd bao gom :=dc + Krxrg
khoang céch tréng giira 2 container lién ké (d)

- Chiéu rong 1 container chiém chd bao gom c=rc+ Krxre
khoang céch tréng giita 2 container lién ké (r)

- Chiéu dai cua 16 cira 1 mat bén kho CFS (D) =16 Xr

- Khoang cach giira 2 cira doi dién cia kho CFS (R) :=4xd

- Dién tich binh quan can thiét dé xay dung 1 kho CFS tong hop, tong
dién tich dé xay dung cac kho CFS tong hop duoc xac dinh nhu sau:

S1 =D X R x Dw ; S=Kcfs XS1  (3.6)
Trong do:
S1 : Dién tich binh quan xay dung 1 kho CFS (m2)

S : Téng dién tich can thiét dé xay dung cac kho CFS (m?)
dc : Chiéu dai cua container (m), rc: Chiéu rong caa container (m)

Dw : Thoi gian luu kho CFS cua container (ngay)
Kr : Sé lan chiéu rong container khoang céch gitra 2 container lién ké

d : Chiéu dai 1 container chiém chd bao gom khoang céch trong gita
container lién k& (m)

r : Chiéu rong 1 container chiém chd bao gém khoang céch tréng
giira 2 container lién ké (m)
D : Chiéu dai caa 16 cira mot mat bén kho CFS (m)
R : Khoang cach giira 2 cira di dién cua kho CFS (m)
Kcfs: SO lugng kho CFS can thiét d¢é xay dung (kho)
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Bang 3.6 Tong dién tich can thiét dé xay dung kho CFS

TT Hang muc Pon vi| 2020 | 2025 | 2030
1 [Thoi gian Iuu kho (Dy) ngay | 3 3 3
2 [S6 cura trong 1 kho CFS (Cy) cira | 32 32 32
3 [Chiéu dai container (dq) m | 6,06 | 6,06 | 6,06
4 |Chiéu rong container (ro m | 244 | 244 2,44
5 [S6 lan chiéu rong container khoang cach 2 2 2
gitra 2 container lién ké (Ky
6 [Chiéu dai container chiém chd bao gom m 1094 10,94 | 10,94
khoang trong gitra 2 container lien ké (d)
7 [Chiéu rong container chiém chd bao gom m | 732 732 7.32
khoang trong giita 2 container lién ké (r)
8 |Chiéu dai 16 ctra mot mat bén kho CFS (D)| m  [117,12] 117,12 | 117,12
9 [Khoang céch giira 2 cira doi dién caa kho m |43,76| 43,76 | 43,76
CFS (R)
10 |Dién tich binh quéin dé xay dwng 1 kho m2 115.380! 15.380 | 15.380
CFS (S1)
11 [S6 lwong kho CFS can thiét (Kess) kho | 6,48 | 12,94 | 21,23
12 [Tong dién tich can thiét dé xay dung cac | m? [99.710/199 080(326.500

kho CFS téng hop (S)

(Nguon: TAc gid tir tong hop, tinh toan)
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3.3.2.3 Dién tich d@é xay dung cac khu chic ndang khac

Dié¢n tich xay dung khu tgo gia tri gia tang

Khu tao gia trj gia ting logistics bao gom cac chic nang: dan nhan,
danh dau san pham, sip xép hang, chia nho hang, thu gom hang, tron hang,
lip rap cudi, duy tu bao dudng thiét bi, cAc hoat dong logistics nguoc...
Udc dién tich can thiét dé xay dung cac khu chiic nang nay bang 10% dién
tich xay dung bai chua container va kho CFS tong hop.

Di¢én tich xay ding khu van phong qudn 1y diéu hanh

Khu van phong quan ly diéu hanh TT logistics bao gom céc khu: van
phong lam viéc, khu diéu hanh hé thdng théng tin, nha an, nha nghi ngoi,
tram dién, tram nudc... Udc dién tich can thiét dé xay dung khu chac niang
nay bang 10% dién tich xay dung bai chira container va kho CFS tong hop.

Dién tich xay dung bai ddu xe cho giao nhgn hang

Cac xe van chuyén container dén giao nhan hang tai cac khu chuc
nang caa TT logistics d6i khi s& phai dau lai dé chd sap xép giao nhan hang.
Vi vay, TT logistics phai c6 bai dau xe chd. Uéc dién tich can thiét dé xay
dung b&i dau xe cho giao nhan hang (khoang 200 — 300 xe container) bang
10% dién tich xay dung bai chira container va kho CFS tong hop.

Dién tich xay dung mét so khu chirc nang con lai khac

Mbét s6 khu chize ning khac bao gom: khu 1am tha tuc hai quan, kiém
tra hang, duy tu sira chira phuong tién van tai va mot sé dich vu hd tro khéch
hang khac... Uédc dién tich can thiét dé xay dung cac khu chic ning khac
bang 10% dién tich xay dung bai chira container va kho CFS tong hop.
3.3.2.4 Dién tich dé xay dung hg tang kj thugt, cong trinh cong céng

Dién tich can thiét dé xay dung cac tuyén duong chinh, dudng néi bo,

thoat nuéc, via heé, cay xanh... trong TT logistics wéc chiém khoang 55%

tong dién tich xay dung céc khu chtic nang cua trung tam.
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3.3.2.5 Di¢n tich ddt dw phong
Bang 3.7 Tong dién tich xay dung trung tam logistics tai Lach Huyén

TT Hang muc Pon vi 2020 2025 2030
| | DIEN TICH KHO, BAI M2 | 188.000 | 375.360 | 615.660
1 | Dién tich bai chtra container m2 93.340 | 186.370 | 305.680

1.1 | Dién tich bdi container hang kho m2 51.270 |102.370| 167.910

19 Digén tich bai container hang m2 15.780 | 31.500 51.660

lanh
1.3 | Dién tich bdi container rong m2 26.290 | 52.500 86.110
2 | Dién tich kho CFS tong hop m2 94.660 | 188.990 | 309.980
DIEN TICH CAC KHU CHUC
I NANG KHAC 75.200 |150.144 | 246.264

1 | Dién tich khu tao gié tri gia tang m2 18.800 | 37.536 61.566

, | Dién tich khu quan Iy diéu hanh

o 2 18.800 | 37.536 61.566
trung tam

3 Dién tich bai dau xe cho giao

A 1 2 18.800 | 37.536 61.566
nhan hang

Dién tich cac khu chirc nang con

4 o 2 18.800 | 37.536 | 61.566
lai khac
DIEN TICH HA TANG KY

Il | THUAT, CONG TRINH CONG | M2 |144.760|289.030 | 474.060
CONG

I\VV | DIEN TICH DU PHONG M2 | 81.592 |162.907 | 267.197

TONG DIEN TICH CAN THIET DE
XAY DUNG TRUNG TAM M2 | 489.552 | 977.441 | 1.603.181
LOGISTICS (I+11+111+1V)

TONG DIEN TiCH CAN THIET PE
XAY DUNG TRUNG TAM M2 | 489.600 | 977.400 | 1.603.200
LOGISTICS (dwgc lam tron)

(Nguén: Tac gid tw tong hep, tinh toén)
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Dién tich can thiét dé danh du phong cho tuong lai trong TT logistics uéc
chiém khoang 20% tong dién tich xay dung cac khu chirc ning, ha tang ky
thuat, cbng trinh cong cong cua trung tam.

Nhu vay, tong dién tich can thiét dé dau tu xay dung TT logistics tai
Lach Huyén, thanh phé Hai Phong bao gom: cac bai chira container, cac kho
CFS kem Cross-Docking, cac khu tao gid tri gia tang, cac khu chuc
nang khac, van phong quan ly diéu hanh, bai dau xe, ha tang k¥ thuat, cong
trinh cdng cong... bat dau tr nam 2016 dén nim 2030 can khoang 160,32
ha (bao gom dién tich dat du phong chiém khoang 20%) duoc néu cu thé &
Bang 3.6.

3.3.3 Phan ky giai doan dau tw xay dwng trung tam

Dién tich khu dat can thiét dé dau tu xay dung TT logistics tir nam 2016
dén nam 2030 can khoang 160,32 ha, dy kién duoc chia lam 3 giai doan
phan ky dau tu (nhu trong bang 3.7 va bang 3.8), cu thé nhu sau:

+ Giai dogn 1 (ter nam 2016 — 2020)

Dién tich dat can thiét dé dau tu xay dung TT logistics trong giai doan 1
nay khoang 48,96 ha (bao gom dién tich dat dy phong chiém khoang 20%).
Nhu vay, tong dién tich chiém dat caa TT logistics dén nam 2020 dat duoc
khoang 48,96 ha (ban vé& quy hoach tong thé thé hién trong phu luc 8).

+ Giai dogn 2 (tur nam 2021 — 2025)

Dién tich dat can thiét bo sung dé dau tu xay dung mo rong TT
logistics trong giai doan 2 nay khoang 48,79 ha (bao gom dién tich dat du
phong chiém khoang 20%). Nhu vay, tong dién tich chiém dat cua TT
logistics dén nam 2025 dat dugc khoang 97,74 ha (ban vé quy hoach tong thé
thé hién trong phu luc 8).
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+ Giai dogn 3 (ter nam 2026 — 2030)

Dién tich dat can thiét bd sung dé dau tu xay dung mo rong TT

logistics trong giai doan 3 nay khoang 62,58 ha (bao gdom dién tich dat du

phong chiém khoang 20%). Nhu vay, tong dién tich chiém dat cua TT

logistics dén nam 2030 dat dugc khoang 160,32 ha (ban vé& quy hoach tong

thé thé hién trong phu luc 8).

Bang 3.8 Phan ky giai doan PTXD trung tdm logistics tai Lach Huyén

Phan ky giai doan
TT Hang muc Do.’n
Vi | 2016-2020 | 2021-2025 | 2026-2030
1 | Dién tich bai chira container m2 112.010 223.640 366.820
Dién tich tang thém m2 112.010 111.630 143.180
2 | Dién tich kho CFS tong hop m2 113.590 226.790 371.980
Dién tich tang thém m2 113.590 113.200 145.190
3 | Dién tich khu quan 1y diéu hanh m2 22.560 45.040 73.880
Dién tich tang thém m2 22.560 22.480 28.840
4 | Dién tich bai dau xe cho giao nhan | m2 22.560 45.040 73.880
Dién tich tang thém m2 22.560 22.480 28.840
5 | Dién tich cac khu tao gid tri gia m2 | 45.120 90.090 147.760
bién tich tang thém m2 45.120 44.970 57.670
6 | Dién tich ha tang k¥ thuat m2 173.710 346.840 568.870
Dién tich tang thém m2 173.710 173.130 222.030
ta??fgggc‘:‘ié‘ﬁn{ :‘r‘-(“;‘l‘lgsg“”g m2 | 480600 | 977.400 | 1.603.200
- Tir nam 2016 — 2020 m2 | 489.600
- Tir nam 2021 — 2025 tang thém m2 487.900
-Tir nam 2026 — 2030 tang thém m2 625.800
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Bang 3.9 Co cau sir dung dét trung tam logistics tai Lach Huyén

NAM 2020 NAM 2025 NAM 2030
STT HANG MUC DIEN |TY| DIEN |TY| DIEN |TY
TICH (m?) | (%) | TICH (m?)| (%) | TICH (m2) | (%)
| [PAT KHO, BAI 261.500,5 | 16,3 | 526.304,2 | 32,8 | 740.313,1 | 46,2
1 | Kho bdi chaa container| 137.061,5 | 8,5 | 277.426,2 | 17,3 | 366.996,1 | 22,9
2 |- Kho CFS tong hop 124.439,0 | 7,8 | 248.878,0 | 15,5 | 373.317,0 | 23,3
DAT CHUC NANG
Il [KHAC 110.347,3 | 6,9 | 187.491,9 | 11,7 | 291.522,2 | 18,2
- Khu tao gia tri gia tang
1 [(VA) 51.761,2 | 3,2 | 90.955,6 | 5,7 | 143.632,1 | 9,0
- Khu quan ly diéu hanh
2 [trung tAm 30.234,5 | 1,9 | 51.017,4 | 3,2 | 74.4896 | 4,6
- Bai dau xe cho giao
3 |nhan hang 28.351,6 | 1,8 | 455189 | 2,8 | 73.4005 | 4,6
DAT CAY XANH, HA
Il [TANG KT 18.122,2 | 1,1 | 31.9324 | 2,0 | 451333 | 2,8
1 |- Dat cay xanh 3.629,3 | 02| 71293 | 04 | 10.489,3 | 0,7
2 |- Pat ha tang k¥ thuat 14.492,9 | 0,9 | 24.803,1 | 1,5 | 34.644,0 | 2,2
IVIDAT GIAO THONG 278.469,2| 17,4 417.412,7| 26,0 526.538,4| 32,8
DAT CHUA KHAI
V [THAC 935.067,8 | 58,3 | 440.365,8 | 27,5 0,0 0,0
TONG CONG 1.603.507 | 100 | 1.603.507 | 100 | 1.603.507 | 100

(Nguon: Tac gia du kien thiét ké quy hoach)
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3.4 PE XUAT CAC GIAIl PHAP PAU TU XAY DUNG TRUNG TAM
LOGISTICS LACH HUYEN - HAI PHONG

3.4.1 Giai phap huy ddng cac nguon von dau tu xay dung

Pau tu xay dung TT logistics doi hoi ngudn vén phai 16n, do d6 can huy
dong ti da moi ngudn luc trong nudc va ngoai nude dé phat trién hé thdng,
kéu goi cac doanh nghiép logistics 16n trong nuéc va qudc té gop vén xay
dung ha tang ky thuat caa TT logistics tai Lach Huyén véi cam két danh cho
cac doanh nghiép logistics nay nhiéu co ché wu dai dic biét trong qua trinh
khai thac sir dung dich vu. Bén canh d6, cac chu dau tu xdy dung trung tam
can dugc huy dong von vai thoi gian cho vay dai, I13i suat wu dai, tham chi 1a
khong tinh 13i nhu truong hop nhiéu du an dau tu xdy dung Trung tam
Logistics cua Nhat Ban [22].

Tiép theo 1a huy dong von cua cac nha dau tu trong nudc bang nhiéu
cach tham gia giao dich trén thi truong chimg khoan. Trong truong hop nay
cac TT logistics cua Viét Nam c6 thé tham khao mé hinh va kinh nghiém cua
TT logistics Slaskie Logistics Centre cua Ba Lan.

Qua trinh huy dong vén dau tu xay dung cho TT logistics nén chia thanh
nhiéu giai doan dé phu hop vai quy mé vén, niang lyc tai chinh cua cac bén
gop von ciing nhu phai phd hop véi quy hoach, khao sat quy mé thi truong
muc tiéu tiém nang va chién luoc kinh doanh cua trung tam. Céac hang muc
dau tu phai phd hop véi chién lugc dau tu dai han tranh truong hop sau nay
khi phat trién phai pha bo hay khong dung lai dugc tiép nhiing hang muc da
dau tu xay dung va trang thiét bi d dau tu trang bi trudc do.

Duya trén nghién ctu quy hoach tong thé, twong Gng véi phan ky giai
doan dau tu xdy dung da dugc dé cap, ting giai doan trién khai huy dong von
duoc dé xuit nhu sau: Giai doan 1 thuc hién thu hut dau tu tir cac doanh

nghiép trong va ngoai nudc c¢6 du nang luc, kinh nghiém cung dau tu TT

127



logistics. Ddi v6i khu chitc ning c6 thé xay dung phu hop theo yéu cau ky
thuat cua khach hang. Giai doan 2 va 3 trién khai hop tac véi cac ddi tac co
thé manh mang dich vu logistic dé cing xay dung va giao dbi tac thuc hién
khai thac hoac cho thué lai 1 phan/khu chie ning caa TT logistics.

Theo d6, ngudn vén dau tu xay dung du an TT logistics duoc chu dau tu
du kién gop khoang 1.904.000.000.000 VND twong tng véi 30% vén dau tu.
Phan con lai 1a ngudn véon vay tir cac to chic tin dung, trong d6 1ai vay du
kién 10%. Thoi gian vay von 07 nam, trong d6 ¢ 1 nam an han no géc.

3.4.2 Giai phap to chirc quan ly hoat déng, dao tao va phat trién nguon
nhan luc
3.4.2.1.Té chirc qudn ly

Giita 5 m6 hinh dau tu trén thé gidi, dé xuat &p dung mo hinh huy dong
vén ma cac TT logistics trén thé gisi da ap dung thanh cong nhu TT logistics
cua Nhat Ban va ctia Buc: dau tu theo hinh thic déi tic cong — tu [22], trong
d6 c6 su tham gia dong gop von tir phia chinh quyén chu yéu goép vén dudi
dang dat va tu nhan gép phan con lai. Co ciu té chic quan Iy s& c6 su tham
gia ctia cac bén gop von, doanh thu s& phan chia theo ty 1¢ gop vén.

Trung tam logistics cang bién tai Lach Huyén- Hai Phong can dugc quan
ly boi mot to chac kinh té pht hop (doanh nghiép) d6 1a doanh nghiép co
phan hoat dong theo Luat doanh nghiép. Theo d9, tiy theo mirc gop von ma
cac co dong (cac cong ty gop von) dong gop, cac nha dau tu s& dugc chia ¢b
tirc twong ung theo quyét dinh thudng nién caa Hoi ddng quan tri Cong ty.
3.4.2.2 M6 hinh hogt déong

Thoi gian dau, khai thac hiéu qua thi truong dich vu logistics hién co,
trong do tap trung vao cac dich vu logistics thué ngoai, tich hop tron goéi va
ddng b, td chic va hoat dong theo md hinh logistics bén thir 3 (3PL) nham
giam yéu cau dau tu von, thic day san xuét, kinh doanh phat trién thong qua
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viéc tdi thiéu hda chi phi va bo sung gié tri gia ting cho hang héa va dich vu
cia cac doanh nghiép. Theo d6, viéc dam bao rang cac dich vu ma khach
hang yéu cau phai duoc giai quyét hiéu qua. Tung budc trién khai mé hinh
logistics bén thir 4 (4PL) va logistics bén thir 5 (5PL) trén co s& phat trién
thuong mai dién tir va quan tri chudi cung ung hién dai, hiéu qua, chuyén
nghiép [26].

3PLs Provide a Range of Logistics Services

Actars Services
Cargo owners Ipl Manufacturing, Retailing TRANSEQRTATION
Carriers zpl Transportation 3’“ } :
5 o s st oy
FREIGHT T (= Ny .
1 FORWARDING NAEEHGUSIE I
Logistics service ] . SOFTWARE »
Logistics DEVELOPMENT STRATEGY FORMULATION,
providers ORGANIZATIONAL CHANGE,
BUSINESS PROCESS o

REDESIGD-J.EP‘ % ‘,E

Lead logi chain
& con nt

———————— Supply chainintegration
\.

Sales and
Shareholders Product

Development

Procurement =
Consumers 5

Supply Chain
Management Flow

3 . Logistics Supplies—ﬁ
_

Warehouse Manufacturing

Hinh 3.2 M6 hinh t6 chirc hoat dong

Do khach hang st dung dich vu TT logistics twong ddi dic thl, thong
thuong 1a cac doanh nghiép 16n trong nudc, trong khu vuc va ca tam ¢& qubc

té, TT logsitics can nghién ctu ky thi trudng, nghién cau ki khach hang
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truyén théng ciing nhu khach hang muc tiéu tiém ning, thuc hién cac chuong
trinh marketing va cham soc khach hang dac biét phu hop, c6 vu dai dac biét
vé dich vu va gia ca hudng téi nhém khach hang nay qua nhiéu kénh dic thi
dé phat trién nguon hang ciing nhu giir khach hang 1au dai cho trung tam. Cac
san pham dich vy TT logistics phai khéng ngimg duoc hoan thién, da dang,
giam gié dich vu nhung chat lwong dich vu vin dam bao dé nang cao ning luc
canh tranh.

3.4.2.3 Pao tao va phat trién nguén nhan luc

Trong moi Doanh nghiép, cong tac nguon nhan luc ludn hét suc quan
trong, thiéu ngudn nhan luc chat luong cao tir d6i ngii quan ly cac cap cho
dén doi ngil nhan vién ky thuat trong mot loai hinh kinh doanh rat chuyén biét
la TT logistics s& 1a can tro su phat trién bén vimg ciing nhu niang luc canh
tranh cho cac TT logistics tai Viét Nam noi chung va Hai Phong noi riéng.

Vi vay, viéc phat trién nguon nhan luc cho logistics phai theo huéng
chinh quy, chuyén nghiép véi tim nhin déng bo ca trong ngan han va dai han,
chu trong hé théng dao tao, huan luyén hiéu qua, bdi dudng phét trién ngudn
nhan luc lam cOng tac quan ly, xay dung, van hanh, khai thac cac TT
logistics.

Thuc hién lién két véi cac doanh nghiép cé kinh nghiém dé hop tac dao
tao, huan luyén nguon nhan lyc, vira trao d6i kién thirc, ki thuat, kinh nghiém
vira tiét kiém chi phi; d6ng thoi nang cao nang luc va canh tranh caa mdi bén;
Tham gia cac khoa dao tao chuyén nganh vé logistics nham trang bi kién thirc
chuy&n mén phuc vu cong viéc, tiép can cac xu hudng phét trién trong linh
vuc nhay;

Thu hat va c6 ché do dai ngd ngudn nhan luc trong nudc va nudc ngoai
c6 trinh do cao, chuyén mén sau vé logistics; Co thé thuc hién thué chuyén
gia c6 chuy@n mén cao phu trach cac bo phan then chdt nudce ngoai nham hd
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tro 1an nhau, vira lién két phat trién, vira hoc hoi kinh nghiém quan Iy cua
nudc ngoai, kém theo diéu kién chuyén giao ki thuat va chuyén mén cho doi
ngti nhan vién trong nudc;

Can chd trong to chuc dao tao noi bo dé mang lai hiéu qua cao, phu hop
véi y8u cau ting vi tri céng viéc tai trung tam; Tao diéu kién cho cap quan ly,
d6i ngii nhan vién k¥ thuat dugc di tham quan, hoc hoi, nang cao tay nghé tai
cac nudc ¢6 nganh logistics phét trién [10]. Tir d6, dinh hudng phat trién nghé
nghiép cho nhan vién, phat trién ngudn nhan luc da dang, chuyén nghiép theo
c4c tiéu chuan quéc té dé dam bao cho sy phat trién lau dai va nang cao nang
luc canh tranh.

3.4.3 Giai phap céng nghé

Pay manh ung dung céng nghé thong tin va céng nghé quan ly hién dai
vao to chuc va hoat dong caa TT logistics, két hop voi ting cudng dau tu
phuong tién, thiét bi ki thuat tién tién nhiam bao dam TT logistics thuc hién
chirc nang va cong nang mot cach lau dai véi hiéu qua cao, canh tranh va hoi
nhap duoc vai cac TT logistics trong khu vuc va ca nudéc.
3.4.3.1 Cong nghé qudn ly

Tan dung CNTT, thuong mai dién tir dé nang cao hiéu qua hoat dong
cua TT logistics thong qua viéc két ndi mang ludi thong tin dién tir gitra chinh
quyén, cac TT logistics va cac nha van chuyén.

Bén canh d6, dé nang cao hiéu qua hoat dong, TT logistics s& tng dung
phan mém quan ly tién tién co kha nang tim kiém, truy xuat chinh xac, dap
ing nhitng doi hoi khat khe va chuan myc nhat caa khéach hang, c6 kha niang
tich hop véi hé thong ma vach, cho phép quan Iy cac quy trinh hoat dong cua

doanh nghiép nhu cac chu trinh lién quan dén mua bén, giao nhan hang hoa,...
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3.4.1.1 Phwong ti¢n thiét bj ky thudt

Trung tam logistics phai duoc dau tu day da cac hang muc co ban quy
mo6 phl hop véi thi truong tiém nang, dic biét phai ¢d hé thdng kho bai hién
dai theo tiéu chuan quéc té, co kho bdi chuyén dung va trang thiét bi chuyén
dung phuc vu cho céc loai hang bach hoa ciing nhu nhom hang muc tiéu ma
trung tam hudng tai.

Du kién céc thiét bi chinh can thiét trang bi ¢ phuc vu cho hoat dong
cua TT logistics bao gom: Xe nang phuc vu bi container (ning truéc FL,
Reach Stacker va nang om Straddle Carrier); Xe nang phuc vu kho hang va
Cross docking (nang can bang Balance, nang truéc FL 4 loai 1 tan, 2 tan, 3
tan va 5 tan); Xe tai chuyén cho hang (gom hang va rai hang) va xe container
chay trong trung tdm; Bing chuyén phuc vu kho hang (pick and pack hang);
Cong scanner cho container ra vao.

Do dic thu luong hang hda can nang, ha tai trung tam, dac biét 1a giai
doan dau mai hinh thanh, viéc dau tu phuong tién thiét bi cling can duoc tinh
toan du dé phuc vu ning suat hang qua ting giai doan. Dé viéc dau tu TT
logistics ¢6 hiéu qua hon, giam vén dau tu, d6i véi thiét bi ki thuat st dung
trong kho CFS, ¢ thé giao cho khach hang/ ddi tac thué kho lap dat ph hop
véi yéu cau phuc vu.

3.4.4 Giai phap bao vé méi trwong

Sy hinh thanh va phat trién caa TT logistics tao diéu kién cho qua trinh
phan phéi hang hoa tai cang duoc thuc hién mot cach nhanh chéng, hop ly va
hiéu qua. TT logistics 1a mot trong sé cé4c loai hinh ha ting thuong mai tap
trung qui md 16n, trong qua trinh hoat déng luén c6 nhitng anh huong nhat
dinh dén moi truong. Vi vay, phat trién TT logistics can phai c6 cac giai phéap

bao vé méi truong két hop cdng nghé xanh cho TT logistics [104].
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Qua trinh xay dung phai phu hop véi qué trinh thuc hién qui hoach tong
thé phét trién thuong mai ca nudc, qui hoach cac hé théng két ciu ha tang
khac, nhat 1a qui hoach nganh giao théng, qui hoach d6 thi, qui hoach dan
cu,...

Nghién ciru xay dung hé thong ki thuat giam lugng khi thai va tiét kiem
ning luong; déng bo thiét bi, phuong tién, céng cu chita chay thuan tién cho
viéc phong chéng chay no; ap dung cong nghé thu gom va xir ly chat thai; hé
thdng cira va duong thoét hiém theo dung qui chuan;

Nang cao trach nhiém x& hoi, bao vé moéi trueong, phong ngua tac dong
xau dén moi trudng, xay dung hai hoa bd tri canh quan, dién tich cay xanh
hop ly;

Xay dung bo quy chuan bao vé moi truong trong doanh nghiép, két hop
ting cuong cdng tac kiém tra, danh gia tac dong dén moi trudong trong qué
trinh hoat dong caa TT logistics.
3.4.4.1 Vé ky thugt

Xay dung phai bao ¢am an toan vé phong chdng chay nd, thuan tién cho
viéc chira chay, dé phong nguy co chay rimg va nguy co 6 nhiém nguon nudc;
khong gan trueong hoc, bénh vién, cac co so thudc an ninh quéc phong va céc
cong trinh khac ¢ nhu cau céch ly tiéng 6n. Bén canh dé, phuong an thiét ké
cling phai dam bao giam thiéu tic dong méi truong nhu tang dién tich ciy
xanh, hd nudc, ting dién tich duong giao théng trong khu vuc du &n, xay
dung khu vuc thu gom, xt Iy chat thai tai chd, bai dd xe,...

Phai xay dung, lap dit kién cd va day du, dong bo theo céc tiéu chuan —
qui chuan hién hanh d6i véi cac cong trinh nhu: khu vuc vé sinh, bé va hé
théng dan nudc chira chay, hé théng cap thoat nudc, hé thong thu gom va xu
ly chat thai ran (rac thai) va chat thai long (nudc thai) kém theo qui trinh, ché
d6, cong nghé thu gom va xir ly chat thai phd hop. Bac biét chi trong dén hé

133



théng thu gom va xu ly chat thai tir cac khu vuc ché bién thuc pham va dich
vu an udng, khu bao quan cac mat hang hoa chat,... Di vai cac cong trinh co
vi tri twong d6i biét 1ap can cd hé théng xur Iy chat thai tai chd, viéc nay doi
hoi phai ting cudng niang luc quan ly chat thai ran, nhat 1a céng tac phan loai
chat thai rin tir nguon. Chu y xay dung phuong an va dau tu nang luc ¢ng cau
su ¢ moi truong. Lap dit day dua, ddng bo thiét bi, phuong tién, cdng cu chira
chay. Thiét ké hé théng cira va dudng thoat hiém, ctra va duong ctu chia khi
xay ra tham hoa theo dung tiéu chuan — qui chuan hién hanh.

Phat trién logistics xanh: Theo xu thé phat trién dich vu logistics trén
thé gigi, hién nay TT logistics khdng chi 14 noi cung cap dich vu cho cang ma
con la khu vuc dong gop vao 14 phoi xanh cua thanh phb théng qua viéc tng
dung cac quy dinh chit ché vé méi trudng trong qué trinh thu gom va téai su
dung rac thai san xuat, xay dung cac hang rao cay xanh trong khu vuc 1am
viéc, dam bao khong gian 1am viéc xanh cho nhan vién va kiém soét triét dé
cac ngudn gay 6 nhiém.
3.4.4.2 Vé qudn ly

Pao tao, boi dudng nham nang cao ning luc danh gia, tham dinh céc
bao cao vé tac dong moi trudng va giai phap bao vé moi trudng cua cac du an
dau tu xay dung TT logistics trudc khi cac co quan co tham quyén cap phép
dau tu va chang nhan dau tu;

T6 chic va chi dao hoat dong cua co quan chuyén trach cong tac quan
Iy Nha nuéc vé bao vé moi truong, trong d6 trong tdm la danh gia tac dong
moi truong, thuc hién cac giai phap bao vé moi truong va tinh hinh hoat dong
bao vé mdi trudng cua hé théng TT logistics;

Tang cudng vai trd cia hé thdng to chac bao vé moi truong & cap co so.
Ban hanh va thuc thi quy ché bao vé moéi trudng d6i vai céc khu cdng nghiép,
khu kinh té,... nham ting cuong hiéu lyc quan Iy va bao vé mai truong;
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Ban Quan ly cac TT logistics, can phan cong lanh dao phu trach, thanh
lap t6 chuyén trach vé cac hoat dong bao vé méi trudng caa TT logistics.
Péng thoi xay dung ké hoach hang nam vé cac hoat dong bao vé mai trudng;
va thuong xuyén kiém tra, giam sét cac hoat dong bao vé mai truong;

Dic biét 1a chii dong 1ap ké hoach, phuong an, giai phap va chuan bi co
s& vat chat, thiét bi k§ thuat, nhan luc va cac diéu kién hau can dé wng pho
véi su ¢d méi trudng (néu xay ra) va khac phuc hau qua do su ¢ méi trudng
gay ra, thuc hién thuong xuyén va sat sao cong tac quan ly moi truong & cac
co s& san xuat kinh doanh dich vy;

Tap huan, dao tao doi ngii can bod cd k§ ning quan Iy qui hoach va xay
dung gan véi phong trao phong chdng giam nhe thién tai, dong thoi c¢6 kha

nang xt ly tinh hudng linh hoat, ang bién kip thoi khi c6 sy ¢ thién tai.

3.4.5 Dy tinh hiéu qua cia trung tam logistics
3.4.5.1 D tinh hiéu quad tai chinh
a) Co so tinh toan
Téng mac dau tw Dy 4n xay dung TT logistics duoc 1ap dya vao cac
can Cu:.
— Khéi lugng cac hang muc theo quy hoach mit bang va thiét ké co so;
~ Théng tu 06/2016/TT-BXD ngay 10/03/2016 cua Bo Xay dung husng
dan xéac dinh va quan 1y chi phi dau tu xay dung;
~ Théng tu 01/TT-BXD cua Bo Xay dung ngay 20/3/2015 hudéng dan
xac dinh don gid nhan cong trong quan ly chi phi dau tu xay dung;
— Nghi dinh sb 47/2014/ND-CP ngay 15/5/2014 cta Chinh phu vé bdi
thuong, hd tro, tai dinh cu khi Nha nudc thu hoi dat;
~ Thong tu sé 219/2013/TT-BTC ngay 31/12/2013 cua Bo Tai chinh
huéng din thi hanh Luat thué gia tri gia ting va Nghi dinh s6
209/2013/ND-CP ngay 18/12/2013 ciia Chinh phu quy dinh chi tiét va

huéng dan thi hanh mot sé diéu cua Luat thué gia tri gia tang;
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— Thoéng tu 75/2014/TT-BTC ngay 12/6/2014 cua B¢ Tai Chinh quy
dinh muc thu, ché @6 thu, nop, quan ly va st dung phi tham tra thiét ké
cong trinh xay dung;

— Théng tu 150/2014/TT-BTC ngay 10/10/2014 cia B Tai Chinh quy
dinh muc thu, ché do thu, nop, quan ly va s dung phi thim duyét
thiét ke vé phong chay va chira chay;

~ Pon gid xay dung s6 178/QD-UBND ngay 14/01/2014 cta Uy ban
nhan dan thanh phd Hai Phong.

b) Téng mirc diu twr

Chi phi boi thurong, gigi phong mat bang

Cac chi phi lién quan dén boi thuong giai phong miat bang cho dy én,
cac khoan hd tro khi nha nudc thu hoi dat, chi phi sir dung dat trong thoi
gian xay dung dugc lay theo Quyét dinh sé 2680/2014/QD-UBND ngay
30/12/2014 cua Uy ban nhan dan thanh phd Hai Phong vé viéc chi tiét mot sb
noi dung bdi thuong, hd tro va tai dinh cu.

- Du kién don gia dat dén bl (bao gom cac cong trinh xay dung trén dat,
cac chi phi hd trg bdi thuong va tai dinh cu...) khoang 0,4 triéu
dong/ma2.

- Khu dat can thiét dé xay dung TT logistics s& dugc boi thuong giai
phong mit bang trong trude khi dau tu xay dung cac hang muc céng
trinh,

Chi phi xay dung
Chi phi xay dung duoc tinh theo khdi lugng va don gia quy dinh hién
hanh (bang 3.9) cho tirng giai doan dau tu phu hop vai quy hoach phan khu

caa TT logistics.

136



Bang 3.10 Don gia cac hang muc xay dung

Pon gia .
Hang muc Ghi chu
. g . (ngd)
San lap mit bang/m3 170 Chiéu cao binh quén 1 3m
Mit bang dam bao do cung, s0 16p xép
Bai chtra cont 1.000 khoaAng 4 lop Ja bo tr} du(?’ng dlx cua cae
xe néng, xe cau chuyén dung dé sap x¢&p,
boc dO container.
Kho CFS tong hop 3.500
Khu gia tri gia tang 4.000
Khu quéan 1y diéu hanh | 5.000
Bai dau xe 1.000
Xay dung cac tuyén dudng chinh, duong
A n A noi bg, hé thong thoat nude, hé thong
Ha tang KT, cong cong | - 1.000 cap nudc, hé thong xtr Iy nudc thai, via
he, cong vién, cay xanh...

Chi phi dau nr ldp dat thiét bi
Chi phi thiét bi dugc tinh toan theo sé luong thiét bi du dé phuc vu cong
suat khai thac tai TT véi don gia tham khao tir cac nha cung cap thiét bi (chi

tiét trong phu luc 3.1).

Chi phi @ van dau tie xay ding cong trinh

Puoc tinh theo thuc té va Quyét dinh sé 957/QP-BXD ngay
29/09/2009 cua B Xay dung vé viéc cong bd dinh muac chi phi quan ly du
an va chi phi tu van dau tu xay dung cdng trinh (bao gém céc chi phi quy
dinh tai théng tu 04/2010/TT-BXD ngay 26/5/2010 vé huéng dan lap va
quan ly chi phi dau tu xay dung cong trinh). Ty 1& chi phi quan 1y du &n du
kién chiém khoang 2,5% gia tri dau tu xay dung va mua sam lap dat thiét bi.

Chi phi quan ly du &n

Puoc tinh theo Quyét dinh sd 957/QD-BXD ngay 29/09/2009 cua B

Xay dung vé viéc cong bd dinh mirc chi phi quan 1y du an va chi phi tu van
137




dau tu xay dung cdng trinh, Ty 1& chi phi quan Iy du &n du kién chiém khoang
0,7% gié tri dau tu xay dyng va mua sam lap dat thiét bj.

Chi phi khac

Chi phi khac 1a nhitng chi phi khéng thudc chi phi xay dung, thiét bi,
quan ly du &n, tu van dau tu xay dung can thiét dé thuc hién du an dau tu xay
dung cong trinh (Bao gém céc chi phi quy dinh tai théng tu 04/2010/TT-
BXD ngay 26/5/2010 vé huéng dan 1ap va quan ly chi phi dau tu xay dung
cong trinh). Chi phi khac du kién bang 1% gia tri dau tu xay dung va mua
sam lap dat thiét bi.

Chi phi du phong

Chi phi dy phong duy kién bang 5% tong chi phi dau tu, bao géom chi phi
du phong cho yéu t6 khéi lugng cong viéc phét sinh chua luong truéc duoc
khi 1ap duy &n, chi phi du phong cho yéu té truot gia.

Tong mirc dau tu du &n

Bang 3.11 Tong mirc dau tu dy &n

STT Hang myc D((:ll;g)la Dién tich/mZT OngGizi tri (ngd)
1 | Giai phéng MB 500 1.604.600 802.300.000
2 | Chi phi xay dung 3.209.227 | 4.093.037.243

San lap mit bang/m3 170 1.604.600 818.346.000
Bii chtra cont 1.000 367.156 367.155.545
Kho CFS téng hop 3.500 372.321 1.303.122.529
Khu gié tri gia ting 4.000 147.852 591.409.848
Khu quén 1y diéu hanh | 5.000 73.926 369.631.155
Bii dau xe 1.000 73.926 73.926.231

Eil tgémg KT, cong 1.000 569.446 | 569.445.936
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3 | Thiét bi PL 1.1 - 974.055.316

4 | Cac chi phi lién quan - 212.817.887
Tu van XD 2,50% - 126.427.314
Quan Iy DA 0,70% - 35.399.648
Chi phi khac 1% - 50.570.926

5 | Duw phong 5% - 263.995.522
TONG PAU TU 6.346.205.969
Von vay 70% 4.442.344.178
Von tu c6 30% 1.903.861.791

c) Hiéu qua tai chinh
Doanh thu cuia cdng: Co so tinh toan duoc dua vao:
- Luong hang héa thong qua cang
— Cong nghé béc xép
~ Cudc phi tham khao cac quyét dinh: Céc cang khu vuc Hai Phong,
gia cude chi dau tu cung cap.

Khi du an di vao khai thac, TT logistics Lach Huyén du kién c6

cac nguon doanh thu tir (chi tiét thé hién trong phu luc 6):

Cho thué bai container: Dy kién don gia cho thué hang thang la
1USD/m2, cit 5 nam don gia tang 20%.

Cho thué kho CFS: Dy kién don gia cho thué hang thang 1a 2USD/m2,
ctr 5 ndm don gia tang 20%.

Dich vu bdc xép d& hang héa, phi luu bii: Theo cong suat khai thac va
don gia tham khao thuc hién dich vu tai ICD.

Dich vu tao gié tri gia tang cho hang hoa dugc tinh bang 5% ngudn thu
tir dich vu bbc xép hang hoa.

Dich vu khéac duoc tinh bang 5% téng ngudn doanh thu trong nim.
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Chi phi khai thac cang

Chi phi lvong diéu hanh, quan ly, chi phi bao dudng va stra chita
thuong xuyén, chi phi nhién liéu, dién, nudc, chi phi bao hiém thiét bi, chi
phi khéac lién quan... duoc tinh toan theo cdng suat khai thac tai TT
logistics va ting theo ty 1é qua cac nam trén co s& yéu cau vé ky thuat
cbng nghé khai théac, cac dinh muac, qui dinh cua nha nudc, ngoai ra con
tham khao qué trinh san xuat kinh doanh caa mét sé cang 16n caa Viét Nam
nhu cang Hai Phong, Cang Cai Mép, DPa Nang, cé4c chi phi cu thé nhu sau:

- Chi phi tién lvong dugc tinh toan dya trén tong sé lao dong phuc vu
trong nam, tham khao tai ICD Tan Cang Hai Phong theo tinh toan cong
nghé voi mic luong binh quén 15 triéu dong/nguoi/thang ddi véi cap quan
ly, 8 triéu dong/ngudi/thang dbi vai lao dong truc tiép.

- Chi phi dién dugc tinh toan dua trén hao phi dién nang dung cho
cac thiét bi béc xép, thiét bi van phong, dién chiéu sang voi don gia
dién trung binh theo Quyét dinh sé 2256/QD-BCT ngay 12/03/2015 cua
Bo Cong Thuong.

- Chi phi nhién liéu duoc tinh toan trén co so s6 ca thuc té hoat dong
cua céc thiét bi va mac hao phi/ca cua ting loai véi don gia nhién liéu do
Tap doan xing dau Viét Nam cong bé thoi diém hién tai.

- Chi phi nuéc dugc tinh toan dua trén cong suat tiéu thu nuéc hang
nam tai du &n TT logistic Tan Cang Pinh Vi véi don gia nudc do Cong ty
TNHH Mot thanh vién cap nuéc Hai Phong cong bo.

- Chi phi stra chira tai san ¢ dinh dugc tinh bang 2% chi phi xay
dung va 2,5% chi phi thiét bi (Sé liéu so sanh tir cac du &n hién dang khai
thac tuong duong).

- Chi phi bao hiém thiét bi duoc tinh bang 0,18% gia tri con lai cua
thiét bi dau tu méi va thiét bi tai dau tu sau khau hao.
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- Chi phi duy tri hoat dong cong nghé théng tin hang nam: theo théng
tin tham khao cua cac kho va cong ty cung cap phan mém, uéc tinh khoang
1,6 ty dong/nam.

- Céc chi phi mua ngoai, c4c chi phi bang tién khac ngoai cac chi phi
trén duoc tinh toan dwa vao mot sé cang container caa cha dau tu hién dang
khai thac va uwadc tinh 7USD/Teu lugng hang théng qua.

- Céc chi phi bang tién khéc du kién tinh bang 10% tong cac chi phi
phat sinh trong ky.

Chi phi khdu hao va 13i vay

- Khiu hao tai san ¢ dinh duoc tinh todn dya trén nguyén gia cua ting
loai tai san va thoi gian khiu hao cho tung loai theo quyét dinh
45/2013/QD-BTC ngay 25/04/2013 vé Ban hanh ché do quan Ii, st dung va
trich khau hao tai san cé dinh caa Bo Tai chinh (chi tiét thé hién trong phu
luc 4).

- Chi phi 14i vay duoc tinh toan trén co sé téng sé vén vay, phuong an
tra no va muc 13i suat vay. Lai vay trong thoi gian dau tu duoc dua vao téng
muc dau tu, 14i vay trong thoi gian khai thac dugc dua vao chi phi khai thac
hang nam (chi tiét trong phu luc 5).

Céc chi tiéu hiéu qud tai chinh: Cac tinh cac chi tiéu dugc thé hién
chi tiét trong Phuy luc 6, Phu luc 7.

Tir cc chi tiéu hiéu qua da tinh toan, ta thay rang:

- ROI =24.09% > r = 11.5%: Dy an kha thi dé dau tu.

- IRR = 19% > r = 11.5%, NPV>0, thoi gian hoan vén T = 9.39 < ddi du
an: diéu nay chiing té dy an c6 hiéu qua tai chinh.

- ROA = 24.19%: ctr 100 dong tai san thi dem lai 24 d6ng loi nhuan

cho thay hiéu qua quan 1y va khai thac tai san kha tét.
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— Loi nhuan am nam dau trong thoi gian khai thac (dm khoang 86 ty do
chi phi khau hao va chi phi 13i vay cao), cho thay du 4n c6 kha ning dem
lai hiéu qua cho sudt vong doi du an.

— Dong tién &m 07 nam (hai nam dAu tu va 5 ndm khai thac giai doan 1)
nguyén nhan 14 do trong 5 nam dau khai thac, khoan dau tu kha 16n, chi tra
no vay nhiéu, ngudn thu khong da bu dap ngudn chi. Vi vay, vén cha dau
tu bu dip dong tién trong thoi gian nay khoang 1,704 ty dong.

Nhu vay, vai cac chi s6 hiéu qua trén, du an kha thi dé dau tu va thuc
hién, dem lai hiéu qua cho chii dau tu. Chi tiét cac chi s6 tai chinh duoc thé
hién trong Bang 3.11.

Tuy nhién, dé dam bao hiéu qua tai chinh cua dy an cang cao, trong
qué trinh thuc hién, Chu dau tu can:

~ Thuc hién ding quy ché quan ly dau tu va xay dung, quy ché dau
thau, tham gia bao hiém xay dung, lap dat va linh hoat trong quan ly
dé day nhanh tién do, tiét kiem vbn dau tu.

— Lap chi tiét phuong &n xay dung va khai thac cho tung giai doan dé
t6i wu dau tu, dong thoi kiém sodt tot chi phi dé giam &p luc tai chinh,
giam ty suat dau tu.

~ Trong qua trinh van hanh can cé bién phap to chirc quan Iy khai thac
hop 1y, nang cao chat luong dich vu, tiét kiém chi phi khai thac, c6
chién lugc maketting hop Iy nhiam ting sic canh tranh thu hit khach

hang dé phat huy ti da coéng suat cua cac hang muc cdng trinh.
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Bang 3.12 Tong hop cac chi tiéu tai chinh

STT Chi tiéu Ky hi¢u Két qua

1 Luong }}ang binh quan thong qua L 1.991.321
(Teus/nam)

2 | Tong dién tich (m2) S 1.604.600

3 | Téng mirc dau tu dy an (ngd) Ivo 6.346.205.969

4 | Suét dau tu binh quan (ngd/m2) 3.955

5 | Ty suat sinh loi dau tu (%) ROI 24,09%

5 T}/ s%at sinh lg1 binh quan trén tai ROA 24.18%
san (%)

7 | Ty suit chiét khiu (%) r 11,50%

8 | Ty suat sinh loi noi tai (%) IRR 18,95%

9 | Gia trj hién tai thuan (ngd) NPV 5.125.328.714

10 | Thoi gian hoan von dau tu (Nam) T1 9,41

11 | Loi nhuan am nam 1

12 | Gia tri Loi nhuan am (ngd) -86.009.146

13 | Dong tién 4m (bao gdm nim dau tu) nam 7

14 | Von tu c6 (ngd) -1.703.535.676

Thoi gian dau tie

-951.473.696

Thoi gian khai thac

-804.827.059
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3.4.5.2 Dy tinh hiéu qud khai thac

Bang 3.13 Cé&c chi tiéu hiéu qua khai thac

TT Nhom Chi tiéu Giai thich chi tiéu TT logistics Lach Huyén
Céc chi tiéu mac hé thong
1. |Cac chi | eHé s khai thac = C/L C: Tong chi phi khai thac 80,4%
tieu  tai B: Tong lgi nhuan
chinh o Ty suét lgi nhuan trén doanh thu = Bs/D Bs: Loi nhuan sau thué 42,2 %
o Ty suét loi nhuan trén téng tai san = Bs/A D: Tong doanh thu 24,1 %
A: Tong tai san
e Hé s6 quay vong ton trir (ngay) Thoi gian binh quan hang trong kho 2
2. | Cac chi | eMic sir dung hé théng (%) = Ts/T Ts: thoi gian hé thong san sang lam viéc 75%
:;uchirﬁ)}:“ e Mirc hong hang (%) = Ds/Ns Ds: Tong s hang bi hong 0,01%
Ns: Tong so hang dugc chuyeén
o Mirc thoa mén cau (%) = Of/NF Of: Tong s6 don hang thyc hién 100%
Nf: Tong so don hang nhan duoc
e Chi tiéu an toan theo thoi gian = Tij/Nn. T Tij: Tf}ng thoi gian lang phi do tai nan 0
Nn: Tong s6 nguoi
e Chi tiéu an toan theo nhan lyc = Nni/Nn. T Nni: Tong sé ngudi bi thuong trong ngay 0
Cac chi tiéu muc chire nang
1. [Chi tiéu | eMc cung hang thanh cong = (Dh — Ds)/Dh | Dh: Téng s6 hang cung tng 95%
lya chon
vendor | eTi trong giao hang nguyén 16 = No /Nt No: S6 16 hang giao nguyén 16 20%

Nt: Tong s6 16 hang trong ky
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TT Nhom Chi tiéu Giai thich chi tiéu TT logistics Lach Huyén
2. | Chi tiéu | Thoi gian van chuyén 16 hang binh quan Wt: Thoi gian cho doi tai bén béi
van tai Tvt= Tt + Wt +Trt + Ht Trt: Thoi gian chuyén phuong tién 10 (gio)
Ht: Thoi gian xép d& tai dau-cudi
o Chi phi van tai don vi dén bi cang = Cv/Nh | Cv: Tong chi phi van tai 1.000.000 d/cont
Nh: Tong so cont van tai
e Ty 1€ 16 hang hoan hao = Np/Nt Np: Tong 16 hang dugc giao ding han, 95%
khong hu héng, dung thu tuc
e Hé s6 sir dung thiét bj = TI/Ttt TI: Tong thoi gian xép/kéo hang 35%
Ttt: Tong thoi gian
o Hé s di/dén dung gio = N&/TNt Nd: S6 lan di/dén dung gio cua phuong 75%
tién
TNt: Tong s6 lan di/dén
3. [Céc chi| e Thoi gian trung binh nhat hang cho don hang | Ttl: Thg dich chuyén dén diém nhat hang 2 gio/container
titu veé | =To+TtL+Tit+Tt2 +Tp +Tiw dau tién; Tit: Thg trong khu nhat hang;
kho hang Tt2: Thg dich chuyén tir diém nhat hang
cudi cung; Tp: Thg nhat hang; Tiw: Thg | 40 phat/don hang trong kho
cho doi
e Ning luc théng qua caa kho =G.Nol/hour G: Khoi lugng hang moi lan xép 20 tan/gio
Nol: So6 lan xép hang vao kho
‘4 | Duy tu| eThaigian cham logistics (gio/khach hang) Tong thoi gian cho doi phét sinh tir sy 10 phat/khach hang
bao khong san c6 ciia nguon luc
dudng e Thoi gian sua chira trung binh trén thang (9io) 24 giolthang
« Thoi gian binh quan giita cac lan sia chira (ngay) 90 ngay
e Chi phi duy tu bao dudng trung binh (ddng/ha/thang) 2 triéu/ha/thang
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3.4.5.3 Hiéu qua kinh té xa hgi

Chu treong dau tu TT logistics s& thu hat nhiéu doanh nghiép trong
va ngoai nude tham gia, lién doanh lién két véi nudc ngoai, thu hat duge vén
trong va nudc ngodi vao dau tu xay dung TT thong qua co ché x& hoi hda cac
dich vu logistics;

Sy ¢6 mat cua cac loai hinh dich vu trong TT logistics lién két cac
hoat dong trong chudi gia tri cua toan bo hé théng cang bién bao gém: cung
cap, dich vy, luu thong phan phdi, mé rong thi tredng cho cac hoat dong kinh
té cua cang; Tang cuong hoat dong cua nhiéu co quan kinh doanh va dich
khac nhu cac co quan dai ly méi gidgi, cung wng, gidm dinh, du lich va cac
dich vu khac, tao nguon thu nhap 16n dong gép cho Ngan sach, mang lai
ngudn ngoai té , gop phan taing GDP cho quéc gia. ..

Pau tu TT logistics s& gop phan két ndi cang bién vai hé thdng van tai
qudc gia chat ch& hon va hiéu qua hon; hién dai hoa, nang cao chat luong
trong hé thdng van tai hang hai cang bién, cai tién co cau kinh té tai thanh
phé Hai Phong, thic day su phat trién cong nghiép, ndng nghiép, xuét nhap
khau hang hda, tao thanh cac hoat dong quan tri chudi cung tng hiéu qua
hon;

Thong qua TT logistics gop phan day manh buén béan va giao dich véi
cac qudc gia khac tai thanh phd Hai Phong; Gop phan tiang luong hang hoa
xuat nhap khau qua cang, day manh luu théng hang hda, ma rong thi phan, thi
truong; 1am giam thiéu chi phi lién quan dén qua trinh xuat nhap khau, van tai
hang hoa, giam gia thanh san pham, nang cao nang luc canh tranh, dam bao
tinh cong bang trong nudéc, ciing nhu trén thi truong quéc té;

GOp phan xay dung thanh phd Hai Phong Ia thanh phd cé nén cong
nghiép hién dai, tro thanh trung tim manh vé cong nghé cang bién va ting
budc tré thanh trung tam cong nghé¢, dich vu hang hai va van tai bién bat nhat
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cua Viét Nam, ap dung céc thanh tuu khoa hoc k¥ thuat, céng nghé tién tién,
lin két mang két hop céng nghé thong tin trong cong tac quan ly cang bién,
cac dich vu logistics;

GOp phan mang lai nhiéu loai hinh dich vu cho thanh phé Hai
Phong, tao thém cong an viéc 1am, gép phan thic day su ra doi va phat trién
cua cac nhitng trung tdm cong nghiép, thuong mai, dich vu va du lich. Hb
tro phat trién kinh té cap vung, cip qudc gia va cip khu vuc thong qua dap
tng hiéu qua dich vu logistics phuc vu san xuat kinh doanh hang héa va dich
V.

Két luan chwong

Phat trien TT logistics 1a xu thé chung trong phat trién dich vu logistics
va tién tai l1a chudi cung tng logistics & Viét Nam, trong d6 cac TT logistics
s& gilp cac doanh nghiép Viét Nam c6 dugc loi thé canh tranh théng qua
viéc giam chi phi, rat ngan thoi gian giao hang va nang cao chat luong dich
vu.

Viéc dau tu TT logistics phuc vu cang ctra ngd Hai Phong tai Lach
Huyén vira dam bao tinh kha thi, vira dam bao hoa nhap vao xu hudng
phat trién chung cua thé gisi, nham gdop phan xay dung thanh phb Hai
Phong trg thanh thanh phd cong nghiép, van minh, c6 thuong cang Ion,
hién dai & Pong Nam A, phd hop tiém ning loi thé cia dia phuong,
ciing nhu gép phan phat trién kinh té caa dat nuoc vé hé théng hién dai
hoa cang bién, van tai bién; Thu hat dugc ngudn von 1on tir nuée ngoai, gop
phan ting GDP cho quéc gia, gop phan giai quyét viéc lam cho nguoi lao
dong, tao nép song van minh do6 thi; Gop phan day manh phat trién kinh té
cang bién, van tai bién, day manh hang héa xuat nhap khau, luu théng phan

phdi hang hda theo co ché thi truong dinh huéng XHCN.
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KET LUAN

Dwa trén muc dich nghién ciru, lugn dn da gidi quyét dwec nhimng
ngi dung sau: Hé thdng hda va phat trién co so Iy luan vé cang bién,
logistics va md hinh TT logistics cang bién, tir d6 dua ra céac tiéu chi danh
gia hiéu qua cua TT logistics; Tong hop, phan tich thuc trang va danh gia
hoat dong cua cac TT logistics tai Hai Phong, dwa ra nhiing ton tai, nguyén
nhan va han ché. Trén co so do, dé xuat md hinh va giai phap dau tu xay
dung TT logistics phuc vu cang ctra ngd quéc té Hai Phong tai Lach Huyén.

Qua qué trinh nghién cizu, phan tich, lugn dn da thé hién cdc diém

méi nhw: Nghién citu mot cach hé théng nhiing co so Iy luan chung TT
logistics cang bién, gop phan quan trong trong xay dung va hoan thién co s
Iy luan chung vé TT logistics cang bién; Nghién cau mét cach chi tiét mo
hinh TT logistics cang bién trén thé gisi va bai hoc kinh nghiém cho Hai
Phong; Phan tich su can thiét phai dau tu xay dung TT logistics cang cira ngo
quéc té Hai Phong tai Lach Huyén; Dua ra cac tiéu chi dé danh gia hiéu qua
hoat dong ctua TT logistics theo quan diém cua nghién ctu sinh; D& xuat mé
hinh va giai phap co tinh kha thi phd hop voi thuc tién dé dau tu xay dyng
TT logistics cang cira ngd quéc té Hai Phong tai Lach Huyén trong thai gian
t6i. Tur do, danh gia so bd hidu qua tai chinh, hiéu qué khai thac va higu qua
kinh té x& hoi khi dua TT vao hoat dong.

Theo NCS mdi loai hinh dau tu déu d3 phan tich rd rang van dé hiéu
qua, theo d6 hiéu qua dau tu xay dung trung tam duoc phan tich dya trén hiéu
qua khai thac thi nha dau tu va khach hang huong loi, hiéu qua dau tu thi nha
dAu tr va thanh phd huong loi va hidu qua kinh t& xa hoi thi thanh phé va

ngudi dan huong loi.
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N@i dung cén tiép tuc dwoc nghién ciu chi tiét trong thai gian téi:
Do thoi gian va ngudn luc ¢6 han nén mot s6 noi dung trong luan an chua
that hoan thién. Luan &n chwa lam rd cac giai phap dé xuat dap tmg dugc dén
mutc d6 ndo theo yéu cau cua cang qudc té Lach Huyén ddi véi trung tam
logistics. Viéc xay dung bo tiéu chi danh gia hiéu qua xay dung va hiéu qua
cua cac giai phap dugc dé xuit ciing chwa duge thuc hién. Vi vay, day 13 noi

dung can duoc phat trién va 1am rd hon sau nay.
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KIEN NGHI
Viéc dau tu xay dung trung tdm logistics tai Lach Huyén, thanh phd
Hai Phong la tat yéu khach quan va dé dam bao sém di vao hién thuc thi
Chinh phu, cac co quan chitc ning, chinh quyén dia phuong thanh phd Hai
Phong sém chinh thic théng qua quy hoach khu dat dé dau tu xay dung TT
logistics.

Viéc dau tu xay dung hé thdng két cau ha tang giao théng cua thanh
phd can tap trung uvu tién nhitng hé thdng céng trinh co lién quan, can thiét
cho sy phat trién kinh té noi chung cling nhu thuan loi cho phét trién
logistics.

% D6i véi Chinh Phu

Quy hoach phat trién cang Hai Phong mot cach hop ly, khong phat
trién thém céac cang doc bo séng Cam; Quy hoach cé4c cang can dam bao du
l6n vé ca chiéu dai cau tau va dién tich st dung dé cang du diéu kién dau tu
phét trién nang cao nang luc canh tranh;

Hoan thién khung khudn kho phap 1y ddi véi dich vu logistics cang
theo huéng xay dung hé théng phap luat chuyén biét cho linh vuc nay: giam
thué nhap khau, hd tro tai chinh cho céc doanh nghiép dich vu logistics &
cang Hai Phong, cho phép nhap khau cac phuong tién van tai, béc d&, bao
quan, luu kho hang hoa chuyén ding dé cac doanh nghiép ¢ thé dau tu bo
sung, nang cap, hién dai hda trang thiét bi, ting cudong ning luc dich vu
logistics cang va kha nang canh tranh trén thi truong, ung dung cong nghé
thong tin trong quan Iy cang va sém tiéu chuan hod dich vu logistics cang
bién;

Chinh pha can hiéu chinh, hoan chinh cac chinh sach hd trg nha
dau tu cho phd hop, dam bao tinh d& hiéu, minh bach, rd rang, dam bao
tinh binh dang, céng bang nham thu hdt von cua cac doanh nghiép trong va
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ngoai nuéc trong viéc tham gia dau tu nhu: giam thué xuat nhap khau, hd
tro tai chinh, cho phép uu tién nhap khau céc thiét bi dat thd chuyén dung
dbi véi cac phuong tién van tai, thiét bi boc d&, bao quan, leu kho... dé
phuc vu cang bién, dich vu logistics, ciing nhu ap dung cdng nghé thong tin
trong quan Iy cang bién;

% Doi voi UBND Thanh phd

Can x(c tién thanh Iap hiép hoi dich vu logistics cua cang Hai Phong
nam trong hiép hoi dich vu logistics cua thanh phd; Thanh 1ap mét bo phan
QLNN vé dich vu logistics & cang Hai Phong, co thé la thuoc Sé Ké hoach
va Pau tu dé lién két voi céc to chie trong va ngoai nudc;

Can quan tam dén tinh dong bo gitra qui hoach ciia cang va hé thong
giao théng, hé thong cap dién, nudc, hé thong dich vu hau can, dich vu kho
bdi, dich vu logistics, dic biét can c6 chinh séch thu hit cac doanh nghiép
manh c6 ning luc hoat dong trong linh vuc dich vy logistics cang dé dau tu
phat trién loai hinh dich vu nay tai Hai Phong;

Do6i méi QLNN, ting cudng ning luc va nang cao vai trd QLNN ddi
vaéi dich vu logistics ¢ cang Hai Phong, hudng téi hinh thanh mé hinh dich
vu logistics dién tir (E-logistics);

Tang cuong lién két mang gitra cang Hai Phong vai cac cang trong khu
vuc phia Bac va hé théng cang bién trén ca nude, dong thoi lién két voi cac
doanh nghiép, cac trung tdm kinh té nhu Ha Noi, Quang Ninh, Lao Cai va
cac tinh trong ving dong bang Séng Hong phat trién cang Hai Phong tro
thanh TT logistics cang bién.

Chinh quyén thanh phé va cac co quan chirc ning can ting cuong
quan tam, hd tro va tao diéu kién thuan loi dé cac truong dai hoc, cao dang
trén dia ban mg khoa hoic bo mén dao tao vé logistics theo du moi cip do
tir co ban dén chuyén sau. Song song véi viéc dao tao thi cling can c6 chinh
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sach wu dai nham thu hat ngudn nhan luc logistics ¢6 trinh d6 cao tir noi
khac vé. Viéc phat trién ngudn nhan luc nganh logistics can phai duoc bd
sung, gan két vao trong quy hoach phat trién ngudn nhan luc va quy hoach
téng thé phat trién kinh té - x& hoi thanh phd, nhu vay thi méi c6 duogc
ngudn von wu tién danh ra dé thuc hién.

Sau khi thuc hién cdng tac bdi thuong giai phong mat bang, thanh phé
Hai Phong can trién khai ddu thau chon nha dau tu thuc hién giao thué
dat d¢é dau tu TT logistics, hodc phdi hop cling nha dau tu trién khai cong
tac giai phong mat bang va sau d6 nha dau tu tiép tuc trién khai dau tu TT
logistics. TUy theo, muc tiéu du 4n dau tu ma cé thé dau tu theo hinh thic
cong tu PPP, BOT, gop vén lién doanh lién két cua cac doanh nghiép trong
va ngoai nudc, hoac hoan toan vén kinh doanh cia nha dau tu. ..

Céc co quan, don vi trong tinh va UBND phdi hop tao diéu kién thuan
loi nhat cho don vi khao sét, 1ap quy hoach; cac co quan tham muu phai cha
dong tham muu, phdi hop trién khai thuc hién cac nhiém vu thudc trach

nhiém cta nganh minh quan 1y theo ding ndi dung va thoi gian dé ra.
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