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MO PAU
1. Tinh cép thiét caa dé tai luan an

Nganh van tai bién qudc té van chuyén trén 90% san pham hang hoéa cua nhan
loai di khap thé gi6i, khong it nguoi trong ching ta di nhin thay tan mét nhiing con
tau to 16n va hién dai, chira day ap hang héa khi n6 ra vao cac bén cang. Doi ngii
thuyén vién diing cam d3 va dang thuc hién mot trong cac cong viéc khé khin dé van
hanh nhitg con tau d6 vuot qua cac diéu kién nguy hiém, khic nghiét cua thién
nhién. Céc con tau doi lac phai vuot qua nhitng con séng khong 16, nhitmg con bio
manh cta dai duong, nhitng hiém hoa khon luong cia thién nhién... Pidu nay cang
khang dinh vai tro to 16n cua d6i nga thuyen vién trong viéc phat trién nganh van tai
bién qUOc té; ciing khong nhiéu nganh nghe c6 dugc ngay ton vinh nhu nganh di
bién, T6 chiic hang hai thé gigi (IMO) da 1y ngay 25/6 hang nam lam ngay tén vinh
thuyén vién.

Tai Viét Nam, nguon nhan lyc thuyén vién Viét Nam 1a mot trong nhiing yéu
t6 quan trong hang dau trong viéc thuc hién chién lugc phét trién bén viing kinh té
bién Viét Nam dén nam 2030, tdm nhin dén nam 2045 1a “Pua Viét Nam tré thanh
quac gia bién manh,; dat co ban cac tiéu chi vé phat trién bén viing kinh té bién; hinh
thanh véin héa sinh thdi bién; chi déng thich ing bién doi khi hdu, nwréc bién dang;
ngdn chdn xu thé 6 nhiém, suy thodi méi triwong bién, tinh trang sat 16 bo bién va
xam thec; phuc héi va bdo ton cac hé sinh thai bién quan trong. Nhitng thanh tiu
khoa hoc mdi, tién tién, hién dai tré thanh nhan té truec tiép thiic ddy phat trién bén
viing kinh té bién " [3].

Tuy nhién, nuéc ta véi chién luge phat trién bén viing kinh té bién dén nim
2030, tam nhin dén nam 2045 tro thanh mot québc gia bién hing manh vé ca kinh té,
chinh tri, quéc phong va an ninh dang dtng truéc nhiéu thach thic 16n. O day, tac gia
dé cap dén mot trong nhitng thach thac 16n chinh 1a: Chat lwong dao tao, huan luyén
thuyén vién & nuéc ta vai thap nién qua it nhiéu van chua thuc su dat duoc nhu mong
muon. Hién tai, & Viét Nam van con mot s6 lugng thuyen vién khdng nho chua dap
ng duoc yéu cau chuyén mon nghé nghiép cao, dic biét 1a khong yéu nghé, khong
muén gan bo Voi nghe hiéu qua dao tao, huan luyén thuyén vién tai mot vai co so
dao tao ¢ nudc ta it nhiéu van chua dat duoc ky vong.

Thuc té hién nay, mot sé cong ty van tai bién trong nudc, cac to chic quan ly
thuyen vién Viet Nam déu chap nhan thué ca thuyen vién chat luong chua cao lam
Viéc trén c4c tau bién voi mic luong thap; do thiéu hut thuyén vién, gan day mot sb
cong ty Viét Nam da phai thué ca thuyén vién cic nuéc An Do, Philippines,
Bangladesh ...

Nhu cau xuét khau lao dong thuyén vién dé lam viéc trén cac tau bién nuéc
ngoai 1a rat Ion, nhiéu nudc mudn tuyén dung thuyen vién Viét Nam, nhung qua
phong van chi ¢ mot sb luong it dap tng tiéu chuan, ky duoc hop dong lao dong (ti
1& thuyén vién Viét Nam 1am viéc cho céc chu tau nudc ngoai con thap khoang 3.000
—5.000 trén tong sé 15.000 — 20.000 thuyén vién du thira).

Nhitng van dé tac gia néu ra trén day cho thay: Hiéu qua dao tao, huan luyén
thuyén vién ciia nudc ta van con ton tai nhiéu van dé can suy ngam va phai co giai
phap khic phuc cu thé, kip thoi.



Chinh vi vay Dé tai "Nghién ciru gidi phdp ndng cao chdt lwong dao tao va
phat trién nguon nhan luc hang hai Viét Nam" duoc thuc hién 13 can thiét va phu hop
véi diéu kién thuc tién tai Viét Nam.

Thoéng qua viée tiép can nghién ciru dé tai, tac gia hi vong s& dua ra duoc cac
giai phap mang tinh khoa hoc va thyc tién cao, qua d6 c6 thé ning cao hon nita chit
luong dao tao va phat trién ngudn nhan luc Hang hai tai Viét Nam dap tng day du
cac chuan myc cia STCW78/95/2010.

2. Tong quan tinh hinh nghién ctru lién quan dén @@ tai luan an

Chién lugc phat trién kinh té bién luén ludn duge Pang va Nha nudc ta dic
biét chu trong quan tim. Ngay 22/10/2018, BCH TW di ban hanh Nghi quyét Hoi
nghi lan thr tam BCH TW khoa XII vé chién lugc phét trién bén viing kinh té bién
Viét Nam dén nam 2030, tim nhin dén nim 2045 (NQ 36-NQ/TW).

Ngay 05/03/2020, Chinh phii ¢4 ban hanh Nghi quyét s6 26/NQ-CP vé viéc
ban hanh ké hoach tong thé va ké hoach 5 nam ctia Chinh phu thuc hién Nghi quyét
s6 36/NQ-TW ngay 22/10/2018 cua Hoi nghi lan tha 8 caa Ban Chap hanh Trung
wong Pang khoa XI1 vé chién lugc phat trién bén viing kinh té bién Viét Nam dén
niam 2030, tAm nhin dén nam 2045.

Nang cao chat luong dao tao, huan luyén Hang hai, phat trlen nguon nhan luc
Hang hai Viét Nam dap tng day du cac chuan muc quoc té 1a Van dé tién quyét gop
phan tich cyc thyc hién thanh cong chién lugc phat trién kinh té bién Viét Nam. Lién
quan ﬁen van dé nay, trong thoi gian qua dd c6 rat nhiéu tac gia tap trung nghién ctu,
cu thé:

- Ctr nhan Trinh Thi Bach Tuyét, Luan van thac si khoa hoc triét hoc, Van dé
dao tao nguon lic thuyén vién nganh Hang hdi ¢ Viét Nam hién nay, Ha ndi 2009;

- TS. Pang Vin Uy (2007), Dé tai cip Bo, Ndng cao ndng luc ddo tao — hudn
luyén Hang hdi cdc cap ¢ Viét Nam,Hai phong 2007;

- K§ su Phan Van Tai, Luan van thac si khoa hoc k¥ thuat, Nghién ciru doi méi
chuong trinh ddo tao trung hoc Hang hai Vi¢t Nam;

- K§ su Pham Viét Cuong, Luan van thac si k§ thuat (2003), Giai phdp nang
cao hiéu qud va khd ndng canh tranh quéc té cia xudt khdu thuyén vién Viét Nam tGi
nam 2010,

Ngoai ra, con ¢6 mot sd bai nghién ctiru duoc ding tai trén céc tap chi nhu:

- ThS. Pham Xuan Duong (2006), Nhu cau nguon nhéan e Hang hdi trén thé
gioi, Tap chi Visaba — Time, sb 86, thang 08/2006;

- TS. Pang Van Uy, ThS. Pham Xuan Duong (2006), Dy bdo nguon nhan lyc
Hang hai o Viet Nam giai doan 2005 — 2010 va dinh huong 2020, Tap chi Visaba —
Time, s6 89, thang 09/2006;

- ThS. Mai Vian Khang, Phdt huy nguén luc lao dong thuyén vién ciia nganh
Hang hai Viét Nam, Tap chi Hang hai Viét Nam, sb 7/2007;

- ThS. Mai Van Khang, Chién liegc ddo tao thuyén vién cho nganh Hang hdi
Viét Nam, Tap chi Hang hai Viét Nam;

- Thuyén trudong Tiéu Van Kinh, Phdt trién nguon nhan lyc Hang hai chdt
luwong cao cho nganh Hang hai nuwoc nha, Tap chi Hang hai Viét Nam, s6 10/2012.



Stra d6i Manila 2010 d6i voi STCW78/95 di duoc thong qua, c¢6 hiéu luc va da
duoc &p dung triét dé tir ngay 01/7/2017. Vi vy, toan bd cong viéc dao tao, phat trién
ngué)n nhan lyc Hang hai Viét Nam dam bdo chat luong, cé thé canh tranh dé tién
vao thi truong lao dong quéc té phai 1y viéc trién khai toan dién va co hiéu qua
STCW?78/95 Sira d6i 2010 lam giai phap.

Qua nghién ctru cho thdy, cac cong trinh néu trén da phén tich nhiéu van dé sau
sdc trong mot sd linh vuc va dua ra cic giai phap dé ap dung vao thuc tién. Tuy
nhién, cac giai phap trong cac nghién cau d6 van chua dap tmg dugc nhimg stra doi
Manila 2010 d6i v6i Cong udc va B§ luat STCW.

Nhu vay, cho dén nay, c6 thé ndi chua co cong trinh nghién ctru cu thé trong
nudc cong bb vé& “Nghién ciru gidi phdp ndng cao chdt lwong dao tao, phdt trién
nguon nhdn hec Hang hdi Viét Nam” dap ung ddy du cac chuan muc cia STCW
78/95/ Sira d6i 2010.

Cac két qua nghién ciu trong dé tai luan an cua tac gia cd nhiéu diém moi
dong gop cho phat trién ngudn nhan luc hang hai Viét Nam, cu thé:

- Luan 4n danh gia duoc nhu cau dao tao huan luyén thuyén vién trén Thé gioi
va ¢ Viét Nam, danh gia thuc trang cac co sé dao tao huan luyén hang hai ¢ Viét
Nam, phan tich dugc nhiing bat cap, ton tai trong cong tac nay;

- Luan an phan tich, ddnh gia sau sac tac dong cua Cong uéc STCW 78/2010
dén cong tac dao tao huan luyén ¢ Vigt Nam, viéc thich ing cua nganh Hang hai va
cac co sO ddo tao huan luyén ddi voi cac stra doi bd sung cua Cong ude den chuong
trinh, trang thiét bi huan luyén, phuong phap dao tao huan luyén va cap giy ching
nhan cho ngudi di bién;

- Luan an dé xuét dugc 4 nhém giai phap nhiam nang cao hiéu qua dao tao huin
luyén cua cac co so dao tao huan luyén hang hai, gom:

+ Pé xuat xay dung Hé thdng quan 1y dién tir co s dao tao va huan luyén hang
hai;

+ Pé xuat mo hinh E — Learning trong ddo tao huan luyén hang hai;

+ Pé xuat xay dung Bo quy chuan co so dao tao va huan luyén hang hai;

+ Pé xuat xay dyung Bo tiéu chuan danh gia thuyén vién, cling nhu xem xét dé
Xuat giai phap thanh lap trung tam sat hach thuyén vién doc lap ¢ Viét Nam.

3. Muc dich nghién ciru caa luan an

Nghién ctru danh gia thuc trang thuyén vién Viét Nam hién nay: Bi sdu phan
tich nhimg diém yéu, diém con han ché caa thuyén vién Viét Nam;

Nghién ctru danh gia thuc trang cong tac dao tao, huan luyén thuyén vién tai
cac co s dao tao, huan luyén thuyén vién Viét Nam hién nay: Chi ra cac diém manh,
diém yéu thong qua viéc phan tich sé liéu;

Nghién ctru nhitng tac dong cua Stra d6i Manila 2010 ddi véi Cong udc va Bo
luat STCW t61 cong tac Pao tao — Huén luyén Hang hai tai Viét Nam: “Stra doi 16n,
nhiéu viéc can lam”;

Tim hiéu va dua ra dy bao vé nhu cau ngudn nhan lyc (Thuyén vién) chat
luong cao (co kién thirc chuyén mén vimng vang, trinh do ngoai ngit, ki nang thuc
hanh, d4p ing day du cac chuan muc cua Stra d6i Manila 2010 d6i véi STCW78/95)
cho thi truong lao dong trong nudc va quc té;



Nghién ctru, dé xuat dugc cac giai phap hitu hiéu nham nang cao chat luong
dao tao va phat trién ngudn nhan luc hang hai Viét Nam dap tmg nhu ciu ngay cang
cao ca vé sb lugng 13n chat luong cua thi truong lao dong hang hai trong nuéc va
quéc té.

4. P6i twong va pham vi nghién ciu caa luan an

Péi twong nghién ciru:

- Cong udc va Bo luat STCW78/95, Stra d6i bo sung 2010;

- Doi ngil si quan, thuyén vién Viét Nam hién nay;

- Cong tac dao tao, huan luyén thuyén vién tai cic co so dao tao, huan luyén
thuyén vién ¢ Viét Nam;

- Thi truong lao dong thuyén vién trong nudc va quéc té.

Pham vi nghién cau:

Téc gia tap trung giai quyét cac van dé sau:

- Phan tich tac dong cua stra doi 2010 ddi véi Cong udc va Bo luat STCW toi
thuyén vién Viét Nam; cong tac dio tao, huan luyén tai cac co s& dao tao, huan luyén
thuyén vién Viét Nam, dic biét trong boi canh céac stra doi bo sung da dugc &p dung
triét dé tir ngay 01/7/2017 (thoi ky chuyén doi hay giai doan an hué da két thic);

- Khao sét, lay s6 lieu mai dé phan tich thuc trang thuyén vién Viét Nam: Chi
rd diém manh, diém han ché caa thuyén vién Viét Nam so véi tiéu chuan chung cua
thé gioi;

- Phan tich diém manh va diém han ché trong cong tac dao tao, huan luyén
thuyén vién tai cac co sd dao tao huan luyén thuyén vién nudce ta; dong thoi tac gia co
tién hanh so sanh v&i mét sb nudc trong khu vuc va quéc té.

5. Phwong phap nghién ciru

Trong qua trinh thyuc hién dé tai luan an, tac gia da st dung cac phuong phap
nghién ctu sau:

- Phuong phap thong ké: Lay s6 liéu thuc té & cac cong ty van tai, Phong ding
ky tau bién thuyén vién, Cuc hang hai Viét Nam; cac co s& ddo tao — huan luyén hang
hai trong nudc;

- Phuong phap so sanh: Duya trén cac két qua nghién ctru va sé liéu thu thap
duoc, 1ap cac bang, biéu db so sanh;

- Phuong phap phan tich: Lya chon muc tiéu va cac nhiém vu co ban cua Luan
an;

- Phuong phap phan tich tai liéu: Phan tich cac tai liéu san co tir cac nQUOn tai
liéu lién quan dén dé tai luan an nhu Cong udc va Bo luat STCW78/95, stra ddi bo
sung 2010; cac dé tai khoa hoc; cac bai bao ding trén céac tap chi khoa hoc trong va
ngoai nudc;

- Phuong phap nghién ctru truong hop dién hinh: Phuong phéap nay duoc su
dung nham tim hiéu nhiing thuén lgi, kho khan cling nhu nhing kinh nghiém, nhiing
giai phap moi cua mot s6 Quéc gia trong khu vuc va trén thé gidi trong cong tac dao
tao, huan luyén thuyén vién;

- Phuong phap chuyén gia: Thu thap céc y kién caa cac chuyén gia trong linh
vuc hang hai; trong linh vuc dao tao, huan luyén thuyén vién. ..



6. Y nghia khoa hoc va thuc tién

Dé tai luan an, sau khi duoc nghiém thu va chinh stra s& 14 mot san pham cé y
nghia khoa hoc va thuc tién cao:

* Y nghia khoa hoc:

- Dé tai luan 4n la dinh huéng khoa hoc, la tai liéu tham khao hitu ich cho cac
cap c6 tham quyen cac chuyén gia trong linh vuc hang hai; cac chuyén gia trong linh
vuc dao tao, huan luyén thuyen vién va nhiing ai quan tam dén linh vyc hang hai;

- La co so khoa hoc dé kién nghi céc cap c6 tham quyén, cac bén lién quan
trong viéc doi méi cong tac dao tao, huan luyén thuyen vién nham timg budc nang
cao Chat lwong nguon nhan luc (thuyén vién) dap tng thi trudng lao dong trong nudc
va qUOC té;

- Pé tai luan an da hé thong hoa duogc cac co so ly thuyét lién quan dén cong
tac dao tao, huan luyén thuyén vién tai Viét Nam.

*Y nghia thuc tién:

- Panh gia dugc thuc trang thuyén vién Viét Nam hién nay vé diém yéu, diém
con han ché (qua phan tich sb liéu thuc té);

- Panh gia duoc thuc trang cong tac dao tao, huan luyén thuyén vién tai cac co
s& dao tao, huan luyén thuyén vién Viét Nam hién nay;

- Nghién ctu va dy béo nhu cau nguén nhan luc (thuyén vién) chat luong cao
cho thi truong lao dong trong nudc va qudc té.

- Xay dung va phat trién hé thdng quan 1y dién tir nham nang cao hiéu qua lam
Vviéc cua cac co s¢ dao tao — huan luyén thuyén vién tai Viét Nam.

7. Két qua nghién ciru va déng gop ciia luan an

Ludn an “Nghién citu gidi phdp ndng cao chat lwong dao tao, phat trién nguon
nhan lyc Hang hai Viét Nam” dua ra buc tranh téng thé vé vai trd, tam quan trong
ctia ngudn nhan lyc thuyén vién Viét Nam trong viéc hién thuc hda thanh cong quan
diém chi dao cta Pang vé dinh hudng chién lugc bién Viét Nam. Luin an danh gia
dugc thuc trang doi ngii si quan, thuyén vién Viét Nam hién nay, dong thoi dua ra du
bao nhu cau ngum nhan luc (thuyén vién) chat luong cao cho thi truong lao dong
trong nudC va qUOC té.

Hon nira, luan an ciing chi & duoc nhitng diém bat cap, nhiing diém con han
ché trong cong tac dao tao, huan luyén thuyén vién tai cic co sé dao tao, huan luyén
thuyén vién tai Viét Nam.

Ngoai ra, luan an di phan tich duoc nhiing tac dong cua sira d6i Manila 2010
dbi voi cong wéc va bo luat STCW toi thuyén vién Viét Nam, t6i cong tac dao tao,
huan luyén thuyén vién tai cac co s& dao tao, huan luyén thuyén vién Viét Nam.

Trén co s& hé thong hoa cac co so ly thuyét vé van dé nhghién cuu, tac gia dé
Xuat nhom giai phap hicu qUa nham nang cao chat lugng ngudn nhan lyuc (thuyen
vién) dap tng yéu cau ngay cang cao cua thi truong lao dong trong nudcC va qUOc té.

Dic biét, théng qua viéc thuc hién nghién cau dé tai luan an, tac gia dé xuat
xay dung thanh cong:

- B6 tiéu chuan thuyén vién Viét Nam;

- B6 tiéu chuan danh gia cac co sd dao tao, huan luyén thuyén vién Viét Nam;

- M hinh quan 1y co sé dao tao, huan luyén thuyén vién dién tir dap tmg day
du cac tiéu chuan van ban, qui pham phép luat hién hanh.
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8. Két cau cia luan an

Két cau luan an dugc tac gia trinh bay theo thir tu sau:

- Phan ma dau;

- Phan noi dung (gdm 3 chuong);

- Phan két luan va kién nghi;

- Danh muc céc cong trinh khoa hoc di cong bé lién quan dén dé tai luan an;

- Tai liéu tham khao;

Phan ni dung cua luan an duoc chia thanh 3 chuong nhu sau:

Chuong I: Panh gia thuc trang thuyén vién Viét Nam hién nay va dy bao nhu
cau ngudn nhan luc (thuyén vién) cho thi truong lao dong trong nude va qudc té;

Chuong II: Tac dong cua cong udc STCW 78/95/2010 dén cong tac dao tao,
huan luyén Hang hai tai Viét Nam:

Chuong I1I: Céc giai phap nang cao hiéu qua dao tao va huan luyén cia cac co
s& dao tao, huan luyén Hang hai

CHUONG I: CONG TAC PAO TAO VA HUAN LUYEN THUYEN VIEN TAl
MOQT SO NUOC TREN THE GIOI VA VIET NAM

1.1. Giéi thiéu chung va danh gia nhu cau dao tao thuyén vién

1.1.1. Giéi thiéu chung

Cac co so dao tao, huan luyén hang hai cac cap cua cac quoc gia trén thé gioi
c6 nhiém vu dao tao va huan luyén cho cac sy quan, thuyen vién lam viéc trén cac tau
van tai bién cua doi tau bién qudc gia va phuc vu cho xuat khau thuyén vién ra nudc
ngoai.

Ngoai ra, cac co sd dao tao, huan luyén hang hai & cac qudc gia con duoc giao
nhiém vu huan luyén va cip cac ching chi chuyén mon di bién cho thuyén vién theo
cong uaoc cua IMO.

1.1.2. Panh gia vé nhu cau dao tao va huan luyén thuyén vién
1.1.2.1. Nhu cau dao tao va huan luyén trén thé gioi

Cung vai su phat trién cua thuong mai qubc té trong xu hudng toan cau hoa,
luong hang hoa van tai duong bién ngay cang tang nhanh dan dén nhu cau hgay cang
cao vé sb lugng va chat luong cua doi ngii thuyén vién phuc vu trén cac tau bién quéc
té va khu vuc.

Theo théng ké cua International Chamber of Shipping [78]: S6 luong thuyén
vién hién dang 1am viéc trén céc tau bién thwong mai quéc té 1a khoang 1.647.500
thuyén vién (774.000 1a sy quan va 873.500 la thuy thu). Trong do, Trung QuoC
Philippines, Indonesia, Nga va Ukraine 1a cac nudc co s6 luong thuyén vién 16n nhat,
bao gém ca sy quan va thay tha. Philippines 1a qUOc gia c6 sb luong thuy thu Ion nhét,
sau do toi Trung Quadc, Indonesia, Lién bang Nga va Ukraine;Trung Qudc 1a Quéc gia
dung dau vé sé luong sy quan rdi dén Philippines, An Do, Indonesia va Lién Bang
Nga.

T6 chic nay (International Chamber of Shipping) ciing chi ra: Nhu cau cho sy
quan tang manh 24.1%, trong khi d6 nhu cau cho thuy thu chi tang khoang 1%. Nhu
vay cd thé dé dang nhin thy xu huéng tang vé nguon cung cho thuyén vién, dac biét
1a doi ngli sy quan trong thoi gian téi dé dap ang nhu cau ngay cang cao cua thi
truong lao dong thuyén vién thé giéi.



Thong qua viéc phan tich sb liéu & trén, tac gia nhan thdy nhu cau dao tao,

huan luyén thuyén vién cho thi truong lao dong qubc té hién tai rat cao.
1.1.2.2. Nhu cau dao tao va huan luyén ¢ Viét Nam

Theo s6 liéu thong ké cia Cuc Hang hai Viét Nam tinh dén thang 03/2020,
Viét Nam c6 khoang 43.390 thuyén vién dang lam viéc trén tau bién (trong dé

khoang tir 3.000 - 5.000 thuyén vién lam viéc cho cac chu tau nudc ngoai).

Bang 1.1 Théng ké s6 lwong thuyén vién Viét Nam tinh ¢én 03/2020 (Sé liéu thdng

ké cua Cuc Hang hai Viét Nam)

1.2. Cong tac dao tao thuyén vién & mdt sé quoc gia

‘Trong phan nay, tac gla tim hiéu cong tac dao tao, huan luyén hang hai tai mot

sb quéc gia trong khu vuc va trén thé gisi, cu thé:
- Philippines;
- Indonesia;
- Trung Quéc;
- Nhat ban

HANG
’ NHAT HAI BA ) ,
STT| CHUC DANH Trén | 500-3000 | dwéi 500 | TONG SO
3000GT GT GT
trén | 750-3000 | dwéi 750
3000KW | KW KW
1| Thuyén truong 2341 1,551 363 4.255
2 Dai Pho 1,512 590 45 2102
3| Sy Quan Boong 4,580 27 4,607
4| Thuytha |AB 7.467
trucca | oS 5 646 13.113
5| May Truong 2383 1086 583 4,052
6 May hai 1335 262 19 1,616
7| Sy quan may 4,448 111 4,559
thomay |AB 4,601
8 treca | Qiler 3.929 8.530
Sy quan k¥ thuat
9 dién 331 0
10 | Tho k¥ thuat dién 577 556
43390




Tu phan tich, danh gia va so sanh vé cong tac dao tao, huan luyén Hang hai cua
mot sd nudc ta thiy, cong tac dao tao, huan luyén Hang hai caa mot sé nuéc trong
khu vuc va thé gigi c6 nhitng wu diém sau:

- Cong tac dao tao, huan luyén Hang hai ¢ cac quéc gia nay hau hét tuan tha
theo dung quy dinh cua STCW 78/95/2010. Tuy rang: cach thuc, bién phép, muc tiéu
ma céc qudc gia ap dung c6 thé khac nhau cho phu hop vai luat phap cua quéc gia
minh;

- Noi dung chuong trinh dao tao, huan luyén Hang hai c¢6 su da dang, mém
déo, linh hoat, théng nhat va chuan muc trong quan ly;

- Thyc hién cong tac dao tao nham phuc vu tét cho su chuyén doi nghé nghiép;
tao co hdi cho nguoi hoc, mang lai loi ich va hiéu qua cho ca nhan nguoi hoc, xa hoi

- Thoi gian dao tao phd hop cho ting cip hoc; cac ki su sau khi tot nghiép co
thé dam nhan ngay cac chic danh sy quan;

- Ap dung hé thong quan Iy chat lugng tién tién.

1.3. Cong tac dao tao thuyén vién & Viét Nam
1.3.1. Mang lwéi phan bd cac co sé dao tao thuyen vién tai Viét Nam hién nay

Hién nay, Bo Giao thdng van tai da cap Gidy phép hanh nghé huan luyén
thuyén vién cho céc co s¢ huan luyén tai trudng Pai hoc Hang hai Viét Nam, Dai hoc
Giao thong van tai Tp. HO Chi Minh, Cao dang Hang hai I, Cao dang Hang hai Il,
Cao dang Bach nghé Hai Phong, Cao dang giao thdng van tai I, Céng ty C6 phan
Van tai bién Viét Nam va Trung tim UT-STC (Tp. H6 Chi Minh).

Congty CP VTB
Viét Nam
HANOI
L0} I' ONG
Truong Cb
Hang hai |
Truong DHHH
Viét Nam
Tru‘\dng CD RAD A \ANG
Bach Nghé

o enigiiNl

Trwong DH GTVT
Tp. HCM

Trwdng CB Hang hai ll
Tp. HCM

[ Trung tdm UT - STC Trwong CD GT }

Hinh 1.1 Mang luoi cdc co so dao tao hudn luyén Hang hai tai Viét Nam



1.3.2. Hé thong dao tao, huan luyén va cap chirng chi cho thuyén vién & Viét
Nam hién nay

1.3.3. Panh gia ning luc dao tao ciia cic co s¢ dao tao, huin luyén Hang hai tai
Viét Nam

Tac gia tién hanh danh gid nang luc dao tao cua cac co sé dao tao, huin luyén
Hang hai tai Viét Nam vé cic mat nhu:

- Chuong trinh dao tao Hang hai;

- Chuong trinh huén luyén Hang hai;

- Nang lyc doi ngii gido vién, huan luyén vién;

- Co s& vat chét va trang thiét bi ctia cac co sé dao tao, huin luyé€n Hang hai.
1.4. Thuc trang thuyén vién Viét Nam hién nay

Chat luong doi ngil thuyén vién tau bién Viét Nam phan anh rd nét chat luz(mg
cong tac ddo tao, huan luyén hang hai tai Viét Nam. Hién nay, doi ngii thuyén vién
Viét Nam duogc dao tao, huan luyén chu yéu & truong Pai hoc Hang hai Viét Nam,
Pai hoc Giao thong van tai thanh phé H6 Chi Minh, Cao dang Hang hai | Hai phong,
Cao dang Hang hai 11, Cao dang Béach nghé Hai phong, Cao dang giao théng van tai
11,Cong ty co phan van tai bién Viét Nam (Vosco) va Trung tam UT - STC (Tp. Ho
Chi Minh).

1.4.1. Tiéu chuan chuyén mén cia thuyén vién Viét Nam

Trudc hét, tc gia dé cap toi tiéu chuan chuyén mén caa thuyén vién Viét Nam
nham 1am co s& danh gia thuc trang thuyén vién Viét Nam, ciing nhu dé xuat giai
phap ddi méi hiéu qua cong tac dao tao thuyén vién sau nay.

Can ct Bo luat Hang hai Viét Nam ngdy 25/11/2015; Nghi dinh s
12/2017/NDB-CP ngay 10/02/2017 cua Chinh phua quy dinh chirc nang, nhiém vu,
quyén han va co cau té chirc cia Bo Giao thong van tai; Cong wéc qudc té vé tiéu
chuan huan luyén, cap ching chi va truc ca cho thuyén vién nam 1978 va cac stra doi
ma Viét Nam 1a thanh vién; Cong uéc qudc té vé an toan sinh mang trén bién va cac
stra d6i. Bo truong Bo Giao thong van tai da ban hanh Thong tu quy dinh vé tiéu
chuan chuy&n mén, ching chi chuyén mén cua thuyén vién va dinh bién an toan toi
thiéu cua tau bién Viét Nam (Thong tu s6 03/2020/TT-BGTVT ngay 21/02/2020 c6
hidu luc tir ngay 15/04/2020)

1.4.2. Co sé dir liéu ddi ngii thuyén vién Viét Nam hién nay

Trong phan nay, tac gia phac hoa buc tranh thuc trang thuyen vién Viét Nam
g1a1 doan hién nay vé sé luong thuyén vién Viét Nam, co cau thuyén vién Viét Nam
va chat lugng thuyen vién Viét Nam lam co s6 nghién ctu giai phap nang cao chat
luong cho thuyen vién Viét Nam déap ang nhu cau ngay cang cao cua thi truong lao
dong (thuyén vién) trong nude va quic té.



Bang 1.3 Bang thng ké sé liéu thuyén vién Viét Nam tir nam 2014 dén 03/2020 (S6 liéu Cuc Hang hai Viét Nam)

STT Chwc danh Nam
2014 2015 2016 2017 2018 2019 | 03/2020

1 | Thuyén truéng 3827 4045 4226 3814 3897 4134 4255
2 bai Pho 1593 1782 1878 1940 1996 2087 2102
3 Sy Quan Boong 4797 4833 4898 4772 4548 4618 4607
4 Thuy thu tryc ca AB 10186 8407 6540 5871 6232 7104 7467
5 Thuy thua truc ca OS 4623 5587 6188 4220 4657 5444 5646
6 May trudng 3272 3506 3717 3485 3577 3927 4052
7 May hai 1136 1245 1342 1465 1838 1848 1616
8 Sy quan may 4689 4715 4818 4387 4474 4512 4559
9 Tho may truc ca AB 6819 5555 4006 3647 3897 4423 4601
10 | Thg may truc ca OS 3648 4353 4672 3005 3244 3802 3929
11 Sy quan ky thuat dién 69 125 264 318 323 330 331
12 | Tho ky thuat dién 462 567 591 489 513 556 577

TONG 45121 44720 43140 37113 39196 42785 43390
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Hién nay, s6 luong thuyén vién Viét Nam noi chung dang phuc hdi tang 1én.
Theo tac gia danh gia sb liéu thuyén vién Viét Nam giai doan 2014 dén 03/2020 (S6
ligu thong ké cua Cuc Hang hai Viét Nam) 1a “nhiing con so biét ni” phéc thao birc
tranh ngu0n nhan lyc thuyén vién nudce ta trong giai doan nay.

Tlep dén, tac gla phan tich co cau thuyén vién Viét Nam tir nim 2014 dén
03/2020 (bang cac biéu @6 hinh tron thé hién ti I¢ gitta S§ quan quan Iy — Sy quan van
hanh - Thay thu & Tho may):

Nam 2014

Sy quan quan ly
22%

Thay tha + The
may
57% S quan vén hanh
21%

8 5% quan quanly  ®S§ quanvan hanh = Thay thd + Thg méy

Hinh 1.6 Co cau thuyén vién Viét Nam nam 2014

Nam 2015

S¥ quan quan ly
24%

Thay tha + Tho
may
54%

SV quan van hanh
22%

5 Sy quanquanly =Sy quanvadn hanh = Thiy thd + The may

Hinh 1.7 Co cau thuyén vién Viét Nam nam 2015
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Nam 2016

S¥ quan quan Iy
26%

Thiy tha + Thg
may
51%

Sy guan van hanh
23%

m Sy quanquanly =Sy quanvénhanh = Thiy thd + Tho may

Hinh 1.8 Co cau thuyén vién Viét Nam nam 2016

Nam 2017

S¥ quan quan Iy
30%

Thay tha + The
may
45%

S§ quan van hanh
25%

5 Sy quan quanly  ® Sy quanvin hanh = Thiy thid + Thg may

Hinh 1.9 Co cau thuyén vién Viét Nam nim 2017

Nam 2018

S¥ quan quan ly
29%

Thiy thi + Tho

SV quan van hanh
24%

8 5% quan quanly  ®S§ quanvan hanh = Thay thd + Thg méy

Hinh 1.10 Co c4u thuyén vién Viét Nam 2018
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Nam 2019

SY quan quan ly
29%

I Sy quan van hanh

22%

Thay thd + Thg
may
49%

® S{quanquanly =Sy quanvénhanh = Thay thd + Thg may

Hinh 1.10 Co c4u thuyén vién Viét Nam 2019

Nam 2020

S{ quan quan ly
28%

Thay thd + The
may
51%

Sy quan van hanh
21%

® Syquanquanly =Sy quanvédnhanh = Thay thd + Thg may

Hinh 1.11 Co cau thuyén vién Viét Nam 2020

Vé co cau thuyén vién Viét Nam tir naim 2014 dén 03/2020: Co cau thuyén
vién Viét Nam khong dong déu vé ti 18 sy quan quan ly — sy quan van hanh — Thuay
thiy & Tho may; khong dong déu giira ti 1¢ thuyén vién bo phan boong — thuyén vién
bo phan may, co cu thuyén vién Viét Nam hién nay dang & trong tinh trang mat can
dbi “thira thay thiéu tho”.

Pdng thoi tac gia cling tién hanh khao sat thi diém sé liéu hoc vién/ thuyén
vién dang ki tham du cac 16p bdi dudng cap nhat dé thi sy quan van hanh, sy quan
quan ly, thuyén trudong, may truong tai cac co s& dao tao, huan luyén thuyén vién
trong ca nudc.

Nhu vay:

- Theo s6 liéu théng ké cua Cuc Hang hai Viét Nam s6 lugng thuyén vién Viét
Nam trong giai doan vira qua giam manh;

- Co cau thuyén vién Viét Nam khong dong déu, xuat hién tinh trang “thira
thay thiéu tho”;



- Nganh di bién khong con 13 wu tién lya chon cta thanh nién, lao dong Viét
Nam;

- Chat luong thuyén vién Viét Nam thap chua déap ing duoc nhu cau ngay cang
cao cua thi truong lao dong trong nudc va quéc té. .
1.4.3. Sw phan bo sé lrgng thuyén vién Viét Nam theo ving, mién

Hinh 1.12 So d6 phan b6 d6i ngii thuyén vién Viét Nam theo viing mién

B 4 16 thuyén vién I6n hon 6%; ] ti 1¢ thuyén vién trong khoang 2-6%;
[ ti1é thuyén vién trong khoang 0,52%; [ ti ¢ thuyén vién dudi 0,5%.
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Hinh 1.13 So' d6 phan b doi ngil thuyén vién Viét Nam khang bo nghe
theo vung mién

m e thuyén vién 16n hon 80%; mote thuyén vién trong khoang 40-80%;
ti 1¢ thuyén vién trong khoang 10-40%; ti 1& thuyén vién dudi 10%.
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1.5. Két luan chwong 1

Trong chuong nay, tac gia di tién hanh giai quyét cac van dé chinh sau:

- Panh gia nhu ciu dao tao thuyén vién & Viét Nam va trén thé gioi;

- Tim hiéu cong tac dao tao thuyén vién & mot sd qudc gia nhu: Philippines,
Indonesia, Singapore, Trung Quéc, An D9, Nhat Ban va rat ra bai hoc kinh nghiém
cho Viét Nam;

- Phan tich, danh gia cong tac dao tao thuyén vién & Viét Nam vé:

+ Mang ludi phan bo cac co so dao tao thuyén vién tai Viét Nam hi¢n nay;

+ Hé théng dao tao va cap chimg chi cho thuyén vién ¢ Viét Nam hién nay;

+ Panh gia ning luc dao tao cua cic co sd dao tao, huan luyén hang hai tai
Viét Nam.

- Phan tich, danh gia thuc trang thuyen vién Viét Nam hién nay vé:

+ Tiéu chuan chuyén mon thuyén vién Viét Nam hién nay;

+ Phan tich co so dit liéu d6i ngii thuyén vién Viét Nam (ldy so liéu duge cap
nhat moi nhét);

+ Su phan bd thuyén vién Viét Nam theo ving, mién.

CHUONG II: TAC PONG CUA CONG UGC STCW 78/95/2010 PEN CONG
TAC PAO TAO, HUAN LUYEN HANG HAI TAI VIET NAM

2.1. Khai quat vé STCW va nhirng sira ddi bo sung cua no

Cong udc qudc té vé tiéu chuan Huan luyén, Cap phép va Truc ca cho Thuyén
vién, 1978 (International Convention on Standards of Training, Certification and
Watchkeeping for Seafarers, 1978), da dugc thong qua tai Hoi nghi Quéc té vé Tiéu
chuan Huan luyén, Cap phép va Tryc ca cho Thuyén vién ngay 07/07/1978.

Cong wdc STCW 1978 c6 hiéu luc ngay 28/04/1984, tir 46 cho dén nay céc stra
ddi cta no da duoc thong qua vao cac nam: 1991, 1994, 1995, 1997, 1998, 2004,
2007 va 2010.
2.2. Khai quat vé sira d6i Manila 2010 d6i véi Cong wée va B luat STCW

Stra dbi d6i voi phu luc Cong udc Quéc té vé Tiéu chuan Huin luyén, Cép
phép va Truc ca cho Thuyén vién, 1978 cing voi Nghi quyét 1 vé viéc thong qua céc
stra d6i doi véi phuc lyc cua Cong udce hop thanh phu ban 1 cua Bién ban Cudi cung;

Stra 601 d6i voi B luat Huan luyén, Cap phep va Tryc ca cho thuyén vién cing
v6i Nghi quyét 2 vé viée théng qua cac sira d6i d6i v6i Bo luat, hop thanh phy ban 2
ctia Bién ban Cubi cing.
2.3. Nhirng thay d6i chinh ciia sira d6i Manila 2010 d6i véi Cong wée va B luat
STCW 78/95
2.3.1. Pham vi ciia sira d6i Manila d6i véi Cong wéc STCW, 1978

- Gitt nguyén cau tric & muc tiéu Cong udc;

- Khéng ha thap tiéu chuan hién hanh;

- Khéng stra cac diéu cua Cong udc;

- Giai quyét cac van dé khong nhat quan... yéu cau 15i thoi va tién bo cong
nghg¢;

- Giai quyét yéu cau thdng tin hi¢u qua;

- Cho phép mém déo ddi véi doi méi trong cong nghé;
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- Giai quyét dic diém & hoan canh dic biét cua hanh trinh gan bo™ va cong
nghiép khoan dau ¢ bién;

- Giai quyét cac van dé lién quan dén an ninh.
2.3.2. Noi dung chinh ciia sira d6i Manila ddi véi Cong wéc STCW, 1978

- Céc diéu khoan chung;

- Nganh Boong;

- Nganh May;,

- Théng tin v tuyén dién;

- Cac loai tau dac biét;

- Huén luyén An toan va An ninh;

- Cap cac chimg chi thay thé;

- Truc ca.
2.4. Tac dong ciia sira ddi Manila 2010 d6i voi Cong wéc va Bo luidt STCW 78/95
dén cong tac dao tao, huin luyén hang hai tai Viét Nam

- Téc dong d6i véi Chinh quyén Hang hai Viét Nam;

- Tac dong dbi voi cac co s dao tao, hudn luyén Hang hai tai Viét Nam;

- Tac dong doi véi cac cong ty Van tai bién/ To chirc quan 1y thuyén vién;

- Tac dong d6i véi Hoc vién/ Thuyén vién.
2.5. Két luan chwong 2

Trong chuong nay, tac gia tién hanh:

- Khai quat vé STCW va nhitng stra d6i bo sung caa no;

- Khai quét vé sira d6i Manila 2010 dbi véi Cong uéc va Bo luat STCW;

- Nhiing thay d6i chinh cua sira doi Manila 2010 d6i voi Cong wdc va Bo luat
STCW 78/95;

- Tac dong cua stra d6i Manila 2010 d6i véi Cong wdc va Bo luat STCW 78/95
dén cong tac dao tao, huan luyén hang hai tai Viét Nam, cu thé:

+ Tac dong dbi vai chinh quyén hang hai;

+ Tac dong d6i Véi cac co s¢ dao tao, huan luyén hang hai & Viét Nam;

+ Tac dong d6i vai cac cong ty van tai bién/ cac to chie quan ly thuyén vién;

+ Tac dong dbi vai hoc vién, thuyén vién.
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CHUONG Il1: CAC GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA PAO TAO VA
HUAN LUYEN CUA CAC CO SO PAO TAO & HUAN LUYEN HANG HAl
3.1. Xay dwng hé théng quan 1y dién tir co' sé dio tao va huan luyén hang hai
Ngudi sir dung
}
Kénh truy cap

;

Giao di€én voi nguoi sir dung

Cac dich vu truc tuyén, ung dung nghiép vu

Lop tich hop
Céc dich vu dung chung Co s¢ dir licu
Co 5¢ ha tang
Quén ly

’ Hinh 3.1 M6 hinh chung qudn Iy dién tir
3.2. Xay dwng hé thong quan ly dién tir co sé dao tao va huan luyén hang hai

Doi ngil gidng day
Cép nhat thong
tin cg s¢ ddo tao Tai liéu, gido trinh
Co s& dio tao Doi ngii gidng day
va huéin luyén Theo di han cac
hang hai chimng chi dao tao Danh sich
Quyét dinh m&y
Cap nhat, lim lop/danh sich lop
moi cac chiung
chi
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Hinh 3.2 Hinh vé md td c&c chitc ndng can c6 cua hé thong qudn Iy dién tir doi Véi
co s dao tao va huan luyén hang hdi

Quan Iy danh muc co s¢ vét chat, doi ngll giang vién,

ndi dung dao tao
Quan 1y danh muc ching chi, han sir dung
Co quan quén 1y
nha nuée Theo ddi, do1 chi€u cac diéu kién hoat dong cua co s¢
dao tao va huédn luyén hang hai
Theo doi viéc md 1dp va cap bang
Nhén déng ky va gia han chung chi

Hinh 3.3 Hinh vé mé ta cac chite nang can c6 cua hé thang qudn 1y dién tir doi Vdi co
quan qudn ly nha nuoc

by e e S SR i At e N

hai
- Kiém tra danh muc co sé& dao tao, cac chung chi
Hoc vién o e — o T
Xem thong tin tuyén sinh va ding ky khoa hoc
Tuong tac voi giang vién va co sd dao tao trong thai

gian hoc

Hinh 3.4 Hinh vé mé td cac chite ning can c6 cua hé thang qudn 1y dién tir doi voi
hoc vién

19



S A S it

hai

Naudi day Cung cp céc gilly 19, vin bing gidng day

Nhén thong tin, ta1 liéu cua khoa hoc

glggkhoaagg

Hinh 3.5 Hinh vé mé td cac chite ndng cdn c6 cua hé thang qudn Iy dién tir déi Véi
giang vién

Co quan quan lfg Nha nudc

Quén ly
Dao tao va huanl

Giang vién

! ang ki & E
| Co s ddo tao v& hudn luyén Egcwwh“"m ;
! : Ngudi hoc !
= hang hai |
5 Hop dong Hoat dong i
| gidng day ging day ;
i v :

Hinh 3.6 M hinh qudn 1y dién tir co s dao tao va hudn luyén hang hdi

3.2. P& xuat mo hinh E-learning trong dao tao va huin luyén thuyén vién
3.2.1. Mo hinh dao tao
Do dic thu cta cong tac dao tao va huan luyén hang hai, bao gém phan thuc
hanh bat bugc phai tién hanh tai 1op hoc dudi sy huéng dan cua giang vién, tic gia de
Xuat xay dung chuong trinh dao tao dang “16p hoc pha tron” két hop giira E- learning
va lop hoc truyen thong Trong d6 phu thudc vao yéu cau cua tirng khda hoc ma phan
e-learning c6 thé chiém tir 30 dén 70 phan trim ndi dung toan bo chuong trinh dao
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tao. Phan con lai cia chuong trinh dao tao s& dugc thuc hién nhu 16p hoc truyén
thdng, tic 14 thuc hién tai 16p hoc thuc té ¢ co s¢ dao tao va huan luyén hang hai
dudi sy hudng dan truc tiép cua giang vién.

Hinh dudi ddy dua ra vi du vé ty 1& dao tao E-learning va Iép hoc thuc té cho
mot khoa hoc dao tao va huan luyén hang hai:

Ty lé trong md hinh 1&p hoc pha tron

m E-learning

M in-class learning

Hinh 3.7 Vi du vé ty I¢é dao tao e-learning va 1ép hoc thuc té cho mét khéa hoc ddo
tg0 va huan luyén hang hdi
3.2.2. Md hinh ly thuyét ciia mang e-learning
M6 hinh ly thuyét cua e-learning trong ddo tao va huan luyén hang hai ma
chung t6i dua ra gdm cac khdi co ban nhu hinh sau:

Co s& dao tao va huan
luyén hang hai

Hé théng quan ly dao
Ngudi day > tao (LMS- Learning Nguoi hoc
Management System)

'y 3

Cong cy xdy dung
— nodi dung hoc tap
(Authoring tool)

Co quan quan ly nha
nudc (Cuc hang hai)

Hinh 3.8 M0 hinh Iy thuyét cua e-learning trong dao tao,hudan luyén hang hdi
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3.2.3. Cac ngi dung bai giang trong E-learning

Nham muc dich cung cap céc bai giang chuyén mon cua cac khoa dao tao va
huan luyén hang hai cho hoc vién, ddng thoi kiém soat chat luong vé viéc hoc tap cua
hoc vién, chung t6i dé& xuét viéc xay dung bai giang e-learning véi 3 bo phan chinh
nhu sau: video bai giang, tai li¢u bai giang va kiém tra cudi bai giang.

Khi hoc vién truy cap vao hé thdng quan ly hoc tap véi tai khoan e-learning
duoc cung cip ngay sau khi diang ky 16p hoc, diéu dau tién hoc vién co thé quan séat
duoc céc thong tin tong quan vé chuong trinh dio tao va tién do hoc tap cua minh.
Tai giao dién chinh can thé hién duoc sb lugng bai giang, tén va ndi dung cua ting
bai giang trong khoa hoc, cling nhu nhitng bai giang ma hoc vién da hoan thanh dé
thuan tién cho viéc tuong tac. Ngoai ra cic thong tin vé toan bd khoda hoc ciing nén
duoc tich hop vao dashboard nay dé hoc vién nam duoc tién do cua khoa hoc, gidi
han thoi gian can thuc hién xong bai giang dién tir va dén 16p hoc thyc té dé tham gia
phan con lai cua khoa hoc.

Khi click vao mot bai giang cu thé, s& c6 ba noi dung nhu trén dé hoc vién tu
hoc. Pau tién s& 1a mot duong link dé hoc vién cd thé tai tai liéu hoc tap cho bai
giang d6. Tai lidu hoc tap nay nén duogc dinh dang pdf dé dam bao khong bi 15i vé
font chir cling nhu thuan tién cho viéc ma trén may tinh ca nhan. Céac tai liéu nay co
thé duoc s6 hoa tir cac tai liéu c6 san, hoac 1a tai liéu scan c6 chat luong cao tir cac
sach chuyén nganh.

Phan tht hai trong noi dung bai giang chinh 12 video bai giang dugc xay dung
cong phu va chi ra ting video theo mdi tiét hoc. Pay 1a cac video duoc quay trudc
véi su chuan bi cong phu cua & kip quay phim ghi am, ghi lai bai giang duogc thuc
hién bai mot giang vién c6 ning luc cao va kha nang phat biéu truyén cam hap dan.
Tbc do noi trong bai giang can cham rai, phu hop véi nhiéu dbi tugng, noi dung bai
giang can thiét ké logic d& hiéu va co tinh hé théng cao. Cac video nay sau khi quay
xong can dugc chinh stra hau ky céng phu bai ekip chuyén nghiép dé dua vao nhiing
hinh anh dong minh hoa bai giang cua giang vién, chay cac dong chit ngan gon minh
hoa noi dung cua bai giang. Am thanh cua bai giang can dugc ghi bang thiét bi ghi
am chuyén nghiép riéng va dugc xir Iy hau ky, loc san truéc khi ghép lai véi phan
hinh anh. Video sau khi dugc hoan thanh can duoc test can than bai mot bo phan
chuyén gia thué ngoai dé dam bao chat lugng va tinh kha dung cia video. Trong giao
dién caa nguoi hoc, can dé dang ma va theo ddi video bai giang (nhung khong cho
phép tai v&), thuan tién trong viéc tua lai hoic diéu chinh tdc d6 video néu can dé dat
duoc hiéu qua hoc tap tdi da.

Sau khi hoan thanh viéc lang nghe bai giang trén video, két hop xem céc tai
liéu hoc tap da tai vé, viéc quan trong tiép theo 1a kiém tra kha nang hiéu bai cua hoc
vién. Vi vay trong hé thong e-learning ciia dao tao va huan luyén hang hai can co
phan kiém tra cudi bai. Hé thng nay dua ra cac cau hoi trac nghiém duoc xay dung
boi cac giang vién tir trugc nham kiém tra lai kién thirc dd hoc duoc cua ngudi hoc.
Néu ngudi hoc vuot qua 80 phan trim cau hoi thi s& cap quyén cho ngudi hoc hoc
tiép bai giang tiép theo, néu khdng s& yéu cau nguoi hoc 1am lai va dé nghi xem lai
nhitng phan bai giang ma ngudi hoc tra 15i sai.
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Bén canh dé giao dién cua e-learning can cung cap muc cau hoi va tra loi dé
giai dap cac thic mac thuong gap nhu vé nguyén tic 16p hoc, hinh thic hoc tap, cac
van dé k¥ thuat thuong gap. ..

Ngoai ra giao dién ciing can c6 phan lién hé dé hoc vién c6 thé giri cau hoi thac
mac ve bai giang dén giang vién phu trach nham hd trg viéc hoc tap. Phan lién hé
cling can cd sd dién thoai cua nhan vién ki thuat dé hd trg cac van dé lién quan dén
truy cap bai giang dién tur.

3.3. Xay dwng cac B qui chuin co sé dao tao va huan luyén hang hai

Mot trong céc giai phap can thuc hién dé nang cao viéc quan Iy va té chirc thuc
hién dao tao va huan luyén hang hai 1a can chuan hda cac yéu cau véi co sé dao tao
va huan luyén hang hai déi véi tirng khoda hoc cu thé. Cac yéu cau can chuan hda nay
bao gom:

- Tiéu chuan vé co so vat chat: Thong tu 15/2019/TT-BGTVT ban hanh quy
chuan k¥ thuat qudc gia vé co so vat chat, trang thiét bi dao tao, huan luyén thuyén
vién Hang hai;

- Tiéu chuan vé nguoi day: Nghi dinh 29/ND-CP/2017 diéu kién co so dao tao,
huan luyén va to chuac tuyén dung, cung Gng thuyén vién hang hai;

- Tiéu chuan vé noi dung chuong trinh ddo tao: Quyét dinh 12/2018 cua Bo
giao thong van tai ban hanh tiéu chuan vé noi dung chuong trinh dao tao, huan luyén
hang hai.

3.4. Két luan chuong 3

Trong chuong nay, tic gia d& xuat bon nhém giai phap nham nang cao hiéu
qua dao tao huan luyén cua cac co s& dao tao huan luyén hang hai bao gom:

- Pé xuét xay dung Hé thdng quan 1y dién tr co s& dao tao huan luyén hang

hai;
- Bef: XUﬁ:,t MO hinh E-Learning trong dao tao huan luyén hang hai;
- D€ xuat xay dung Bo quy chuén co s¢ dao tao va huan luyén hang hai;
- B¢ xuat xay dung B0 tiéu chuan danh gia thuyén vién.
, KET LUAN VA KIEN NGHI
1. Ket luan

Luan an da thyuc hién duoc viéc danh gia cong tac dao tao va huan luyén hang
hai trén thé gigi va Viét Nam, qua dé chi ra cac han ché trong viéc quan ly va to chic
thuc hién cia co s¢ dao tao va huan luyén hang hai tai nuéc ta. Cac han ché dé cap
dén bao gdom céc han ché vé quan Iy nha nudc, han ché caa co s dao tao va huéan
luyén hang hai, han ché vé noi dung dao tao ciing nhu hinh thirc trién khai va thuc
hién dao tao va huan luyén hang hai. Bén canh d6 luan an ciing chi ra cac tac dong
ctia Cong uéc STCW va céc sira doi dén cong tac dao tao va huan luyén hang hai tai
Viét Nam, bao gom céc co quan quan 1y nha nudc, cac co s& ddo tao va huan luyén
hang hai ciing nhu d6i ngii thuyén vién.

Dua vao cac co so trén, luin an dua ra boén huéng giai phap cu thé dé nang cao
chét lwong quan 1y va t6 chuc thuc hién dao tao va huan luyén hang hai nhu sau:

- Xay dung mot hé thong quan 1y dién tir dong bo cho cac co sd ddo tao va
huan luyén hang hai. Viéc xay dung hé thong quan 1y dién tir dd6ng bo nham muc dich
tao ra mot bo cbng cu chuan danh cho tit ca cac co s dao tao va huan luyén hang
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hai, gitip cho cac co s dao tao va huan luyén hang hai nay dé dang trong viéc theo
ddi cac ching chi dao tao ciing nhu thoi han st dung, kiém soat thuc trang co so vt
chét, quan ly tai liéu gido trinh ciing nhw ngudn nhan lyuc, giang vién. Hé théng quan
1y nay ciing gitp cho viéc dang ky gia han hoic cdp méi cac chung chi cua cac co s
dao tao va huan luyén hang hai duoc thuc hién dé dang, nhanh chong;ddng thoi gidp
cac co s dao tao va huin luyén hang hai té chac tuyén sinh, quan Iy tinh trang cac
khoa huan luyén, luu co s& dit liéu cho cac phén tich, danh gia va dwa ra dinh huéng
phét trién;

- Ap dung E-learning vao cong tac dao tao va huan luyén hang hai. Viéc &p
dung giai phap e-learning dem lai loi ich dau tién 1a cat giam chi phi cho co s¢ dao
tao va huan luyén hang hai ciing nhu hoc vién va xa hoi néi chung;

- P& xuét xay dung Bo tiéu chuan cho co s& ddo tao va huan luyén hang hai déi
véi ting khda hoc cu thé,viéc nay gilp nang cao viéc quan ly va té chac thuc hién
dao tao va huan luyén hang hai 1a can chuan héa cac yéu cau vai co so dao tao va
huan luyén hang hai dol véi ting khoa hoc cu thé. Cac yéu cau can chuan héa nay
bao gom quy chuan vé co sé vat chat, quy chuan vé ngudi day va quy chuan vé noi
dung chuong trinh dao tao;

- Pé xuat xay dung Bo tiéu chuan thuyén vién, day la cong tac quan trong
trong viéc kiém soat chat luong dao tao va huan luyén hang hai cua cac co sé dao tao
va huan luyén hang hai, nham dam bao két qua dao tao ph hop véi céc chuan dau ra
cua ting khoa hoc cu thé da duoc xay dung, gop phan cho cac Cong ty/Trung tam
tuyén chon thuyén vién nhanh chéng va hiéu qua.

2. Kién nghi

Véi Chinh quyén Hang hai

B6 GTVT, Cuc Hang hai Viét Nam xem Xét tao diéu kién dé tac gia co thé &p
dung thi diém céc giai phap dé xuat caa minh cho mét vai co s dao tao, huan luyén
thuyén vién trong nuéc. Dac biét 1a xay dung Bo tiéu chuan thuyén vién.

Véi cac co sé dao tao, huan luyén hang hai Viét Nam

Cac co sd dao tao, huan luyén hang hai trong nudc can tich cuc, nghiém chinh
thuc hién day du cac noi dung sira doi caa STCW78/95/2010; ting budc ap dung mo
hinh quan 1i dién tir phd hop va hiéu qua cao;ing dung chuong trinh dao tao, huan
luyén tir xa (e-learning) trong cong tac dao tao, huan luyén hoc vién;

Véi hoc vién/ thuyén vién

Tich cuc, chu dong hoc tap, nang cao trinh do chuyén mén nghiép vu dé phuc
vu tt cho cong viéc, dic biét 1a Tiéng Anh:;

Thuong xuyén tham gia cac khda hoc cap nhat, néng cao phu hop;
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