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LOTI CAM POAN

T61 xin cam doan r?mg, lun 4n tién si véi dé tai NGHIEN CUU GIAI
PHAP PHAT TRIEN ILC CHO KHU VUC KINH TE TRONG PIEM PHIA
BAC 12 cong trinh nghién ciru khoa hoc ddc 14p cua niéng té1. Toan bd cac sb
lidu, két qua va ndi dung trinh bay trong ludn 4n déu trung thuc, ¢6 ngudn gbce
rd rang, va chua timg dugc cong bd trong bét ky cong trinh nghién ctru nao
khac.

Tdi xin chiu hoan toan trach nhiém vé tinh trung thuc va khoa hoc cta
ludn 4n. Néu c6 bat ky vi pham ndo, t8i xin chiu cdc hinh thic xir ly theo quy

dinh cta co s& dao tao va phap luat hién hanh.

Hai Phong, ngay 9 thang 7 nam 2025
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LOI CAM ON

Trude hét, t61 xin bay to 1ong biét on sau sic dén PGS.TS. Nguyén Thai
Son, PGS.TS. Pang Céng Xudng ngudi di tdn tinh hudng din va hé tro téi
trong sudt qud trinh nghién ctru va hodn thanh luin 4n tién si ndy. Su déng vién,
nhimg v kién déng gép quy bau va sy ddng hanh ctia thdy da gitp t6i vuot qua
nhiéu khé khin va dat duge két qua nhu hom nay.

Té61 xin giri 1&1 cam on chén thanh dén Ban Giam hiéu, Vién Pao tao Sau
Dai hoc va cac thﬁy ¢6 giao tai truong Pai hoc Hang Hai Viét Nam di tao diéu
kién thudn loi va cung cdp nhimg kién thirc nén tang vimg chic trong qua trinh
hoc tdp va nghién ciru.

Tbi ciing xin c¢am on cac dong nghiép, ban bé va céc anh chi trong va
ngodi trudng d3 chia sé kinh nghiém, hé trg t6i trong viée thu thap sb liédu, phéan
tich va hoan thién luén an.

Pic biét, t6i mudn giri 1o tri 4n sdu sic dén gia dinh — nhitng ngudi ludn
14 chd dura tinh than vitng chic, tng hd va khich 1& t6i khéng ngimg nd lue.

Cudi cting, t6i xin giri 1o cam on dén tat ca nhimg ai 43 gitp d& t61 trong
qud trinh thuc hién ludn dn ndy ma t6i khong thé liét ké hét tén. Sy gitp d& va
dong vién cia moi ngudi 12 ngudn ddng luc to Idn dé t6i hoan thanh cong trinh

nghién clu nay.

Hai Phong, ngay 9 thang 7 nam 2025
4 / ";' }(.r

NCS. Tran Hai Viét




MUC LUC

IMIUC LUC ...ttt e et e e e nsbaeeeas ii
DANH MUC CAC TU VIET TAT ....coooooieiireeeeceeeveeee e, X
DANH MUC CAC KY HIEU TOAN HOC .........ooooviiiiieiniineineincincesenens xii
DANH MUC CAC BANG........cccoivivoeeeceeeeeereeeeeeeesesen s, Xiv
DANH MUC CAC HINH .......oooovivivieeeeeteeeseeee e en s XV
MO DAU ..ot 1

1. Tinh cap thiét ciia dé tai nghien cWu............ococoeveveveiieeeeeeeeeeeas 1

2. Muc dich nghi€n CUU ...........oooviiiiiiiii e 4
2.1, MUC tiU OMG QUAL ...ttt en s en s, 4
2.2. MIUC iU CU thE ..o, 5

3. Poi twong va pham vi nghin clU..............cocooovevevivevieeeeeeeeeenn, 5
3.1 POi twrong NN CHU ........coovvvveeceeeieieeseeeceeee e 5
3.2 Pham vi NEhi€n CUU ..o 5
3.2.1 Pham vi KhOng gian .............cccocoiiiiii e 5
3.2.2 Pham vi thoi @Ilan............cccoovviiiiiiiiiiii e 6
3.2.3 Pham Vi NOL dUNE ........ooooiiiiiiiiiiii e 6

4. Phuwong phap nghi€n ctru .............ccoovveiiiii i 7

5. Nhitng dong gop ma&i clla ludn An.............ooooivviiiiiiiiieccee e, 8
5.1 VB LY LUAD ..o, 8
5.2, VB thIC tIEI......covivieieieieieeecececce e, 9

6. KCEt CAU A& tA6 ... 10
CHUONG 1. TONG QUAN NGHIEN CUU ......cooovoioeeeeeeeeeeeeeeeers 11

1.1. Céc nghién ciru vé trung tAm logistics qudc té..............cocoevevennn... 11
L.1.1. Cdc nghién ciru RUWOC BGOQI ...................oevvveiiiiiaiiiiiiiiieeeeee e, 11
1.1.1.1. Vai tro ciia trung tam [0iSticS GUOC t6.............oevevevevrereererirrrnines 11
1.1.1.2. Cdc mé hinh phat trién trung tam logistics qUOC t6..............cvvenn... 14
1.1.1.3. Xu hiuedng phat trién trong linh viec [0GISHCS ........coovevveeeererernrerenes 16

1.1.1.4. Cdc yéu té anh huéng téi sy phdt trién trung tam logistics quoc té . 18

1



1.1.2. Cac nghién ciru trong RIEOC..................c.oovvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiicee e, 20

1.1.2.1. Vai tro cua trung tam [OZISTICS ............ccoviviiiiiiiiiie i, 20
1.1.2.2. Cic mé hinh trung tam l0giSticS GUOC 16 ........oovvrveversrerersrirernieen, 24
1.2. Khoang trong nghien clu..............cccovvevveiereeereeeeeeeseeeesees s 26
1.2.1. Thiéu irng dung céng nghé hién dai va chuyén doi sé...................... 26
1.2.2. Han ché trong két néi logistics quoc té va ndi dia........................... 26
1.2.3. Thiéu khung Iy thuyét va cong cu dinh lwong trong nghién ciru .....27
1.3. Cau héi va gia thuyét nghién el .............cococeveveveviieeeeeeecenns 27
1.3.1. Cau hoi BGRICH CUU ...............cccoooiiiiiiiiiiiiiii e 27
1.3.2. Gi thuyét BGRICN CUU ....................oeeeeeeeeereeeeeeeeeeeeeeeee e, 27
KEt TuAn chirom@ 1 ........oooiviviiiieiecceeeeeeeeee e 28
CHUONG 2. THIET KE VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU............. 30
2.1. Thiét K& nghien clU ............cccoovvivivirieeieee e 30
2.2. Phuong phap nghi€n ¢tu ..o, 31
2.2.1. Phirong pRAp tONng ROP .................c.coooeeeeeeeieeeeeeeeeeeeeees 32
2.2.2. Phuwong phap so SANR.....................coouvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieenen, 32
2.2.3. Phwong phdp phan tich hé thong ......................c...cocococvevveennn, 32
2.2.4. Phuwong phap PRISMA ................uueiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinieenenes 33
2.2.5. Phwong phap Delphi .....................ccccouvuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnnnnn, 34
2.2.6. Phwong phip PCA, EFA, Pearson, Hoi quy.................................. 36
2.2.7. Phuwong phap Fuzzp AHP .................oouuueeeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinininnnnnnnn, 37
2.2.8. Phwong phap Goal Programming.....................cccccccuuveveuunenennnnnnnnn, 37
K TUAD CAWOME 2 ...ttt 38
CHUONG 3. CO SO LY LUAN VA THUC TIEN PHAT TRIEN
TRUNG TAM LOGISTICS QUOC TE .....oooioeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 39
3.1. Tong quan vé trung tAm logistics quéc té.............c.coccovevvvirrennnn. 39
3.1.1. Khdi ni¢m trung tam logistics QUOC 16 .....................cccvevvvveerernnnnn, 39
3.1.2. Chirc néing ciia trung tam logistics qQUOC 16 ..................c.c.cocovevevevenn, 40
3.1.2.1. Tiép nhdn — Luw trit — Xuk 1) BANG RO ...ovoveveeeeeeeeeveeeeeeenen, 40

111



3.1.2.2. Thuc hién thu tuc hai quan, thong quan noi dia ...........cccccooeeeenneee. 40

3.1.2.3. Béng/rit container, chuyén doi phwong thirc Van tdi ....................... 40
3.1.2.4. Cung cdp AiCh Vit SPL/APL ........ccooviiiiiiiiiiiii i 41
3.1.2.5. Quan Iy container rong (Depot)..........ccooveveveveveverevereveririreririnenenenan, 41
3.1.2.6. Piéu phoi & chia S thONG 1l .....c.oovveveveseereesiereeserereeeeeese s, 41

3.2. Pic diém trung tAm logistics quOC t&..............cccoovevveriveerieeinnne, 41
3.2.1. Dich vu logistics tich hop va gid tri gia tang .................cccccccoceeevnnnn. 42
3.2.1.1. Cung cdp day d dich vy logistics bén thit 3 .......cccccevevevevevevevenennnn, 42
3.2.1.2. Dich vu logistics gid tri i tANG.............cccoeveeiiiiiiiieiiiiiieee e 42
3.2.1.3. Dich vu thuong mai va CONG CONG........uueveeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiaaee e 43
3.2.1.4. Dich vu hai quan va hanh chinh ...............ccc..cccooiiiiiiiiniiieann, 43
3.2.2. Vi tri chién lwgc va két noi giao thong ................ccccocvcvvvevevevnnnn, 44
3.2.2.1. Vi tri dia Iy thudn 10i két ROT VING ......coveveeveveeeeseeeeeeeeerse e, 44
3.2.2.2. Két noi van tai da phirong thikC............coovvveeveveversssssereeirsinnnenan, 44
3.2.2.3. K&t NOi thi tFUEONG QUOC ..., 45
3.2.3. CoSG ha tdng Rign dgi........................ccocooveeeeeeeeeeeeeeeeees 45
3.2.3.1. Quy moO VA di@n tICH .........oovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie e 45
3.2.3.2. Ha tdng kho bai va trang thidt Bi ............cceveveveveveeeeeeeeeeenenenenenennan, 46
3.2.3.3. Tw dong hoa va vng dung cong nghé hién dai ............c......cooveunnne. 47
3.2.3.4. Xay dung theo hirdng bén viing, sir dung ndang heong hiéu qud........ 48
3.24. COChE QUANFI ... 48
3.2.4.1. Co ché hoat dONg CRUNG ............ocoeveeeeeeeereeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 48
3.2.4.2. Hop tdc da pPRUEONG ... 49
3.2.4.3. Co ché phén bé trach nhiém giitka cAc Bén ...........c.coovovevevevereeeeerenn. 51
3.2.4.4. Két hop hé thong logistics lién VIRG ...........cocooveveveeeeeeeeeeeeeeeeeeenennan. 52
3.2.4.5. Ban qudn tri cdp khu viee VA lin VIRG ...........cooooveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen. 53
3.2.5. Hé thong cong nghé thong tin quan Iy chung .................................. 54

3.2.5.1. Tich hop va két néi cac bén lién quan trong hé thong logistics chung

v



3.2.5.2. T dong h6a va 6 h6a quy triRA ........ccoveveeeeereereerssereeseeees s 54

3.2.5.3. Chuan héa dir liéu va chia sé thoi gian thic ...............cocvevcvvveennnen. 55
3.3. Vai tro ciia trung tAm logistics quoc t& ............c..cocoevveveveereeennnne, 56
3.3.1. Cira ngé quoc té, két néi trwc tidp véi cdc thi truwong toan cu ......... 56
3.3.2. Ning cao nding lyc canh tranh kinh té khu vic................................. 57
3.3.3. Thitc ddy ting truwéng kinh té, thu hit ddu tiv phdt trién bén viing .. 57
3.4. Phan loai trung tAm logistics quoC t&................coovvvrveveveveeceenn, 58
3.4.1. Trung tém logistics quoc té gin véi cang bién ................................. 58
3.4.2. Trung tam logistics quoc té gian voi sGn bay..........................c........... 59
3.4.3. Trung tam logistics quoc t Ve tinh........................cococoocvveereennns 59
3.4.4. Trung tém logistics quoc té két hop phin phéi ndi dia ..................... 60
35 Phat trié’n trung tam logisitics qudc té cho khu vue kinh té trong
diem phia BAC ... 60
3.5.1. Khdi niém va vai tro khu vwe kinh té trong diém phia Bic............... 60
3.5.1.1. Khdi niém khu vuee kinh té trong diém phia BAC i tieeeeeeeeeeeeeeeeeens 60
3.5.1.2. Vai tro ciia khu viee kinh té trong diém phia Bec..............ccccvevee... 61
3.5.2. P’hdt trién trung tém logistics quoc té cho khu viee kinh té trong diém
PRIA BAC...............ccooooe 63
3.5.2.1. Quy hoach khong gian va ha tAng .........ccccceveveveeeeeeeeeee e, 64
3.5.2.2. Xay dyng mo hinh quan 1y va thé ché...........cccoeieeeeeeeeeea, 65
3.5.2.3. Tao h¢ sinh thai dich vu logistics da dang...........cccccvvveeeeiiiiiiiinnnnn, 66
3.5.2.4. Phat trién ha ting cong nghé thong tin ..........ccccceeeeveeeeeee e, 66
3.5.2.5. Phan bd va sir dung hiéu qua c4c ngUON TUC.....cvvevveeceeeeieieeeene, 67
3.6 Cac yéu td anh hwong phat trién trung tim logistics quoc té ........ 68
3.6.1. XGC diNh CAC YOU LD ... 68
3.6.2. Kiém dinh cdc yéu té phdt trién thong qua khdo sdt ......................... 71
3.6.2.1. Kich thuéc mau va phan nhom ko SAt ...........cooeeeeveeeveveverenenenenenen, 71
3.6.2.2. Cach thirc tién hanh kRGO SGL...........cccovvveevvnerssriiissrsrnsissineen 72
3.6.2.3. Kiém dinh do tin cdy va phdan tich nhan L0 v, 73
3.6.2.4. Phan tich twong quan Pearson va hoi qUuy ............c.cococeeevevcvveeennen, 73



3.7. Cac md hinh phat trién trung tAm logistics qudc té .................. 76

3.7.1. Mo hinh thi trwong tw do dan dit ....................c.c.cocoovevvvverennne, 76
3.7.2. Mo hinh do chinh phii dén dit va ddu tw ......................c.co.o......... 76
3.7.3. Mo hinh hop tdc CONG - Uh................cocooiiiiiiiiieee e 77
K TUAN CHWOME 3 ..o, 77
CHUONG 4. THUC TRANG PHAT TRIEN TRUNG TAM LOGISTICS
QUOC TE CUA KHU VUC KINH TE TRONG PIEM PHIA BAC....... 79
4.1. H¢ thong van tai ciia Khu vy kinh té trong diém phia Bic ......... 79
4.1.1. Khai qudt CRURG ...................oovvviiiiiiiiiiiieeeee e 79
B 1.2, VAR LGE DISN.............c..oooeeeeesoeeeeeeeeeeeeee e 80
4.1.3. VAN tadi uong D@ ....................cccoveiiiiiiiiiiieiiiiee e 80
4.1.4. VAn tdi RAng KRORNG ..................c.c.ccociiiiiiiiieiiiiie e 81
4.1.5. Van ta@i thity ROU @A .................ccooeviieiiiiie e 81
4.1.6 VAR tai @UWONG SAL ... en e 82
4.2. Vi tri chién lwgc va két noi giao thong ciia khu vue ...................... 82
4.2.1. Vi tri dia Iy thudn lgi két nOi vIng....................ccococovvesseesees 82
4.2.1.1. HE thong cang canm, ICD ...........cccoovvveeeeeeereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen oo, 83
4.1.1.2. Kha nang két néi véi khu cong nghiép, cang bién, san bay, cira khdu
..................................................................................................................... 84
4.1.1.3. Kha nang lién két véi cdc nguén hang xudt nhdp khdu ................... 84
4.2.2. Két noi van tai da phwong thikc .........................cococoovevveereee. 85
4.2.2.1. H¢ thé'ng ha td‘ng van tai da phwong thiec tai khu vuc...................... 86
4.1.2.2. Ty 1¢ hang hoéa van chuyén qua cac phuong thirc van tai ................. 87
4.1.2.3. Thuc trang cac tuyén dudng bd chinh phuc vu hé thong logistics ... 89
4.2.3. K&t néi thi trieong qUOC 16...................cocococveeeoveeeeeseseeeeensssenennen, 90
4.2.3.1. Thyc trang cac tuyén van tai qudc t& chinh.........ccocoovvvvieeceeeeeens 90
4.2’.3.2’. Thuc trang hé théng cang bién, san bay va ctra khau hd trg van tai
QUOC €.t 93
4.2.3.3. Thuc trang cac dich vu 10gistics qUOC 1€ .......coveveveveeeeirieereeeeenns 94

Vi



4.3.Co 86 ha tAng hiln dai...........cccoovivvieieieeeeeeeee e 95

4.3.1. Quy mo va dién tich trung tdm lOGISICS ...................ccccvivviiiiiiiiinnnnn, 95
4.3.2. Ha ting kho bai va trang thibt bi......................cc.cooevcvevevesseeresnnnn, 97
4.3.3. Tw dong hoa va wng dung cong nghé hién dai ............................... 100
4.3.4. Xay dung theo hwong bén vitng ...................ccccocovevevevevscsrenennn, 101
4.4. Kha nang cung cAp dich VU..........cocooovvevivieeeeceeece e, 102
4.4.1. Dich vu logistics bén thir 3 ...................oouuueeieiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeiieinenee 102
4.4.2. Dich vu logistics id tri GIA tANG ..................ooeveeeeeeeeeiiiieiiiniininnnennnnn, 103
4.4.3. Dich vu thuwong mai va cOng CONG ...............ccccccooimiiiiiiiiiiiniieeennnnns 103
4.4.4. Dich vu hdi quan va hanh chinh ..........................cccccvvvvviivivinnnnnnnne, 104
4.5. C0 Ché QUAN tri ....coovovvvvccceeeeeeeeee e 105
4.5.1. Mo hinh hoat dong chung ......................ccccovviiiiiiiiiiiiiiieeeeee 105
4.5.2. Hop tdc da pRUONG .......................cccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiieee e 105
4.5.3. Phéin bé trach nhiém giita nha dau tw, co quan quén Iy, chinh quyén
AIAPRIONG ...t eeeeeees 107
4.5.4. Ban quan tri cdp khu viee va lien viing ...................c.cocococovvvvennnn, 108
4.6. Chuyén d6i s6 bang mot hé thong chung................c.ccccvevvvennnnnn, 110
4.6.1. Tich hop va két noi cdc bén lién quan trong hé théng logistics ciia
VI ..o 110
4.6.2. Tw dong héa va s6 hoa quy trinh.........................c.cocoeeevreenne. 110
4.6.3. Chudn héa dit liéu va chia sé thoi gian thiec ................................. 111
4.7. Vai tro @6i voi khu vire Kinh té..............ccoovvveeiiececeeeeeas 112
4.7.1. Civa ngé quoc té, két néi trwce tidp véi cdc thi truwong toan ciu ....... 112
4.7.2. Néng cao néng lwc canh tranh cia nén kinh té............................. 113
4.7.3. Thiic ddy ting trwéng kinh té, thu hit dau tw............................... 115
4.8. Nguyén nhan han ché sy phat trién trung tim logistics quoc té . 117
4.8.1. Quy hoach phdt trién logistics thiéu tim nhin dai han ................... 117
4.8.2. H¢ théong qudn Iy logistics phén tdn, thiéu tich hop........................ 117
4.8.3. Co ché chinh sdch va mé hinh quan Iy chwa hoan thi¢n................. 118
4.8.4. Hq ting két néi da phwong thirc chwa dong bé............................... 118

vii



4.8.5. Mirc d¢ teng dung cong nghé va chuyén déi so con thép............... 119
4.9. Ap dung phwong phap fuzzy AHP dé chon mé hinh phit trién.. 119

4.9.1. Cac tiéu chi va phwong dn lya chon ........................cccoovvveviiiiiiiinnn. 119
4.9.2. Chuyén gia tham gia Kh@o Sdt ...........................oovveeveueeiiiiiiiiinnnnnnnne, 121
4.9.3. Két qud lwa chon mé hinh phat trién ..................ccocoovveeeennenn, 123
4.10. Dinh hwong gidi phap ... 124
K&t TUAN CHUONE 4 1., 125
CHUONG 5. GIAI PHAP PHAT TRIEN TRUNG TAM LOGISTICS
QUOC CHO KHU VUC KINH TE TRONG PIEM PHIA BAC .......... 126
5.1. Pinh huéng phat trién ciia khu viee Kinh té trong diém phia Bic
............................................................................................................... 126
5.1.1. Pinh hwong phdt trién ciia KRu viec.....................ccoooevevevevevenennene. 126
5.1.2. Muc tiéu phat trién xudt nhdp khau cia khu vuc........................... 126
5.1.2.1. Tang cwong co sé ha tang logistics va cira khau quoc té .............. 126
5.1.2.2. Ndng cao nang luc VAN tQi.............ccccuvveriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e, 127
5.1.2.3. M6 réng thi trwong xudt khau va da dang héa déi tic ................. 128
5.1.2.4. Ung dung céng nghé hién dai trong qudn 1y chudi cung iing ......... 129
5.1.2. Két noi kinh té vitng vl qUOC e .................c.cocooveveveeeeeeeeeeeeeeevereenen, 130
5.2. Nhan thirc s can thiét phat trién trung tim logistics quoc té .... 131
5.3. Cac gidi giap ve& Xac dinh Vi tri..........cccocoiieeiece e 132
5.3.1. Kich ban 1 vi tri két néi cang Lach Huyén va sdn bay Cdt Bi......... 132
5.3.2. Kich bén 2 vi tri két néi cang Nam Pé Son va sdn bay Tién Ling . 134
5.4 Phat trién hé thong LCS — Logistics community system .............. 135
5.4.1. Muc tiéu va pham vi R thong .....................cocccvevvevveeererrsnnnen, 135
5.4.2. Nén tang kj thu@t va the ché...................c...cocccvvvevcvveeererrsnnnen, 137
5.4.2.1. Kién triic t0ng thé hé thONG ..........cooooveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeean. 137
5.4.2.2. Khuén kho phdp Iy va tiéu chudn kjj thudt ............ccococvvevevevevennn, 140
5.5. Giai phap vé mé hinh hoat dong ciia cic bén lién quan .............. 141
5.5.1. Vai tro ctia Chinh pRil .......................cccouviiiiiiiiiiiiiiieee e, 141

viil



5.5.1.1. Hoach dinh chinh sach phat trién 10giStics ........vrvevevererieererirennnns 141

5.5.1.2. Quan 1Y va @IAM SAL ......coiiiviiiieiiiiice e 143
5.5.2. Co quan qudn ly Trung tdm LoOgiStics ..................ccccccoovvvvvvvnnnnnnnnnn. 144
5.5.2.1. Cho thué va bao tri ha tANg .......ceevveeeerieceeeseee e, 144
5.5.2.2. Hop tac v&i cac bén li€n quan...........coocvvvviiiiiiiiiec e 145
5.5.3. Cong ty qUAN Iy ...............c..ovvvvveiiiiiiiiiii e 146
5.5.3.1. Van hanh ha tAng L0ZISCS ...evevevevvrereeeereiesereeeeee e, 146
5.5.3.2. Ung dung cong nghé logistics thong minh............c.ccceeveeveenennene, 147
5.5.4. Nha dau tw trong trung tim logistics quoc té................................. 148
5.5.5. Ngwoi sir dung trung tim Logistics qUOC 16 .....................cccoeve..... 149

5.6 Giai phap két ndi trung tAm logistics quoc té...................cocvennn.. 151
5.6.1. Xdy dung quy hoach két noi mang tinh lién viing ......................... 151
5.6.1.1. Quy hoach ICD theo mang IuG1 ...........ccovvvveiiiiiiiiie e 151
5.6.1.2. Quy hoach giao thOng NOI VUNG ...........ueveeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiaae e, 151
5.6.2. M6 hinh két néi ha ting ICD va trung tém logistics quoc té .......... 152
5.6.2.1. MO hinh HUb-SpoKe ........ccccoiiiiiiiiiiiiiiiie e 152
5.6.2.2. M6 hinh Multi-Hub ..........ccooiiiiii e 153
5.6.3. Gidi phdp két NOi qUOC 16 .................ooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen, 155

5.6.3.1. Két n6i ving céng nghiép Cén Minh qua tuyén dwong sdt cao téc 155
5.6.3.2. Két noi viing céng nghiép Nam Ninh qua kénh dao Binh Luc va cira

Bién KRG CRAU.....c.coovovoveeeeesseeieeeeees e sesen st en s, 156
5.6.3.3. Két noi théng qua sdn bay Tién Lang va cdang Nam Pé Son........... 157
K&t TUAN ChWOME 5 ... 159
KET LUAN ...ttt ettt ettt 161
DANH MUC CONG BO KHOA HOC...........c.cooiiiiieeeeeeeeeae. 163
TAI LIEU THAM KHAO..........ccoiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 165
TAI LIEU THAM KHAO TIENG VIET .......c.cocoooiviiiieieeeeeeeeeeeens 165
TAI LIEU THAM KHAO TIENG NUOC NGOAI ...........c.cocoovvunnnne. 168
PHU LUC........c.ooiiiioioeeeeeeee ettt en st n s 177

1X



DANH MUC CAC TU VIET TAT

CY Container Yard - Bai container

CPTPP The Comprehensive and Progressive Trans-Pacific
Partnership - Hiép dinh D4i tac toan dién va tién bo xuyén
Thai Binh Duong

DN Doanh nghiép

EVFTA EU-Vietnam Free Trade Agreement - Hiép dinh thuong mai
tu do Viét Nam - Chau Au

FDI Foreign direct Investment - Pau tu truc tiép nudc ngoai

FTA Free Trade Agreement - Thoa thuan thuwong mai tu do

FTZ Free Trade Zone - Khu thuong mai tu do

GDP Gross domestics product - Tong san pham québc noi

GTGT Gia tri gia tang

ICD Inland Cotainer Depot - Béi container néi dia

ILC International Logistics center - ILC

KCHT Két cAu ha tang

KCN Khu cong nghiép

KVKTTPPB | Khu vyc kinh té trong diém phia Bac

LC Logistics center - Trung tam logistics

R&D Research and Development - Nghién cau va phat trién

RCEPT Reduced Emissions from Coal-Fired Power Generation
Technologies- Giam phat thai tir cdc cong nghé phat dién
bang than

TCTTCSG | Tong cong ty Tan cang Sai Gon

VTDPT Van tai da phuong thac




XNK Xuat nhap khau

LCS Logistics community system — Hé thong trao ddi théng tin
logistics

PCS Port community system — Hé thdng trao doi thong tin cang

WTO World trade organization — T6 chirc thwong mai thé gigi

IMF International Monetary Fund — Quy tién té qubc tés

ADB Asia Development Bank — Ngan hang phat trién chau A

NCS Nghién ctu sinh

PRISMA Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and

Meta-Analyses — Phuong phap chon tai liéu wu tién cho

nghién cau tong quan va phan tich gop.

X1




DANH MUC CAC KY HIEU TOAN HOC

DANH MUC CAC KY HIEU TOAN HQC FUZZY AHP

Ky hiéu Gii thich
[,m,u | Bathanh phan cua sé mo tam gidc (Lower - Middle - Upper)

thé hién lan luot gia tri nho nhat, gia tri trung binh, gia tri Ion
nhat.

a;; Phan tir mo (Triangular Fuzzy Number) biéu dién mirc do quan
trong cua tiéu chi i so véi tiéu chi j.

lij mij, uij | Ba gié tri mo thanh phan cua 5ij.

A Ma tran so sanh cap md, 4 = [a;;]-

S; Téng mo cua cotj: S; = Y-y ).

Wi Trong s6 mo cua tiéu chi i sau khi chuan héa: W; = %

j

C; Gia tri o (crisp value) thu dugc sau khi khir mo

(defuzzification): C; = W
Amax | Gia tri riéng 16n nhat (dung dé tinh chi s6 nhat quan).

CI Chi sé nhat quan, CI = ’1“:%1_“

RI Chi s ngau nhién (Random Index), phu thuoc vao kich thudc
ma tran so sanh cap (n).

CR | Tile nhat quan, CR ==,

Vi biém téng hop (tinh quan trong) cua phuong an k: V,, =

i=1 Ci " Tige
Tik biém (hoic gia tri danh gia) cua phuong an k theo tiéu chi i.

X1



DANH MUC KY HIEU TOAN HOC PHUONG PHAP GOAL

PROGRAMMING KICH BAN 1

Ky higu Giai thich
X,y Toa do dia ly (trong hé quy chiéu VN2000) cua vi tri trung tam
logistics can tim.
dport Khoang cach tir (x, y) dén cang bien quéc té gan nhat (tinh
bang km hoac m).
daiport | KhoOang cach tir (x, y) dén san bay quoc té gan nhat (tinh bang
km hoac m).
A(x,y) | Dién tich dat kha dung tai vi tri (x, y) (tinh bang ha).
T(x,y) | S lugng tuyén giao thdng quan trong (cao toc, duong sat, cang
noi dia) ket noi tai vi tri (x,y).
M(x,y) |S6 phuong thirc van tai (duong bg, duong sat, duong bién,
duong song, duong hang khéng) két noi tai vi tri (x, y).
d;, df | Céc bién sai léch am (d;) va duwong (d;") ctia myc tiéu i.
G; Ky hiéu cac muc tiéu (Goal) trong Goal Programming, véi i =
1,2,3,4,5.
pfreet | Muc mong muon (muc tiéu) ve khoang céch tdi cang bién quoc
b té, vi du < 20 km.
pireet | Muc mong mubn (muc tiéu) vé khoang céach tai san bay quéc
* té, vi du < 10 km.
At Mac mong mudn (muc tiéu) vé dién tich dat, vi du > 200 ha.
T@reet | Mac mong mubn (muc tiéu) vé sé tuyén giao théng, vi du > 3.
M@reet | Mac mong mudn (muc tiéu) vé sé phuong thirc van tai, vi du >
5.
w; Trong sb cua muc tiéu i trong Goal Programming, phan anh
murc do uu tién.
Z Ham muc tiéu téng quét trong Goal Programming: minZ =

_ow; (df +d7).

Xiil



DANH MUC CAC BANG

Bang 1.1 Cac nghién ctru vé yéu tb tac dong dén sy phat trién ILC .............. 18
Bang 3.1 Tom tét théng ké (gia tri trung vi — IQR) VA .....coovvvevverieeeieeans 70
Bang 3.2 Phan bo méu theo kinh nghiém 1am Viec ..........ccovevivveriveeiencnnns 71
BAng 3.3 HE SO NOT QUY «vvvoveeveiseeeiesieeeie s eees s enes et ensessen s san s 73
Bang 3.4 Bang cac yéu t6 sau kiém dinh PCA va HOi qUY ...oovevevveevieeenee, 74
Bang 4.1 Kha niang két ndi ctia hé thong logisitics dén cac........coovvvvervnnnen, 85
Bang 4.2 Hé thong ha ting van tai da phuong thic tai KVKTTDPB............. 86
Bang 4.3 Ty 1¢ hang héa van chuyén qua cac phuong thirc van tai............... 87
Bang 4.4 Ty trong hang XNK theo 5 hinh thirc van tai chinh ...................... 88
Bang 4.5 Cac tuyén duong chinh phuc v 10ZiStics .........c.ocovvveeerevereennenns 89
Bang 4.6 Cac tuyén van tai quoc té chinh tt KVKTTDPB ........cccoevevvnneee. 90
Bang 4.7 Ty 1é hang qua cang bién va ctra khau ctia 4 hanh lang chinh........ 92
Bang 4.8 H¢ théng cang bién, san bay, cra khau hd tro van tai quéc t& .o 93
Bang 4.9 Cac dich vu logistics quoc té tai KVKTTDPB..........ccccovvvvrvrnnnne. 94
Bang 4.10 Quy md dié¢n tich cua cdc cang can va trung tam logistics ........... 97
Béang 4.11 Dién tich kho bai tai cac ICD, cang can, trung tam logistics........ 98
Bang 4.12 Trang thiét bi trong cic kho bii ctia hé thong ICD, cang can..... 100
Bang 4.13 Céc chi s6 dong gdp cua logistics dbi hoat dong kinh té............ 114
Bang 4.14 Vai trd thiic day tang truong Kinh té..........covvvvvvveeeeieiieeeieans 116
Bang 4.15 Tiéu chi va phuong an phat trién ILC .......coovvvvvveeeeeieiiieeeeeeeans 120
Bang 4.16 Thanh phan céc chuyén gia tham gia khdo sat...............cceu....... 122
Bang 4.17 Tinh nhAt QUAN..........ccoveviviieeieeieeeeee ettt 124

X1V



DANH MUC CAC HINH

Hinh 2.1 Thiét k& NZhien CHU ......cveveveeeeeeeeceeeeeee e 30
Hinh 3.1 Vi tri va vai tro ctia khu vuc kinh té trong diém phia BAC cvoeiian, 62
Hinh 3.2 Hinh M6 hinh phat trién ILC .....c.ovveviveeeeeceeeseee e 64
Hinh 4.1 Hanh lang van tai container midn BAC..........c.c..cooveveveerivicersnnnnns 79
Hinh 4.2 So dd phan cép cac tiéu chi va mo hinh phat trién ILC ................ 121
Hinh 5.1 Quy hoach cang bién quOC t& CIa NS ....cvcvevevverereereieerereereeiins 133
Hinh 5.2 Kién truc tong thé hé thdng LCS.........cccooveerevererceeeeevereenieins 139
Hinh 5.3 Cac bén quéan 1y hoat dong cua ILC .........ccevveiiiiiiiiiieece 142
Hinh 5.4 M6 hinh mot Hub nhicu SPoke ........covovvreveieiirereceeeeeeieeeneees 153

XV



MO PAU
1. Tinh cép thiét caa dé tai nghién ciru

Logistics dugc cong nhan 13 huyét mach cta nén kinh té toan ciu, dong
vai tro quyét dinh trong nang cao nang luc canh tranh ctia chudi cung tng. Tai
Viét Nam, mac du nganh logistics dong gop 4-5% GDP hang ndam, nhung chi
phi logistics lai cao hon 50% so v&i cac nude phét trién trong khu vuc nhu
Singapore hay Malaysia. Piéu ndy thé hién rd nhat tai khu vuc kinh té trong
diém phia Bic (KVTDPB) bao gém 7 tinh, thanh phé trong diém 1a Ha Noi,
Hai Phong, Quang Ninh, Bac Ninh, Hung Yén, Hai Duong va Vinh Phic. Day
1a khu vuc chiém t&i 30% GDP ca nude, 40% kim ngach xuat nhap khau va tap
trung 65% khu cong nghiép phia Bic, nhung hé thong logistics lai dang bdc 16
nhiéu diém yéu nghiém trong, dac bi¢t 1a su thiéu Véng cac trung tam logistics
quéc té (International Logistics Center — ILC) dat chuan.

Theo bdo cdo cua Bo Cong Thuong nam 2023, chi phi logistics tai
KVKTTDPB chiém téi 18-21% gia thanh san pham, cao hon déng ké so vdi
mirc trung binh 10-12% ciia cic nudc ASEAN. Nguyén nhan chinh xuat phat
tir sy phu thudc qua 16n vao van tai duong bo (chiém tdi 77% lugng hang hoa
van chuyén, trong khi ty 1€ nay ¢ Thai Lan chi 1a 50%), thiéu cac ILC hién dai
dé phan ludng va xtr Iy hang hoa quéc té, cung voi hé thong ha ting két nbi yéu
kém, dac bi¢t 1a & mang ludi dudong sat va duong thuy ndi dia. Hau qua 1a tinh
trang Un tic thuong xuyén xay ra tai cic cira ngd giao thuong quan trong nhu
cang Hai Phong va sin bay Noi Bai, lam giam stc hap dan dau tu cua toan
vung. Trude thuc trang nay, viéc nghién ciru cac giai phap phat trién ILC cho
KVKTTDPB khong chi 13 yéu cau cap thiét ma con mang y nghia chién luogc
quéc gia, gbp phan ning cao ning luc canh tranh ctia chudi cung tng Viét Nam

trong boi canh dich chuyén dau tu toan cau hién nay.



Thuyec tién phat trién hé thong logistics tai KVKTTDPB dang boc 16 nhiéu
ton tai nghiém trong. Mic du Quyét dinh 1012/QD-TTg nim 2015 cua Thu
tuéng Chinh pha da quy hoach phat trién 6 trung tim logistics hang I va 12
trung tdm logistics hang II trén toan qudc, nhung dén nay chi co khoang 30%
dur 4n dugc trién khai, cha yéu tap trung ¢ khu vuc phia Nam nhu Cat Lai, Cai
Mép - Thi Vai. Trong khi d6, khu vuc phia Bic van chua c6 bat ky trung tim
logistics nao dat chuan quéc té, dan dén nhiéu hé luy nhu tinh trang qua tai tai
cang Hai Phong khi 85% hang hoa xuat nhap khau phai xir 1y truc tiép tai cang
do thiéu cac trung tdm phan phdi ndi dia (ICD) két néi da phuwong thire. Sy phy
thudc qua muc vao van tai duong bo vai ty trong 1én td1 77% khong chi lam
tang chi phi ma con gdy 6 nhiém moi trudng. Pang chi v, loi thé vé van tai da
phuong thirc chua duoc khai thac hiéu qua khi duong sit chi déng gop 2%
luong container van chuyén do thiéu céc ga trung chuyén va toa chuyén dung.

Hé thong ha tang két ndi tai KVKTTDPB ciing dang trong tinh trang yéu
kém va phan manh. Sy thiéu lién két giita cang bién, ICD va cac khu cong
nghiép thé hién rd khi cang Hai Phong - cira ngd quan trong nhat phia Bic - chi
c6 3 ICD két n6i dudng sit, trong khi Bangkok ctia Thai Lan c6 téi 15 ICD véi
hé théng duong sat hién dai. Ha tﬁng duong thuy noi dia lac hau voi do sau
ludng lach song Cai, song Pay khong du cho tau 16n d lam chi phi van chuyén
tang 20-30%. Tinh trang quy hoach chdng chéo gitta cac dia phuong cang lam
tram trong thém van dé khi cac tinh nhu Bic Ninh va Hung Yén cing xay dung
ICD nhung lai khong két ndi voi dudng sit, gay lang phi 16n vé tai nguyén.

Cong nghé va chuyén d6i sé trong linh vuc logistics tai KVKTTDPB
cling dang tut hau dang ké. Chi c6 khoang 15% doanh nghiép logistics tng
dung cac cong nghé tién tién nhu Al hay Big Data, trong khi t&i 70% giao dich
hai quan vin phy thudc vao chung tir gidy. Su thiéu ving mot nén tang chia sé

dir liéu tap trung giira cang bién, hang tau, doanh nghiép va co quan quan 1y da



lam giam dang ké hiéu qua ciia toan hé thong. V& mat chinh sach va co ché
quan 1y, nhitng bét cap thé hién 15 qua viéc thiéu co ché PPP hiéu qua, dién
hinh 14 dy &n trung tam logistics N§1 Bai (hang 1) bi dinh tré su6t 5 nam do
tranh chap vé chia sé rui ro giira nha nudc va tu nhan. Sy thiéu ving co ché
phéi hop lién ving khién mdi dia phuong tu quy hoach hé théng logistics riéng
r&, dan dén tinh trang phan méanh va lang phi ngudn lyc trén quy mé 16n.

Trong bdi canh d6, dé tai nghién ctru ndy duoc xay dung nham lap day
nhiing khoang tréng nghién ctru hién c6. Cac nghién ctu trudc day méi chi tap
trung vao cac giai phap riéng 1é cho timg linh vyc nhu cang bién hoic kho bai,
ma chua dé cap dén mé hinh ILC tich hop da chlrc nang va cac dich vu gia tri
gia tang. Pac biét, cac nghién ctu tmg dung cong nghé sb nhu Blockchain hay
IoT dé toi wu hoa chudi cung tmg tai KVTDPB van con rat han ché. Dé tai nay
s& khic phuc nhimg han ché d6 bang cach dé xuat mé hinh ILC gin két ba try
cot chinh: ha tAng da phuong thirc két ndi cang bién - dudng sit - hang khong;
hé sinh thai sé ung dung nén tang Al va Blockchain trong quan 1y chudi cung
mg; va co ché quan 1y lién ving thong qua cac hinh thitc PPP va hop tic cong-
tu. Pong thoi, nghién ctru s& chi ra cac yéu to tac dong su phat trién cac ILC
phu hop véi dac thu cua KVKTTDPB.

Viée lya chon KVKTTDPB lam dbi tuong nghién ctru dugc dua trén bon
cin cir khoa hoc va thyc tién vimng chic. Thir nhat, vé tinh dai dién va tam quan
trong kinh té, day 1a trung tdim cong nghiép, thuong mai 16n nhat mién Bic,
dong gop t6i 30% GDP ca nude, so hitu 3/5 cang bién qudc gia quan trong 1a
Hai Phong, Cai Lan, Ctra Ong cung san bay qubc t& Noi Bai - ctra ngd giao
thuong chién luoc véi Trung Qudc va cac nudc ASEAN. Thi hai, nhitng thach
thic dic thu vé logistics tai khu vuc nay thé hién qua hai nghich ly: su ton tai
song song cua hang tram kho bai nho 1¢ (trén 200 kho bai dudi 5.000m?) véi

tinh trang thiéu vang cac ILC quy mo 16n; va su hién dién ctia cdng bién 16n



Hai Phong nhung lai thiéu hé thong ICD két ndi hiéu qua. Thir ba, tiém ning
phat trién ILC tai khu vic nay 1a rat 16n nho 1oi thé dja kinh té khi nim trén
hanh lang kinh t& Nam Ninh (Trung Quéc) - Lao Cai - Ha Noi - Hai Phong,
cung vo&i nhu cau thyc té tir cac tdp doan da qudc gia nhur Samsung, Canon hay
Foxconn dang yéu cau dich vu logistics dang cip qudc té. Thir tu, tinh kha thi
vé mat chinh sach dugc dam bao khi nghién ciru nay hoan toan phu hop véi
Quy hoach phét trién logistics giai doan 2021-2030 ctia Chinh phi, dong thoi
tan dung duoc 1an song dau tu vao ha tang dang dién ra manh mé nhu dy 4n
duong sat Lao Cai - Hai Phong hay ké hoach mo rong cang Lach Huyén.

Nghién ctru nay khong chi giai quyét bai toan cap bach vé nang cao hiéu
qua logistics cho KVKTTDPB, ma con gbp phan hién thuc hoa Chién lugc phat
trién kinh té s6 theo Quyét dinh 749/QD-TTg cua Tha tuéng Chinh phii. Quan
trong hon, két qua nghién ctru s& gitip nang cao ning lyc canh tranh cta chudi
cung tng Viét Nam, tao da don dau lan séng dich chuyén dau tu tir cac nude
trong bdi canh méi. V&i nhitng phan tich trén, tinh cp thiét va co sd khoa hoc
ctiia dé tai da duoc ching minh rd rang, ddm bao ca vé tinh kha thi 13n gia tri
dong gép mai cho sy phat trién ctia nganh logistics Viét Nam.
2. Muc dich nghién ctru
2.1. Muc tiéu tong quat

Muc tiéu téng quat ctia nghién ctru 13 xay dung co sé khoa hoc va thuc
tién nham dé xudt cac giai phap phat trién ILC tai khu vuc kinh té trong diém
phia Bac. Nghién ctru tip trung vao viéc danh gia cac yéu tb tac dong dén sy
hinh thanh va van hanh ciia cac ILC, dong thoi phan tich mé hinh phét trién
phu hop voi diéu kién thyc té ctia Viét Nam. Trén co s& do, nghién ctru dé xuat
cac giai phap chién luoc vé ha té“mg, cong ngh¢, quan tri va chinh sach nham t6i
vu hoa hiéu suét logistics, ndng cao nang lyc canh tranh cua khu vuc trong

chuoi cung Ung toan cau.



2.2. Muc tiéu cu thé

Phan tich tong quan vé ILC, 1am rd cac khai niém, vai tro, chirc ning va
mo hinh phat trién.

Danh gia thuc trang phat trién logistics qudc té tai khu virc kinh té trong
diém phia Bic, bao gém ha ting, van tai da phuong thirc, cong nghé quan 1y,
chinh sach va lién két kinh té ving.

Ung dung cac phuong phap nghién ctru dinh lugng va dinh tinh (Fuzzy
AHP, PCA, hoi quy da bién, Delphi...) dé xac dinh cic yéu to chinh anh hudng
dén su phat trién cua ILC.

Dé xuat hé thong giai phap chién luge nham nang cao hiéu qua logistics,
bao gém dau tu ha tang, img dung cong nghé sd, tdi wu hoa vén tai da phuong
thirc, cai thién co ché chinh sach va mé rong két ndi quoc té.

X4y dyng mo hinh phat trién ILC pht hop vé6i bdi canh Viét Nam, gop
phan thic day hoi nhap kinh té khu vuc va toan cau.

3. Poi twong va pham vi nghién ciu
3.1 Poi twong nghién ciru

Déi twong nghién ctru cta ludn 4n 1a cac ILC va cac yéu t6 anh hudng
dén su phat trién ctia chiing. Nghién ciru tip trung vao co sd ha ting logistics,
két ndi van tai da phuong thirc, cong nghé quan 1y logistics, co ché chinh sach
va mo hinh quan tri ILC. Pong thoi, nghién ctru cling xem xét sy tic dong cua
cac yéu to kinh té, thuong mai qudc té va chinh sach logistics d6i v6i su phat
trién ctia khu vuc kinh té trong diém phia Bic.

3.2 Pham vi nghién ctru
3.2.1 Pham vi khong gian

Pham vi khong gian cta nghién ctru tip trung vao khu vuc kinh té trong

diém phia Bic Viét Nam, bao gdm cac tinh va thanh phd c6 vai trd quan trong

trong hé théng logistics quéc té nhu Ha Noi, Hai Phong, Quang Ninh, Bic Ninh,



Hung Yén, Hai Duong va Vinh Phaic. Pay 1a khu vuc ¢6 nén cong nghiép phat
trién manh mé&, hé théng cang bién hién dai va mang ludi giao thong két ndi voi
thi trudng quéc té. Dic biét, cang Hai Phong, véi cang nude sau Lach Huyén,
dugc xem 14 ctra ngd quan trong cho hoat dong xuat nhap khau, 1a trung tim
logistics chién luoc trong khu vuyc.

3.2.2 Pham vi thoi gian

Nghién ctru tap trung phan tich dir liéu trong giai doan tir ndm 2015 dén
nay, nham danh gia su phat trién cua logistics qudc té trong khu vuc cling nhu
tac dong cua cac chinh sach kinh té va thuong mai. Pong thoi, nghién ciru ciing
dua ra cac giai phap chién luoc cho giai doan tiép theo, nham dinh huéng phat
trién ILC trong dai han, phit hop véi chién luge kinh té va hoi nhap cua Viét
Nam.

3.2.3 Pham vi ngi dung

No6i dung nghién ctru tap trung vao cac yéu td quan trong anh huong dén
su phat trién cua ILC tai khu vuc kinh té trong diém phia Bic, bao gém:

Ha tang logistics: Co s& ha tang van tai da phuong thic (dudng bd,
duong sat, duong thiy, hang khong), hé théng kho bai, cang bién va cang can
(ICD).

Dich vu logistics: Quan 1y chudi cung tmg, van hanh kho bai, dich vu gia
tri gia ting, két ndi van tai va cac giai phap logistics thong minh.

Ung dung coéng nghé: Trién khai hé thong quan 1y logistics thong minh
(TMS, WMS, blockchain, IoT, Al), sb hoa quy trinh logistics va tu dong hoa
van hanh.

Co ché quan trj va chinh sach: Hoan thién khung phap 1y, thiic day hop
tac cong tu (PPP), chinh sach vu dai ddu tu va cai thién quy trinh tha tyc hai

quan.



Lién két kinh t& ving va qudc té: Phat trién mang luéi logistics xuyén
bién gidi, mo rong thuong mai véi cac thi trudng qudc té thong qua cac hiép
dinh FTA, t6i vu héa hanh lang kinh té va tuyén van tai qudc té.

4. Phwong phap nghién ciru

Hé théng phuong phap nghién ctru trong luan 4n dugc lya chon dya trén
bdn nguyén tic cdt 16i. Thir nhét, nguyén tic da phuong phap dap tmg tinh phirc
tap cta d6i tuong nghién ctru, két hop phuong phap tong hop, PRISMA dé hé
thong hoa 1y thuyét; phan tich hé théng dé tiép can toan dién; va cac phuong
phap dinh lugng (PCA, EFA, ho6i quy) dam bao do tin cay. Thir hai, nguyén tic
pht hop véi dic thu khu vue nghién ctru - noi ¢6 hé thong logistics phan manh
va thiéu dir liéu chuan héa - dan dén lya chon Fuzzy AHP xu ly tinh mo, Goal
Programming giai bai toan da muc tiéu, va Delphi tham dinh tinh kha thi.

Cac phuong phap duoc lwa chon c6 tinh ké thira tir nghién ctru quéc té
(nhu PRISMA) nhung duoc diéu chinh sang tao cho pht hop bdi canh Viét
Nam, két hop nhuan nhuyén dinh tinh va dinh luong. Pong thoi, nguyén tic
kha thi dam bao phuong phap pht hop voi ngudn luc thuce té vé thoi gian, chi
phi va kha ning tiép can dir liéu.

Tung phuong phap dugc can nhac k¥ vé tinh hop 1y: PRISMA hé thong
hoa tai liéu da nganh; phan tich hé théng phu hop véi ban chéat phuc tap cua
logistics; Delphi va Fuzzy AHP xir Iy danh gia chii quan trong béi canh thiéu
dir liéu; PCA/EFA/hoi quy toi wu hoa chi tiéu danh gia; Goal Programming can
bang yéu cau mau thuin trong quy hoach vj tri.

Cach tiép can da phuong phap nay tao hiéu ing cong huong, khic phuc
han ché cta timg phuong phép riéng 1é, ddm bao tinh toan dién va khach quan
cho két qua nghién ctru. Pay 1a co s& phuong phap luan viing chic dé dé xuat
céc giai phap kha thi cho phat trién trung tim logistics tai khu vuc kinh té trong

diém phia Bac.



5. Nhirng dong gop mdi cua luin an
5.1. Vé Iy luan

Lu4n 4n di hoan thién khung 1y luan phét trién Trung tdm Logistics Quéc
té (ILC) bang cach dé xuit mo hinh sau nhom nhan té phu hop véi diéu kién
Viét Nam, b6 sung ba yéu té méi gdm: co ché quan tri lién ving, hé théng cong
nghé thong tin quan 1y chung va chuyén dbi s6. Viéc tich hop cac yéu td vé sb
hoa nhu dit liéu thoi gian thuc, chuan trao ddi dién tir (EDI/API) va kha ning
tuong tac v4i hé théng PCS/LCS d3 mé rong ham y nghién ctru, phan anh xu
thé toan cau hoa chudi cung (mg thong minh va ty dong hoa.
Trén nén khung 1y luan, luan 4n xay dung bo tiéu chi danh gia ILC gém nim
nhém véi 19 chi sé dinh lugng va dinh tinh, tao cong cu chuin hoa dau tién dé
phan hang ILC cép I va II. Hé thong nay danh gia toan dién tir két nbi da phuong
thire, ha tﬁng kho bdi, chét luong dich vu, co ché quan tri dén muc do6 trudng
thanh sd. Cac chi sé duoc xac 14p qua téng quan hé théng PRISMA, phuong
phéap Delphi ba vong va kiém dinh PCA/EFA, dam bao d tin cdy va tinh tng
dung thyc tién.

Mot dong gop hoc thuat quan trong 1a khai niém céu tric “hub cang bién
— vé€ tinh ICD néi dia” dudi dang mang ludi hat nhan—vé tinh (hub-and-spoke),
dé xuat cang Lach Huyén 14 ctra ngd trung tim, két néi véi cac ICD qua dudng
sat chuyén dung va chudi depot container rong. M6 hinh giup giam ap luc
duong bd va toi uu hoa dong container ving, dong thoi mo rong kha ning
nghién ctru cho céc hanh lang logistics khac tai Viét Nam.
Phuong phép luan cta luan an mang tinh tich hop va d6i méi, xay dung chudi
phan tich lién hoan tir dinh tinh dén dinh lugng gdm PRISMA — Delphi —
PCA/EFA — hoi quy tuyén tinh — Fuzzy AHP — Goal Programming. Qua khao
sat 350 doanh nghiép, sdu nhan td ¢t 161 duoc kiém dinh véi KMO = 0,603,
Cronbach’s Alpha 0,746—0,881. Fuzzy AHP duogc st dung dé xac dinh trong



s6 nhén t6 theo tam giac mo, dam bao tinh nhat quan va khach quan hon so véi
thang do truyén thong. Cubi cung, Goal Programming da muc tiéu dugc ap
dung dé t6i wu vi tri dat ILC, déng thoi can béng cac muc tiéu mau thuan nhu
khoang cach cang, két ndi, dién tich va chi phi. M6 hinh dugc thir nghiém véi
hai kich ban ha ting, cho phép dé xuit phwong an c6 do sai léch tong hop thap
nhit. Su két hop Fuzzy AHP va Goal Programming khong chi cung cip cong
cu hd tro ra quyét dinh cho hoach dinh logistics ving ma con m& hudng nghién
ctru moi cho kinh té van tai bién trong diéu kién dir liéu mo hd va muc tiéu
xung dot.

5.2. Vé thue tién

Luan an da xay dung co sé dir li¢u thuc nghi¢m 16m véi 350 doanh nghiép
logistics, chil hang va co quan quan 1y tai khu vuc kinh té trong diém phia Bac
— day 12 ngudn dit liéu gdc dau tién phan anh ddng thoi cac dic diém vé ha tang,
dich vu va muc do chuyén dbi sé cta chudi cung tmg khu vuc. Cac thang do
trong nghién ctru dugc kiém dinh nghiém ngit, voi Cronbach’s Alpha tir 0,746
dén 0,881 va KMO = 0,603; phén tich nhan t6 kham pha rat gon con 6 nhan to
gidi thich 71,89% phuong sai, ddm bdo do tin cay va gia tri khai niém. Trén co
s& d6, mo6 hinh hoéi quy tuyén tinh da bién dugc st dung dé luong hoa anh
hudng cta cac nhan té dén hiéu qua hoat dong trung tim logistics qudc té (ILC),
tao nén tang dinh luong thay thé cho cc khao sat truéc day von thién vé mo ta
dinh tinh.

Luan an ciing ap dung Fuzzy AHP dé xac dinh trong s6 wu tién cho céac
nhan t6 phat trién ILC, qua d6 khic phuc tinh mo h trong danh gia chuyén gia.
Két qua cho thay “hé thong cong nghé thong tin quan 1y chung” va “co ché
quan trj lién ving” 1a cac yéu td quan trong nhat, trong khi “vi tri chién lugc”
c¢6 anh hudng thap nhat — mot phat hién trai nguoc véi quan diém truyén thong,

g6p phan dinh hudng chinh sach tir chti trong dat dai sang dau tu vao s6 hoa va



diéu phdi. Bong thoi, luan an thiét 1ap bang kiém ké chi tiét vé trang thiét bj va
ning luc xir Iy container cia 8 cang can/ICD, hd trg B6 GTVT va dia phuong
trong cap nhat quy hoach mang trung tam logistics giai doan 2025-2035.

Mot dong gop thuc tidn quan trong khac 13 bd cong cu trién khai
Logistics Community System (LCS) gém bdn giai doan két ndi dit liéu logistics
tir cang bién dén hé thong thanh toan, bao hiém va qubc té. Thiét ké nay gitp
giam 18 gid/quy trinh thong quan thir nghiém va ning cao tinh minh bach chudi
cung tng. Trén co s& trong s Fuzzy AHP, ludn 4n dé xuat mo hinh quan trj lién
ving “Chinh phu dan dit — doanh nghiép van hanh”, thiét 1ap Ban Quan tri ILC
vung va hé chi tiéu KPI cong khai. M6 hinh gitap phan tach ro vai trdo Nha nudc
— tu nhan, dong thoi tao nén tang phap 1y thu hut vén dau tu xanh va ODA vao
cac hang muc then chdt nhu dudng sat container chuyén dung.

6. Két chu dé tai

Pé tai gdbm phan M& dau, 5 chuong noi dung chinh va phan Két luan
Chuong 1: Tong quan nghién ctru
Chuong 2: Thiét ké va phuong phap nghién ctu.

Chuong 3: Co s& 1y luan va thuce tién vé phat trién ILC.
Chuong 4: Thuc trang phat trién ILC cua khu vue kinh té trong diém phia bic
Chuong 5: Giai phap phat trién ILC cho khu vuc kinh té trong diém phia Bac
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CHUONG 1. TONG QUAN NGHIEN CUU
1.1. Céc nghién ciru vé trung tam logistics quoc té
1.1.1. Cac nghién ciru nwdc ngoai
1.1.1.1. Vai tro ciia trung tam logistics quoc té

ILC 12 mdt co so ha tang logistics quan trong trong chudi cung tng
toan cau, noi khong chi dong vai tro 1a diém hoi tu va két ndi cac hoat dong van
tai, luu kho, phan phbi ma con cung cap cac dich vu gia tri gia ting khac nhu
quan 1y hai quan, déng goi, va quan 1y chudi cung tmg. Theo Christopher
(2011), ILC duoc hiéu 1a mét dia diém cung cép dich vu logistics tich hop, dong
vai trd t6i vu hoa dong chay hang hoa xuyén bién gidi va gia ting gia tri cho
hang hoa thong qua cac dich vu chuyén sau [56]. Piéu nay giup ting cudng
hiéu qua chudi cung tGng va thuc ddy tinh canh tranh cho cic doanh nghiép
tham gia vao thi trudng toan cau. Cac ILC khéng chi phuc vy nhu cau luu thong
hang hoa ma con thyc hién vai tro diéu phdi, kiém soat cac dong hang hoa phiic
tap, va tao diéu kién thuén loi cho hoat dong kinh doanh quéc té [56].

Coyle va cac cong su (2015) d3 chi ra rang cac ILC dong vai trd nhu
nhimg "hubs — dau mdi két ndi” trung tAm trong mang ludi logistics toan cau,
g6p phan diéu phdi ludng hang héa xuyén luc dia va lién két v6i cac thi truong
quéc té 16m [53]. Trung tam logistics tai Rotterdam (Ha Lan) va Thadm Quyén
(Trung Qudc) khong chi hoat dong nhu nhitng diém trung chuyén ma con cung
cap cac dich vu tich hop vé logistics nhu xir 1y hai quan va quan 1y chudi cung
mg, gitp diéu phdi hang héa dén nhiéu khu vuc khac nhau trén thé gidi.
Rotterdam, v&i vai tro 1a mot trong nhitng cang 10n nhat va hién dai nhét thé
gidi, cung cap céac dich vu logistics da dang va phirc hop, dap tmg nhu cau cua
cac doanh nghiép quéc té va 1a mot mo hinh 1y tudng cho cac ILC khéac noi

theo [116]. Coyle nhan manh ring, chinh su tich hop nay gitp tdi wu hoa hiéu
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qua logistics, rat ngan thoi gian van chuyén, va giam thiéu chi phi cho cac
doanh nghiép [53].

Céc nghién ctru cua Notteboom va Rodrigue (2005) ciing chi ra ring
ILC 12 mét yéu té quan trong trong viéc tao ra sy két ndi van tai da phuong
thirc, cho phép cac doanh nghiép c6 thé tan dung mot cach hidu qua cac phuong
thirc van tai khac nhau nhu duong bd, duong sét, duong thay, va hang khong.
Theo Notteboom, ILC déng vai trd quan trong trong viéc phat trién cac hanh
lang vén tai, tir d6 lién két cac thi trudng 16n trén thé gidi voi nhau [98]. Piéu
nay khong chi gitp gia tang tinh canh tranh ctia cdc doanh nghi¢p ma con tao
diéu kién cho su phat trién bén vimg cta khu vuc va qudc gia, bdi cic trung
tam nay gitp t6i uu héa nguodn lyc, giam thiéu chi phi va nang cao hiéu qua
trong van chuyén. Bang viéc két ndi cac phuong thirc van tai khic nhau mot
cach linh hoat va téi wu, ILC khong chi giam thiéu thoi gian va chi phi van
chuyén ma con ting cudng kha ning dap vmg nhanh chéng cac yéu cau cua
khach hang ¢ khap noi trén thé gisi [112].

Ngoai ra, ILC con mang lai cac loi ich dang ké khac nhu thuc day phat
trién kinh té ving va hd trg xuat khau. Ballou (2004) di nhan manh rang cac
trung tAm ndy khong chi 1a diém giao nhin ma con 1a mot phan trong chién
lugc phat trién kinh té ciia qudc gia va khu vuc [47]. ILC khong chi gitup nang
cao nang luc xuit khau ma con tao diéu kién thuin 1gi cho cac doanh nghiép
nho va vira (SMEs) tham gia vao chudi cung g toan cau. Bang viéc tich hop
cac dich vu nhu déng go6i, phan loai, va luu kho, cac ILC gop phﬁn ho tro cac
doanh nghiép xuat khau dap tng nhanh chéng va hiéu qua cic yéu cau cua
khach hang qubc té. Ballou cho rang, cac trung tAm nay co vai trd nhu cac "bé
phong" cho hang hoa xuat khau, giam bét rao can va chi phi cho doanh nghiép

khi tiép can thi truong toan cau [47)].
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Cac nha nghién ctu qudc té cling cho rang, ILC 13 noi cung cip cic
dich vu tao gia tri gia tdng cho hang hoa thong qua céac quy trinh xtr 1y dac biét
nhu doéng g6i, dan nhan, va gia cong [56]. Nhitng dich vu nay khong chi gitp
nang cao chat luong hang hoa khi dén tay nguoi tiéu dung cudi ciing ma con
dam bao rang hang héa dap ung ding cac tiéu chuan k¥ thuat va yéu cau cua
thi truong qudc té. Theo d6, ILC déng vai trd quan trong trong viéc chuén bi
hang héa dé xuat khau, tir 46 gitup doanh nghiép nang cao uy tin va chat luong
san pham, dap ung ky vong cta khach hang qudc té. Nhu viy, cac trung tdm
nay khong chi 13 diém trung chuyén hang hda ma con 13 cac co sé tao gia tri
gia ting cho chudi cung tmg, gitip cac doanh nghiép trong khu vuc dat duoc su
linh hoat va hi€u qua cao hon trong canh tranh quéc té [63,74, 102, 107, 133].

Khéng dimg lai & d6, cac ILC con 13 nhitng nén tang quan trong hd tro
su phat trién cua thuong mai dién tr va cac dich vu s6 hoa logistics. Wagner va
Sutter (2012) d4 nhan manh rang, cac trung tdm logistics hién dai ngdy nay
khong chi tap trung vao vén tai va luu kho truyén théng ma con tich hop cac
cong nghé madi nhu hé théng quan 1y kho bai (WMS), quan 1y van tai (TMS),
va céc cong nghé tu dong hoa nhur robot va Al dé nang cao hiéu qua hoat dong
[140]. Nhitng ILC hang dau thé gii déu da va dang trién khai cac hé théng sb
héa nay nham tdi vu héa qua trinh quan Iy hang hoa, giam thiéu sai sot va nang
cao niang suat. Wagner ciing chi ra rang, v4i viéc 4p dung cong nghé cao, ILC
c¢6 thé nhanh chong dap tng cac bién dong cia thi truong va ting cudng kha
nang thich img v&i su phat trién khong nging cia thuong mai dién tir [140].

Nhu vay, c¢6 thé thdy rang ILC khong chi 1a mot diém trung chuyén
trong chudi cung ng toan ciu ma con dong vai tro trung tam diéu phdi, lién
két va tao gia tri gia ting cho hang hoa, h tro su phat trién cta doanh nghiép
va cac khu vyc kinh té. Vai tro cia ILC d3 dugc khang dinh qua nhiéu nghién

ctru va dugce cong nhan rong rai trong linh vuc logistics va quan 1y chudi cung

13



mg. Cac trung tdm nay dang tré thanh mot yéu td chién luge quan trong gitip
cac qudc gia va khu vuc nang cao vi thé canh tranh trong bdi canh kinh té toan
cau hoa.

1.1.1.2. Cdc mé hinh phdt trién trung tam logistics quoc té

Vé mit hoc thuat, ba mé hinh phat trién ILC (ILC) (gdm mo hinh do
doanh nghiép tu nhan dau tu doc 1ap, m6 hinh hop tac cong — tu (PPP) hoac
lién doanh nhiéu bén, va md hinh “Ban quan 1y chung voi ILC chinh cing cac
vé tinh) khong phai 13 nhiing phat kién don 1¢, ma déu xut phat tir hodc chiu
anh huong bai nhiéu hé thong 1y thuyét di duge céac to chire qubc té, truong dai
hoc, nha nghién ctru kinh té ving va quan tri chudi cung Gng dic két. Duéi day
1a nhitng khung 1y thuyét quan trong trén thé giGi ¢ lién quan tryc tiép hodc
gian tiép dén ba mo hinh nay:

M0 hinh PPP (Public — Private Partnership) bat ngudn tir cac nghién ctru
va huéng dan ctia Ngan hang Thé gidi (World Bank), Quy Tién t& Qudc té
(IMF), T6 chtc Hop tac va Phat trién Kinh té (OECD) va nhiéu chinh sach vé
phat trién ha ting céng cong tai cac nudc [73, 99, 142] . Nhitng cong trinh
nghién ctru cua Lién Hop Qudc (UN), dic biét qua UNESCAP, cing cac tai
liéu hudéng dan ciia ADB (Ngan hang Phét trién Chau A) vé phat trién giao
thong va logistics, déu nhan manh viéc chia sé rui ro va loi ich gitra nha nudc
va khéi tr nhan nhim gidm ganh ning ngan sich, ting tinh hiéu qua quan tri
[1, 137]. M6 hinh PPP phan anh Iy thuyét hang hoa cong (public goods theory)
va phan b6 ngudn lyc trong kinh té hoc cong (public economics), noi cac du an
ha téng cO tac dong ngoai hién tich cuc (positive externalities) cho xa hdi,
nhung yéu cau von va cong nghé cao, khién nha nudc khé “mot minh” giai
quyét. Dong thoi, goc nhin tir Tsamboulas (2003) goi ¥ co ché tu nhan tham gia
quan tri du 4n cong, 4p dung ky luat thi trudng va hiéu suat kinh doanh, gitp

du 4n ha tang (nhu ILC) van hanh chuyén nghiép [132]. M6 hinh hop tac cong
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—tu va lién doanh nhiéu bén trong phat trién ILC duoc phan tich dua trén khung
PPP ctia World Bank hodc ADB, tap trung vao cac yéu to: phan bo rii ro, khung
thé ché, giam sat hop dong, va co ché chia sé loi ich. Nha nude ¢ thé gop quy
dat, wu dai thué, bao lanh chinh sach; trong khi doanh nghiép tu nhan cung cap
vbn, quan 1y, cong nghé. Pay chinh 1a nén tang dé 1y giai cach thitc mé hinh
PPP/ lién doanh dugc ap dung hiéu qua trong phat trién ILC ¢ nhiéu quéc gia.

Michael Porter (Harvard Business School) trong cic cong trinh vé “cum
nganh” (cluster) da chi ra réng khi doanh nghiép cung linh vuc, dich vu ho tro
hoac ha téng lién quan “tap trung” vé mot khong gian, ho tao hi¢u img “loi thé
quy mo” (economies of scale) va “loi thé pham vi” (economies of scope) [91].
Tir ¢6, mo hinh ILC do tu nhan dau tu doc 1ap hoic moé hinh “Ban quan 1y~
chung vai su lién két vé tinh déu duge khuyén khich nham hinh thanh “cluster
logistics”. Cac nghién ctru vé phat trién kinh té ving ctia UN-Habitat, OECD
hodc cac dai hoc 16n (MIT, Cambridge...) nhan manh vai trd cta “hat nhan”
trung tam két ndi vung (noi tap trung ha tﬁng, dich vu, vén, cong nghé), tao
“don bay” dan dait cac dja phuong xung quanh [138]. Pay 1a khung phan tich
1y giai mo6 hinh Ban quan 1y chung: thiét 1ap ILC trung tdm, xung quanh 1a ICD,
depot, cang can, tao mang 1udi logistics theo hanh lang kinh té, thac day chudi
cung Ung ndi vung va xuyén bié€n gidi. Cac cong trinh cua Lambert, Cooper,
Ellram (M¥) vé Supply Chain Management va “bullwhip effect” dé cap viéc
can mot “control tower” (trung tAm diéu phdi) dé t6i vu dong hang, chia sé
thong tin real-time [50,82]. Piéu nay goi ¥ cach “Ban quan 1y”” chung diéu hanh
ILC va vé tinh, hoac cach doanh nghi€p tu nhan doc 1ap lam chu tron “cum
logistics” cling c6 thé dong vai “control tower” cho khach hang. T Iy thuyét
nay c6 thé giai thich tinh hiéu qua cta ca ba mé hinh néu ap dung CNTT va

phuong thirc diéu phdi ludng hang thdng nhat.
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Hé théng 1y thuyét quan tri mang ludi (network governance) ciing cac tai
liéu vé& quan trj da bén lién quan (multi-stakeholder governance) cung cap
khung giai thich cho viéc thanh 1ap “Ban quan Iy” chung & cép viung. O md
hinh nay, chinh quyén trung wong, chinh quyén dia phuong, doanh nghiép
logistics, hing van tai, co quan hai quan... déu trd thanh mot “mang ludi” hop
tac, chia sé thong tin, ra quyét dinh ddng thuan dé phat trién ILC. Céc luan diém
vé phan cip (decentralization), lién két ving (regional integration) va “mot
clra” (one-stop administrative) ciing 1 co s& 1y thuyét. Su da tang trong phat
trién ha tang logistics (trung wong — dia phuong — khu vuc tu nhan) duogc to
chtrc thanh ban quan 1y hodc ty ban hdn hop, véi vai trd diéu phdi quy hoach,
dinh chuén tac nghiép, giam sat chung. Pay chinh I nén tang khi phan tich mo
hinh “Ban quén 1y ILC chinh — co s& vé tinh” trong thuc tién mot sb6 nuGe chau
Au, Bic My, hoic Pong A [99, 108, 124, 138].

Su xuét hién cua logistics 4.0, [oT, Al tu dong hoéa... doi héi khung phan
tich lién nganh, két hop gitta Iy thuyét PPP vé ha ting, quan tri cong va doi mai
cong nghé. Vi mé hinh tu nhan doc 1ap, doanh nghiép c6 thé dau tu nhanh vao
robot kho, nén tang AL Vi mo hinh Ban quan 1y chung, viéc chuyén doi sb doi
hoi sy thong nhat chuan dir liéu, API, EDI giita nhiéu tinh/thanh, nhiéu ICD vé
tinh. Trong cac bao c4o cia Ngan hang Thé giéi (WB), ADB, hay UNECE (Uy
ban Kinh té chau Au cua Lién Hop Quéc) vé ha ting logistics, thuong phan tich
bai hoc PPP va m6 hinh lién két vung dé s hoa van hanh cang, ICD, ctra khau
[135]. Tr d6, rat ra két ludn: mo hinh Ban quan 1y hay lién doanh da phuong
c¢6 hiéu qua cao trong bdi canh chinh quyén dia phuong va doanh nghiép chia
sé chi phi xdy dung cong thong tin chung, thiét 1ap tiéu chuan “ludng xanh” hai
quan, V.v.

1.1.1.3. Xu huedng phdt trién trong linh vuee logistics
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Xu huéng phét trién logistics quéc té dang duoc thiic diy manh mé
boi cong nghé, moi truong va nhu cau thuong mai dién tir, nham t6i wu hoa
hiéu qua van hanh va ting tinh bén viing trong chudi cung tmg. Cac ILC dang
d6i moi dé nang cao ning lyc canh tranh va dap tmg nhu cdu thi trudng ngay
cang tang.

Mgt trong nhitng xu hudng quan trong la tu dong hoa va Uing dung
cong nghé 4.0. Cac trung tim logistics dang trién khai hé théng van chuyén tu
dong (AGV), robot Xép do, tri tu¢ nhan tao (Al), Internet van vat (IoT) va
Blockchain dé quan 1y kho bai, diéu phdi van tai va tdi uu héa chudi cung tng.
Theo Rushton va Walker (2017), cong nghé IoT giup gidm sat hang héa theo
thot gian thuc, trong khi Blockchain tang tinh minh bach va an toan trong giao
dich logistics, gop phan giam chi phi va nang cao d6 chinh xac trong xtr Iy don
hang [117].

Bén canh d6, logistics xanh va bén vimg dang trd thanh vu tién hang
dau nham giam phat thai khi nha kinh va bao vé méi truong. Céac trung tim
logistics hién dai dang chuyén doi sang st dung ning luong tai tao nhu dién
mit troi, gid, dong thoi dau tu vao quan 1y chat thai va phuong tién van tai it
phat thai. Prologis tai Ha Lan la mdt dién hinh khi ap dung dién mat troi,
phuong tién dién va hé théng quan 1y chat thai tién tién [118]. Theo McKinnon,
trién khai logistics xanh khong chi gitip giam 6 nhiém ma con nang cao hinh
anh thuong hiéu va thu hat khach hang c6 ¥ thirc vé méi trudng [90].

Tich hop thuong mai di¢n tir va logistics do thi cling 1a xu huéng quan
trong do nhu cau giao hang nhanh ngdy cang ting tir cic nén tang nhu Amazon,
Alibaba [85, 109, 110]. Cac ILC dang phat trién giai phap logistics d6 thi nhu
xe giao hang dién, diém giao hang thong minh va dich vu giao hang nhanh.

Hiibner va Kuhn (2019) cho ring céc cong nghé nhu xe tu dong va smart
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lockers giup giam tic nghén giao thong va 6 nhidém tai do thi, ddng thoi nang
cao hiéu qué giao hang ching cudi [71].

Ngoai ra, phat trién trung tim logistics tich hop dang dugc nhiéu qudc
gia diy manh dé t6i wu vn tai xuyén bién gidi, két hop van tai bién, hang khong
va dudng bo nham giam chi phi va thoi gian giao nhan. Rodrigue (2020) nhan
dinh, trung tdm logistics tich hop gitp ting kha ning két ndi gitta cac phuong
thirc van tai, cai thién tbc d6 luan chuyén hang hoa va tang tinh linh hoat cta
chudi cung Gmg trude bién dong thi truong [111, 112].
1.1.1.4. Cdc yéu t6 anh hudng toi sw phat trién trung tam logistics quoc té

Céc yéu t6 anh huong su phat trién ctia ILC dugc dua ra trong rat nhiéu
cac nghién ctru ctia ¢4 nhan va t chire qudc té. Cac nghién ctru vé cac yéu to
anh hudng su phat trién cua ILC dugc tong hop trong bang dué6i day.

Bing 1.1 Céc nghién ciru vé yéu to tac dong dén sy phat trién ILC

Nguon tham khao (tac gia,

Yéu té chinh Yéu té chi tiét <
nam)

1. Vi tri chién * Vi tri dia ly thuan Notteboom & Rodrigue (2005)
luoc & két ndi loi két ndi khu vuc
giao thong « Két ni van tai da

phuong thuc

« Két ndi thi trudng

qudc té
2.Cosohating |+ Quy mé/dién tich IMF (2018); World Bank
hién dal trung tm (2021); Green Logistics

« Ha tang kho bai & Initiative (2019) [65, 73, 142]
trang thiét bi

« Ty dong hda, cong
ngh¢ 4.0

» Thiét ké beén vimng,
tiét kiém nang luong
3. Kha nang cung | * Dich vu logistics Lu, C. (2004); World Bank
cap dich vu 3PL day du (2021); Tong cuc Hai quan
(2020) [36, 84, 142]
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Yéu té chinh

Yéu té chi tiét

Nguén tham khao (t4c gia,
nam)

« Dich vu gia tri gia
tang

* Dich vu thuong mai
& cong cong

* Dich vu hai quan &
hanh chinh

4. Co ché quan tri

* M6 hinh hoat dong
chung

* Hop tac da phuong

« Phéan bb trach nhiém
rd rang

« Két hop hé thong
logistics khu vuc

« Ban quan tri cap khu
vuc

ADB (2020); Tsamboulas &
Kapros (2003); Sheffi (2013)
[43, 132, 124]

5. Hé thong
CNTT quan ly
chung

« Tich hop & két ndi
cac bén

« Tu déng hoa/ sb hoa
quy trinh

« Chuén héa dit liéu &
chia sé thoi gian thuc

VLA (2022); Mussomeli, Gish
& Laaper (2016) [17, 96]

6. Tinh bén viing
& logistics xanh

 Giam phét thai CO:
« Ung dung cong
nghé xanh (nang
luong tai tao, xe dién)
« Thu hdi, tai ché, tai
su dung

McKinnon (2018); Green
Logistics Initiative (2019) [90,
142]

7. Vai tro ddi Vi
kinh te khu vuc

« Ctra ngd quéc té

» Nang cao nang luc
canh tranh

» Thuc day ting
truong & thu hat FDI

Sheffi (2013); OECD (2016)
[124, 99]

8. Ho tro TMPT
Xuyén bién giéi

« Pap ung nhu cau
giao nhan TMDT

VECOM (2022); Last-Mile
Delivery Research (2022) [18,
83]

19



Nguén tham khao (t4c gia,

Yéu t6 chinh Yéu t6 chi tiét 9
nam)

* Téi uu last-mile &
kho théng minh

9. Logistics hd « Giam tic nghén giao | Hiibner & Kuhn (2019); UN-
tro phat trien @6 | thdng Habitat (2020) [71, 138]

thi » Higu g lan toa
phat trién d6 thi
10. Tiém ning loi |  Hiéu qua tai chinh | Investment in Logistics Hubs

nhuan « Chi phi van hanh (2019); Maersk Study (2021)
canh tranh [74, 87]
* Kha néng thu hoi
von nhanh

(Nguon: NCS téng hop phan tich)

1.1.2. Cdac nghién ciru trong nwoc
1.1.2.1. Vai tro cua trung tam logistics

PGS. TS. Tran Si Lam da ¢6 nhiéu cong trinh nghién ctru chuyén sau vé
linh vyc logistics. Trong bai viét “Trung tim logistics - Thanh t6 ¢t 161 ctia hé
thong logistics” (2015) nghién ctru phan tich vai trd quan trong cia cic trung
tam logistics trong viéc nang cao hiéu qua chudi cung tmg va dé xut cac giai
phéap phat trién phu hop véi dic thu cta Viét Nam [25]. Pic biét, 6ng nhin
manh tim quan trong ctia viéc xay dung cac ILC dé hd tro hiéu qua dong chay
hang hoa va tao dong lyc phét trién kinh té. Ngoai ra, trong nghién ctru “Kinh
nghiém phat trién trung tim logistics tai mot sd nudc trén thé gisi va bai hoc
kinh nghiém cho Viét Nam” PGS. TS. Tran Si Lam tong hop kinh nghiém tir
céc qudc gia phat trién va dé xuat mo hinh trung tam logistics pht hop voi bdi
canh Viét Nam, tap trung vao viéc tdi wu hoa ha tﬁng va quy trinh logistics dé
nang cao nang luc canh tranh quéc gia [25, 26].

Nghién ctru “Xay dung, dé xuat mo hinh logistics két ndi giita Cang Hai
Phong véi cac trung tam logistics khu vuc phia Bic Viét Nam” do PGS. TS.

Duong Vin Bao (2017) va cong su thuc hién da tip trung vao viéc t6i uu hoa
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hé thdng két ndi logistics gitra Cang Hai Phong va céc trung tam logistics tai
khu vuc kinh té trong diém Béac Bo [3]. Pay la mot dé tai quan trong vi Cang
Hai Phong dong vai tro chién lugc trong luu théng hang héa qudc té va noi dia,
1a cira ngd hang hai 16n nhit mién Bac Viét Nam. No6i dung chinh ciia nghién
ctru bao gdm danh gia hién trang két ndi, phan tich cac yéu t6 anh huong dén
két ndi logistics (nhu ha tﬁng, cong nghé, chi phi, va cac rao can), va dé xuit
mo hinh logistics két n6i hiéu qua giita Cang Hai Phong va cac trung tim
logistics trong khu vuc [3]. Pé xuit nay tap trung vao phuong an tdi uu vé
phuong thirc van tai, lich trinh va ha ting hd trg nham giam thiéu thoi gian va
chi phi van chuyén, déng thoi ting cudng hiéu qua chudi cung timg. Nghién ctru
dua ra cac khuyén nghi vé chinh sach va co s& ha ting dé thuc day két néi, bao
gbm cai thién ha ting giao thong, ap dung cong nghé hién dai vao quan 1y chudi
cung Ung, va phat trién chinh sach hd tro logistics két ndi. Két qua nghién ctru
g6p phan nang cao kha ning canh tranh cua khu vuc trong thuong mai qudc té,
hd tro cac hoat dong xuat nhap khau va thuc ddy ting truong kinh té cho khu
vuc phia Béc Viét Nam.

Pén giai doan hién nay, nghién ctru vé viéc thanh 1ap trung tim chu yéu
1a céc bai bao ding trén tap chi nudc ngoai véi hudng tiép can qudc té va
phuong phép ap dung dinh luong thong qua cic khao sat va phong van chuyén
sdu, sau d6 ap dung cac mo hinh AHP, ANP, TOPSIS, DELPHI... d¢ chuyén
hoa cac ¥ kién va kinh nghiém cta cac chuyén gia thanh céac chi s6 thong ké dé
dua ra két luan [106].

Quan diém vé trung tam logistics phuc vu truc tiép cho hé théng cang
bién nay con dugc phan anh trong nghién ctru ctia PGS.TS Nguyén Thanh Thily
(2010) [33]. Béo cdo tong hop nay dé cap dén viéc phat trién mot trung tAm
logistics chinh tai khu vuc cang Lach Huyén, cung véi mét trung tAm hau can

phuc vu cho cang bién. M6 hinh trung tim hau can cang bién duoc thiét ké bao
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gém mot trung tam chinh va cac trung tam v¢ tinh nham t6i wu hoa dich vu
cung tng tai cang [33]. Nhu vy, cac nghién ctru nay déu nhat tri vé vai tro vé
tinh cua trung tAm logistics trong hé thong cang bién Hai Phong, coi day 1a
nhan t6 hd tro quan trong, ting cudng hiéu qua hoat dong cla cang nhung
khong thay thé cac chirc nang cot 18i ciia cang.

Ngoai céac dé tai khoa hoc cép bo, cép thanh phé va luén 4n tién si, nhiéu
bai bdo tur cac chuyén gia va nha khoa hoc trong linh vuc logistics, van tai, va
cang bién ciing dong goép vao hiéu biét chung vé trung tim logistics tai Viét
Nam. Trong s6 d6, bai bao ciia Vién nghién ciru va Phat trién logistics, ding
trén Tap chi Giao thong Van tai nim 2022, d3 gidi thiéu chi tiét vé khai niém,
chtrc nang, va dic diém cta trung tdm logistics tir quan diém qubc té, ddng thoi
dua ra 8 kién nghi vé xay dung, quan 1y va khai thac céc trung tdm logistics tai
Viét Nam [39]. Tuy nhién, bai bao nay chu yéu cung cap cac khung 1y thuyét
va nhan dinh dinh tinh, dya trén kién thtc va kinh nghi¢m cua tac gid, ma chua
di siu vao cac khia canh thyuc tién trién khai hodc céc tiéu chi danh gia chi tiét.

bang chu ¥ ¢6 nghién ctru cia Pham Thi Yen va cong sy nam 2017 dung
két hop cac phuong phap Fuzzy Delphi TOPSIS dé lwa chon vi tri cho trung
tam Logistics ¢ 1 trong 3 dia diém c6 hoat dong logistics sdi dong bao gdm Ha
Noi, Pa Ning, Thanh phé H6 Chi Minh [106]. M6 hinh dinh luong két hop
nhiéu phuong phap nay gitp dua ra két qua sat véi thue té va chinh xac hon chi
dung mét phuong phap xac dinh don 1¢ [34]. Phan han ché ctia nghién ctru, nhu
tac gia da chi ra 14 trong qué trinh 1ap ra cac yéu to quyét dinh dén viéc Iya chon
vi tri, tac gia khong dua vao quy mé cua trung tam va ddi tugng khao sat con
chua bao gém co quan chinh phi - bén dua ra chinh sach phat trién cho hoat
dong logistics, nguoi stir dung dich vu logistics, ngudi dan séng xung quanh céc
dia diém xay dung du kién. Gén day nhat, mot nghién curu khac vé viéc lya

chon vi tri thanh 1ap trung tdm phan phdi hang ndng san tai Pong Nai cling sur
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dung mo hinh két hop giita phuong phap ANP - dé xac dinh trong sé cho céc
diéu kién Iya chon va TOPSIS- dé xac dinh th{ ty vu tién 4 vi tri lya chon. Vé
huéng phat trién cua trung tdm Logistics, c6 mot nghién ctru dang chu ¥ cua
Bui Puc Viét va Hoang Phuong Nguyén (2021) hé thdng hoa cic nghién ctru
vé chuyén ddi sb ap dung cho cac hoat dong logistics va dic biét 1a trung tim
logistics qua d6 rut ra cac kinh nghiém ap dung cho hé thdng cac trung tim
logistics ctia cac nudc phat trién nhu Viét Nam [41].

Vé van dé lién két, nhom téc gia Nguyén Canh Lam va cong su da co
nghién ctru dang trén tap chi Khoa hoc cong nghé Hang Hai. Nghién ctru nay
da danh gia hé thong cac diém nut logistics ndi dia chinh ¢ Viét Nam trong méi
quan hé va tich hop giira cac diém nuat nay voi cang bién va két ndi giao thong
giita cac diém nat ndy [23]. Bai bao tap trung vao cac ICD va trung tam logistics
ctia dat nude c6 két ndi véi cang bién. Pau tién nghién ctru x4c dinh cac yéu to
dic trung cua cac diém nut logistics noi dia théng qua nghién ctru co sd 1y lun.
Sau do6 thu thap va tinh toan cac sb liéu cua cac diém nat logistics nd1 dia Viét
Nam tmng véi cac yéu t6 dic trung d6 trude khi tién hanh phan tich mo ta dé
dua ra nhitng cai nhin siu vé hé théng nay. Cudi cung nghién ctru thao luan,
nhan dinh vé tinh hinh thuc trang vé hé théng cac nut logistics ndi dia ¢ Viét
Nam. Nghién ctru ndy cho thiy su két ndi giita cac trung tAm Logistics noi riéng
va cac diém nat Logistics ndi chung, nghién ctu sinh dya vao day dua ra gia
thuyét nghién ctru vé mot diéu kién dé giup LC, d6 1a phai c6 kha nang lién két
ngang voi cac trung tam trong va ngoai vung.

Trong cac nghién ctru tir Viét Nam vé trung tam Logistics, cac tac gia
thuong it khi 4p dung phuong phéap dinh lugng va mé hinh tinh toan dé dwa ra
cac nhan dinh va két luan. Trong cac nghién ctru nay phan khung 1y thuyét con
chua rd rang, cac dinh nghia, phan loai, dac diém cua trung tam Logistics

thudng “muon” tir cac nghién ciru thir cip khac, chua chi ra khung 1y thuyét,
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khung khéi niém, khung phan tich lam co s& cho cac 1ap luan va két luan cua
minh. Trong khi hinh thai trung tdm logistics ra doi tir sém duéi nhiéu hinh
thirc va & nhiéu noi nhung hé théng héa 1y luan lam nén tang cin c chi thuong
thdy & cac nghién ciru nudc ngoai dudi nhiéu hinh thirc khac nhau.

1.1.2.2. Cdc mé hinh trung tam logistics quoc té

Nam 2018, trong luan an tién si, Lé bang Phuc da dé xuét cac tiéu chi
danh gia hiéu qua hoat dong cua trung tam logistics, dic biét 1a phwong an dau
tu xdy dung dua trén quan diém ctia bén van hanh céc hoat dong logistics [29].
Trén co s d0, tic gia dua ra cic giai phap va md hinh dau tu ¢ tinh kha thi,
pht hop vai thuc tién, nham xay dung va phat trién trung tdm logistics cho cang
ctra ngd qudc té Hai Phong tai Lach Huyén. Ludn an ciing tién hanh phan tich
cac mo hinh trung tdm cang bién trén thé gidi, tir d6 rat ra cic bai hoc kinh
nghiém thiét thuc dé tng dung vao bdi canh Viét Nam [29]. Nghién ciru khong
chi d& xuit mot mo hinh trung tam logistics chuyén biét cho cang Lach Huyén
ma con xdy dung b tiéu chi dé phat trién cac phan khu chirc ning trong trung
tam, cling nhu céc ti€u chi danh gid hiéu qua hoat dong va khai thac cua trung
tam. Tuy nhién, nghién ctru ndy con chua xem xét dén cac yéu t6 két ndi vai
cac tuyén van tai, diéu kién thi trudng, hay sy tham gia ctia cac cong ty logistics
tai trung tam va céc dich vu gia tri gia tang.

Pé tai “Nghién ctru, danh gia hién trang va dé xuat quy dinh ky thuat dbi
voi trung tam logistics tai Viét Nam” do TS. Nguyén Van Hoi cha nhiém, duoc
thuc hién bdi Vién Nghién cuu Chién luge, Chinh sach Cong Thuong nam
2022, 1a mot budc tién quan trong trong linh vuc nay [19]. Muc ti€u chinh cua
nghién ctru 1 xay dung co sé khoa hoc cho bo tiéu chi quy dinh k¥ thuat d6i
v&i trung tdm logistics tai Viét Nam [19]. Nghién ctru nay tap trung phan tich
co s 1y luan va thuc tién lién quan dén logistics, trung tim logistics va cac quy

dinh k¥ thuat, qua d6 dua ra khuyén nghi nham dam bao tinh kha thi va hiéu
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qua. Két qua nghién ciru khong chi gop phan thic dy su phét trién ctua nganh
logistics trong bdi canh hoi nhap qubc té, ma con dong vai tro nén tang cho Bo
Cong Thuong trong vi¢c xay dung va ban hanh bd ti€u chi quy dinh k¥ thuat
phu hop cho céc trung tam logistics ¢ Viét Nam.

Nghién ctru “Xay dyng mo hinh trung tdm logistics két nbi voi mang
ludi van tai da phuong thirc - &p dung cho ving Pong Nam B (khu vuc Thanh
phb H6 Chi Minh va céc tinh 14n c4n)” ctia TS. Nguyén Vin Khoang va cong
su (2019) tap trung vao phat trién mo hinh logistics hién dai tai khu vuc Pong
Nam B9, mot trung tdm kinh té trong diém ctia ca nuéce [22]. Nghién ciru danh
gia hién trang hé thong logistics va mang ludi van tai da phuong thirc trong khu
vuc nay, phan tich cac yéu té thuc day va can tro phat trién logistics da phuong
thirc, bao gdm ha ting, cong nghé, chinh sach, va nhu ciu cua doanh nghiép.
Nghién ctru con xay dung mo hinh trung tdm logistics két n6i v6i van tai da
phuong thtrc, qua d6 dé xuat giai phap t6i vu hoa dong chay hang hoa va giam
chi phi logistics cho khu vuc, voi su phdi hop gitta cac phuong thirc van tai
duong bo, dudng sit, dudng bién va hang khong. Dé hd tro cho mé hinh nay,
nghién ctiru dé xuét giai phap vé co so ha ting va chinh sich nham thuc day su
hop tac gifta chinh quyén dia phuwong va doanh nghiép. Viéc xay dung mot hé
thong logistics da phuong thuc hién dai tai Pong Nam B¢ khong chi gitp tbi
wu hoa chi phi va thoi gian van chuyén ma con ning cao hiéu qua chudi cung
mg, d6ng gop quan trong vao phat trién kinh té cua khu vuec.

Nghién ctru trong nude tap trung vao két nbi ving, cu thé cac nghién ciru
ctia PGS.TS Tran Si Lam hay Nguyén Vin Khoang tip trung vao viéc két ndi
giira trung tam logistics v&i cac khu vuc cong nghiép va hé théng cang bién [.
Pay 1 nhu cau thiét yéu trong bdi canh Viét Nam, noi logistics van phu thudc
nhiéu vao ha ting giao théng chua dong bd. Bén canh do, cac nghién ctu

thudng nhan manh cac van dé nhu chi phi logistics (cao so véi ty 16 GDP), thiéu
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hut ha tang logistics va ning luc doanh nghiép. Tuy nhién, cac nghién ctru nay
chua dé cap sau dén cac tiéu chi mang tinh qudc té nhu logistics xanh hay tng
dung cong nghé cao. Nghién ctiru quéc té c6 xu huéng dit trong tim vao céc
khia canh hién dai va toan cdu hoa cua logistics, trong khi nghién ctru trong
nudc phan anh cac van dé cu thé, mang tinh noi tai. Tuy nhién, viéc thiéu tinh
bén viing va cong nghé hién dai trong nghién ctru trong nude cho thiy su chua
ddng bo trong cach tiép can.
1.2. Khoéng trong nghién ciru

Cac nghién cuu da dugce thyc hién vé ILC tai khu vuc kinh té trong diém
phia Béc, bao gdm cic nghién ctru trong nude va quéc té, 3 cung cap nhimg
dong gop quan trong vé 1y thuyét va thyc tién. Tuy nhién, van con ton tai nhiing
khoang tréng déang ké can duoc khic phuc dé dap tng nhu cdu phat trién
logistics hién dai va hoi nhap quéc té.
1.2.1. Thiéu irng dung cong nghé hién dai va chuyén doi sé

Trong khi cac nghién ctiru qudc té nhu ctia Rushton & Walker (2017) va
Singapore Logistics Hub Research (2022) da chi ra rang tng dung cong nghé
nhu IoT, tri tué nhan tao (Al), va tuy dong hoda la yéu td then chdt trong viéc
nang cao hiéu qua logistics, cac nghién ctru trong nudc van thiéu sy tip trung
vao linh vyc nay. Tai khu vuc kinh té trong diém phia Biéc, nhu ciu sb hoa
logistics dé quan Iy ludng hang héa phic tap va két nbi véi chudi cung g toan
cau 1a rat 16n. Tuy nhién, cac nghién ctru chua dua ra cac giai phap chi tiét hodc
cac mo hinh trién khai tng dung céng nghé phu hop véi thyc té Viét Nam.
1.2.2. Han ché trong két néi logistics quéc té va néi dia

Nghién ctru ciia Notteboom va Rodrigue (2005) dd nhan manh vai tro cua
két nbi da phuong thirc trong logistics quéc té [98], nhung cac nghién ciru tai
Viét Nam, nhu ctia Nguyén Van Khoang hodc PGS.TS Tran Si Lam, chu yéu

tap trung vao két nbi ndi dia. Miac du khu vuc kinh té trong diém phia Béc 1a
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ctra ngd giao thuong qudc té quan trong, dic biét qua cang Lach Huyén, chua
c6 nghién ctru ndo di sau vao viéc xay dung cac giai phap logistics tich hop dé
tang cudng két ndi gitra cac ILC voi mang ludi chudi cung Gmg toan cau. Pidu
nay lam giam kha ning canh tranh va tan dung t6i da tiém niang cta khu vuec.
1.2.3. Thiéu khung ly thuyét va céng cu dinh lirong trong nghién ciru

Céc nghién ctru qudc té nhu ciia Smith et al. (2020) va OECD Logistics
Report (2020) da st dung cac phuong phap dinh lugng nhu AHP, ANP, va
TOPSIS dé phan tich va danh gia trong sb cac tiéu chi logistics [99, 127].
Nguoc lai, nhiéu nghién ctru trong nudc van chii yéu dua trén cac phuong phap
dinh tinh hodc khao sat mo ta, dan dén viéc thiéu tinh hé théng va khach quan
trong két luan. Viéc danh gia cac yéu t6 quan trong nhu vi tri chién luoc, tinh
bén vitng, va hiéu qua kinh té cua trung tdm logistics van dua trén nhan dinh
cht quan thay vi sir dung cdc mo hinh dinh luong dé chuan héa két qua.
1.3. Cau héi va gia thuyét nghién ciu
1.3.1. Cédu héi nghién cuu
Cau hoi 1: Cac yéu t6 nao tac dong dén su phat trién cua ILC (ILC)?
Cau hoi 2: Thuc trang céc yéu td tic dong dén su phat trién cta ILC?
Cau hoi 3: Giai phap dé phat trién ILC trong khu vuc kinh té trong diém phia
Bic 1a gi?
1.3.2. Gid thuyét nghién ciru

Gia thuyét 1: Su phat trién caa ILC (ILC) chiu anh huong bai cac yéu tb

nhu vi tri chién luge, co sé ha tﬁng, kha nang cung cép dich vu, co ché quan tri
va muc do chuyén doi sb. Gia thuyét nay dat ra réng ILC c6 vi tri thuan loi, ha
téng déng b0, dich vu da dang va hd tro chinh sach hiéu qua s€ co nang luc van
hanh t6t hon, gop phan tdi wu hoéa chudi cung Gng va nang cao ning luc canh

tranh cua khu vuec.
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Gia thuyét 2: Cac yéu t6 tic dong dén su phat trién cua ILC hién nay
chua phat huy hiéu qua do han ché trong két ni giao thong, van tai da phuong
thirc chua ddng b, chi phi logistics cao va murc do tng dung cong nghé con
thap. Dong thoi, su thiéu lién két gitra cac bén lién quan va chua c6 co ché quan
Iy logistics khu vuc hiéu qua ciing c6 thé lam giam ning suit hoat dong cua
ILC.

Gia thuyét 3: Viéc phat trién ILC bén viing tai khu vuc kinh té trong diém
phia Bic can c¢6 md hinh lién két gitta ILC va ICD theo dang hub va vé tinh,
tao thanh mang ludi logistics dong bo. Gia thuyét nay dit ra rang viéc thanh lap
mot Ban quan 1y chung dé diéu phdi cac hoat dong logistics lién ving, cling véi
tmg dung mot hé théng chuyén doi sé théng nhat nhu LCS (Logistics
Community System), s& gitip t6i vu héa quan 1y, giam sat ludng hang hoa va
nang cao hiéu qua van hanh cua ILC.

Két luan chwong 1

Chuong 1 d3 cung cAp mét cai nhin toan dién vé nén tang 1y thuyét va
thyc tién lién quan dén ILC (ILC), dac biét nhan manh vai trd va tiém nang phat
trién tai khu vuc kinh té trong diém phia Bac Viét Nam. Cac nghién ctiru quéc
té da khang dinh rang ILC khong chi 1a ha ting logistics quan trong ma con 1a
yéu t6 chién luoc hd tro két ndi toan cau, phat trién bén vitng va thic day thuong
mai dién tir. Pong thoi, nghién ctru trong nudc tip trung vao két ndi ha tang
ving va giai quyét cac van dé dic thu cua logistics noi dia.

Tuy nhién, su thiéu hut vé tich hop tiéu chi logistics xanh, ing dung cong
ngh¢é hién dai, va cac cong cu dinh lugng trong nghién ctru trong nudc cho théy
mot khoang trong quan trong can duoc lap ddy. Viéc nay khong chi dé dap tmg
céc tiéu chuan qudc té ma con dé tang tinh canh tranh cia khu vuc kinh té trong

diém phia Bac trong chuoi cung ung toan cau.
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Cau hoi va gia thuyét nghién ctru trong chuwong nay da xac dinh 13 rang
céc tiéu chi danh gia, mo hinh phat trién phu hop va giai phap chién lugc cho
ILC. Nhing ndi dung nay tao nén tang quan trong dé trién khai cac nghién ctru
sau hon, ung dung cac phuong phap dinh luong va dé xuét cac giai phap thuc
tién cho sy phat trién bén ving cta ILC tai Viét Nam. Két qua tir chuong nay
s& 13 co s& dé dinh hudng cac phan tich va dé xuét cu thé hon trong cac chuong

tiép theo
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CHUONG 2. THIET KE VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. Thiét ké nghién ciru
Sau khi tién hanh nghién ctru tong quan, cin ct vao cac tai liéu va muc

dich nghién ctru, luin an dugc tién hanh theo cac budc nhu sau:

Nghién ciru téng quan

(5% dung phwong phap Systematic Review va PRISMA dé Ira chon tai liéu)

Tim céc dic difm cia ILC trong tai liéu, s& dung Delphi 38
nghién ciru cic yéu t6 anh hwéng dén sy phat trién

l

Phing vin chuyén gia, si¥ Xiy dung dwoc b yéu td dnh
dung phwceng phap PCA, hwing
EFA, Pearson, Hai guy

Xic dinh cic yéu té chinh thie
anh hwdng dén sw phat trién ILC

Khio st thiec t& cic véu td
anh hwéng (d6i twong khio

sat 13 hé thing logistics ciia
KVKTTDPE) \

Xic dinh cic han ché va

nguyén nhin

Tim dinh hweng

PPP, Thi tredng tw do

Sir dung Fuzzy AHP
ié Ira chon

phat trién ILC
\ 3 dinh hwéng: Chinh phi kifm soat,

r

Dinh hwéng gidi phip Dinh hwéng phit trién vi quy hoach
hé thing logistics

Giii phap phit trién ILC

Hinh 2.1 Thiét ké nghién citu
(NCS dé xudt)
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Budc 1: Str dung Systematic Review va PRISMA dé xac dinh cic van dé
lién quan dén ILC. Budc nay 6ng hop va danh gia cac yéu té di dugc nghién
ctru lién quan dén viéc thanh lap ILC théng qua tai liéu khoa hoc va kinh
nghiém quéc té, dam bao tinh minh bach va hé thong hoa qua quy trinh
PRISMA . Danh sach ban dau cac yéu t6 anh huong dén viéc phat trién ILC
(ILC) cho KVKTTDPB va cac tai liéu c6 liéu quan dén co s¢ 1y luan.

Bude 2: Str dung phuong phap Delphi dé xac dinh cac yéu to chinh anh
huong dén su phat trién dong thoi 14 dic diém cta ILC lam cdn cit xay dung
co s& ly luan.

Budc 3. Xay dung co so 1y ludn vé ILC bao gdm khai niém, phan loai, dic
diém, co s& vat chat, cac bén tham gia, vai tro cua ILC ddi véi KVKTTDPB

Budc 4: Tién hanh khao sat dé kiém chting muc d6 quan trong cta cac yéu
t6 c6 anh huéng quyét dinh dén viéc phat trién ILC va mtc dong anh hudng
ctia cac yéu td nay dén vai trd cua ILC trong khu vuc. Bude ndy thyc hién thong
qua phuong phap Delphi va cac cong cu thong ké nhu Cronbach's Alpha, PCA
va EFA, Pearson, Hoi quy dé dam bao tinh hop 1¢ va tin cay.

Bude 5: Can ¢t vao cac yéu to anh hudng cua bude 4 khao sat thuc trang
cac diéu kién anh huong dén su phat trién cta ILC trong khu vuc tir d6 rat ra
cac han ché cling nhu nguyén nhén.

Budc 6: Phan tich Fuzzy AHP dé xép hang va lua chon cac mé hinh phat
trién ILC cin ¢t vao cac yéu té anh huong

Budc 8: Nghién ctru dinh hudng cua chinh phu cling nhu can cur vao cac
nguyén nhan han ché sy phat trién ctia ILC va mo hinh phat trién dugc lya chon
dé dua ra cac giai phap phat trién ILC

Budc 9: Pua ra céc giai phap dé phat trién ILC trong d6 str dung ham Goal
Programming dé lya chon vi tri cho ILC theo 2 kich ban phat trién

2.2. Phuwong phap nghién ciru
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2.2.1. Phwong phdp tong hop

Phuong phap tong hop 12 qua trinh két hop thong tin tir nhiéu ngudn khac
nhau dé dua ra mot cai nhin toan dién vé mot van dé cu thé. Picu nay bao gém
viéc thu thap, danh gia va hop nhit cac thong tin tir cac nghién ctu trude do,
tai lidu va dir liéu thyc té. Tac dung ctia phuwong phap nay 1a xay dung nén tang
Iy thuyét, tong hop thong tin tir cic nghién ctru trude d6 va tai liéu lién quan dé
xay dung mot nén tang 1y thuyét viing chiac vé cac ILC (ILC). Phuong phap
nay con gitp dinh hinh van dé nghién ctru: GiGp nhan dién cic yéu td quan
trong can nghién ctru va cac khoang tréng trong kién thirc hién tai. Ung dung
cua no 1a thu thap dir li€u tir cac bao cdo, nghién ctru va tai li€u lién quan vé
cac trung tam logistics & cac qudc gia khac, tir d6 rit ra bai hoc va
2.2.2. Phuong phdp so sanh

Phuong phép so sanh lién quan dén viéc d6i chiéu cac thong tin, dir liéu
hoic mé hinh khac nhau dé tim ra sy trong dong va khac biét. Piéu nay gitp
nhan dién cac xu huéng, mau hinh va yéu td dac thu cua cac hién tuong nghién
ctru. Phuong phap nay duoc st dung dé so sanh cidc mé hinh trung tdm qubc té
logistics & cac qudc gia khic nhau, danh gid hiéu qua cua cic chién luoc
logistics va it ra bai hoc kinh nghiém. Tac dung ctia phwong phap 1a dbi chiéu
hiéu qua, so sanh cic md hinh ILC & cic qubc gia khac nhau dé danh gia hiéu
qua va tim ra m6 hinh pht hop nhét cho Viét Nam. Phuong phap gitp so sanh
cac chién luge phat trién logistics gitta cac qudc gia dé hiéu & vu nhuogc diém
cta timg chién luoc. So sanh giita cac trung tam logistics & chau Au, MY,
Canada va Trung Qudc dé tim ra mo hinh phat trién pht hop cho mién Béc Viét
Nam.
2.2.3. Phwong phdp phan tich h¢ théng

Trong khuon khé mé hinh nghién ctru cta luan an, phuong phap phan

tich hé théng dugc van dung nhu “ling kinh tong quat” dé soi chiéu tinh lién
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két gitra cac khau trong chudi logistics va mdi quan hé nhin-qua giita cac bién
nghién ctru. Cy thé, trude hét nghién ciru xac dinh ranh giéi hé théng ILC (ILC)
trong Khu vuc Kinh té Trong diém phia Béc, lam rd ba nhém thanh phan cdt
16i: (i) dau vao — ngudn hang, chinh sach, ha ting va ngudn luc tai chinh; (ii)
quy trinh — cac hoat dong tiép nhan, van chuyén, luu kho, thong quan, phan
phéi; (iii) dau ra — hiéu qua kinh té, gia tri dich vu va tac dong lan téa ving.
Trén nén cau trac d6, phuong phap phén tich hé théng hd trg cic nhiém vu
chinh. Pau tién, két hop két qua Systematic Review va quy trinh Delphi, cac
yéu t6 anh huéng duoc gan véi timg khau cua hé théng (vi du: chét lugng co
s& két ndi <« khau véan chuyén, nang luc CNTT < khau diéu d6 kho bai). Cach
tiép can nay bao dam rang bang bién khao sat khong chi ding vé mat 1y thuyét
ma con phan &nh chinh xdc vi tri tac dong trong dong gié tri logistics. Dit liéu
thuc dia thu thap qua khao sat dién rong dugc “dinh vi” vao md hinh h¢ théng,
tir d6 cac phan tich PCA/EFA va hdi quy khong don thuan béo céo hé sé thong
ké, ma con thé hién duoc cach bién sb lam thay doi dong vat chit hoac dong
thong tin trong ILC (chang han, tha tuc hai quan dién ttr rat ngan thoi gian
thong quan bao nhiéu phan trim). Khi tién hanh Fuzzy AHP dé chon giita ba
dinh hudng (Nha nuéce kiém soat, PPP, thi trudng ty do), phuong phap phan
tich hé thong gitip mo phong phan tng toan chudi: phuwong 4n nao t6i vu hoa
phan b6 ngudn luc dau vao, giam nat that trong quy trinh va cai thién chi tiéu
dau ra. Nho do, trong s6 AHP khong chi phan 4nh cam nhan chu quan cia
chuyén gia ma con gin lién v6i cdu trac hé thong thyc té.
2.2.4. Phwong phap PRISMA

Trong mdé hinh luédn 4n, PRISMA (Preferred Reporting Items for
Systematic Reviews and Meta-Analyses) dugc st dung nhu khung phuong
phap chuan hoé cho giai doan tong quan c6 hé théng vé cac ILC (ILC). Bam

sat hudng din PRISMA, truéc hét cau hoi trong tim duge xac dinh: “Nhing
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yéu t6, mo hinh va giai phap nao gdp phan phat trién ILC phu hop véi Khu vuc
Kinh té Trong diém phia Bic (KVKTTDPB)?” Tiép d6, nghién ctru xay dung

99 (13

chién luge tim kiém véi cac tir khéa “international logistics center”, “smart
logistics™, “governance model”,... trén cac co s& dir li¢u Scopus, Web of
Science, Google Scholar va nguén ndi dia; nho d6 bao dam pham vi tai li¢u bao
quat ca kinh nghiém quéc té 1an dic thu Viét Nam.

Sau khi thu thap, tai liéu dugc sang loc hai téng: (1) ra tiéu dé—tom tat dé
loai bai khong lién quan, (ii) doc toan van dé kiém tra tiéu chi ndi dung va chat
luong. Quy trinh sang loc duoc mo ta minh bach bang so @ PRISMA Flow —
qua d6 doc gia dé dang truy vét s6 lugng bai dugc loai, 1y do loai bo va sb bai
cudi cung di vao phan tich. Nhimg tai liéu con lai tiép tuc trai qua danh gid chat
luong (chang han thang Critical Appraisal Skills Programme — CASP) nham
bao dam dir liéu ddu vao dang tin cay.

Két qua téng hop dugc ma hoa theo cac nhom cha dé: ha tang két nbi,
mo hinh quan tri (chinh phu kiém soat, PPP, thi truong tu do), chuyén ddi sb,
logistics xanh, co ché khuyén khich dau tu... Cac théng ké mé ta va biéu d6
trich xuét tir PRISMA hd tro nhan dién khoang trong nghién ctru ciing nhu xu
huéng giai phap ndi bat trén thé gigi. Chinh cic cum chit d& nay hinh thanh
mudi nhom yéu td so bd chuyén sang vong Delphi dé thAm dinh tinh phu hop
v6i boi canh KVKTTDPB.

Nho 4ap dung PRISMA, luan an dat ba loi ich chinh: (1) minh bach toan
bd dudng di cta dir liéu nén dé tai 1ap; (2) hé thdng hoa ngudn tri thirc phong
phu thanh khung yéu t6 logic, tranh bo sét bang chimg quan trong; (3) bao dam
tinh toan dién va khach quan, qua d6 gitp cac khuyén nghi chinh sach phat trién
ILC cho khu vyc phia Bic c6 nén tang khoa hoc vitng chic va thuyét phuc.
2.2.5. Phwong phap Delphi
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Sau khi nghién ctru tong, mudi nhom yéu t6 chu dao tac dong toi sy phat
trién ctia ILC duoc tim ra cing céc tiéu chi thanh phan. Tuy nhién, danh muc
nay md&i phan anh bdi canh chung trén thé gidi; dé bao dam tinh phu hop véi
KVKTTDPB, noi ¢6 dic thi vé ciu tric ha téng, dinh huéng quy hoach va
nang luc két ndi khac biét, can c6 mot co ché thim dinh hoc thuit nhim sang
loc cac yéu t6 that sy thiét yéu. Ly thuyét phuong phap Delphi cung cip khung
tiép can phu hgp nhat cho muc tiéu d6 vi no két hop tri thirc chuyén sau cia
gidi chuyén gia v6i quy trinh phan hoi lap di lap lai, gitip dat dong thuan cao
ma khong chiu ap luc nhém tryc tiép.

Delphi dugc xem la cong cu tdng cuong “dd gia tri ndi dung” (content
validity) cho b thang do: thong qua viéc yéu cau cac chuyén gia doc 1ap danh
gia mirc d6 thich dang cua timg yéu t6, phuong phap nay gitp loai bé nhimng
bién mo ta khong sat thuc tién dia phuong, déng thoi phat hién tiéu chi con
thiéu so v&i nhu cau phat trién ILC & KVKTTDPB. Mdi vong Delphi tao ra dir
liéu dinh lugng (diém trung vi, do 1éch lién vi) va dinh tinh (gbép y md rong),
qua d6 nha nghién ctu kiém chimg ngudng dong thuin bang cac chi sé nhu
IQR hay Kendall’s W. Khi gié tri dong thuan ting 1én sau cac vong phan hoi,
cac yéu td co mirc quan trong thép hoac bi tranh luan dai déng s& dan bi loai
bo, bao dam rang tap nhan t6 cudi ciing vira gon vira van bao quat hién thuc.

V& cach thire trién khai, truée hét nghién ctru xac dinh nhém chuyén gia
gbm dai dién quan 1y cang, doanh nghiép logistics 3PL, nha hoach dinh chinh
sach ha ting va nha nghién ctru trong linh vuc giao thong van tai; nhém nay
bao gdm 20 nguoi dé can bang gitta da dang quan diém va kha nang quan 1y dir
liéu. Vong 1, chuyén gia chdm diém tdm quan trong ctia mudi yéu tb va céac
tiéu chi con trén thang Likert ndm mtc; ho ciing dugc khuyén khich dé xuét bo
sung hodc gdp nhitng tiéu chi twong dong. Sau do, két qua duogc tong hop, tinh

toan théng ké mo ta, cac yéu td dugc xac dinh dat median >4, IQR < 1,5 la du
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dong thudn; nhitng yéu t6 khong dat ngudng s& bi loai hodc diéu chinh. Vong
2 lap lai véi danh muc d3 tinh gon kém théng tin phan hdi 4n danh tong hop,
gitip chuyén gia cAn nhic lai danh gid cia minh trong bdi canh y kién dong
nghiép. Quy trinh c6 thé tiép dién t6i vong 3 néu Kendall’s W van dudi 0,70,
dam bao hdi tu nhan thuec.

2.2.6. Phwong phdp PCA, EFA, Pearson, Héi quy

Trong luan an, cac phuong phap PCA (Principal Component Analysis),
EFA (Exploratory Factor Analysis), Pearson, va Hoi quy tuyén tinh duoc st
dung dé phan tich dir li€u, xac dinh mbi quan h¢ gifra cac yéu t6 anh hudng dén
su phat trién ILC tai khu vuc kinh té trong diém phia Bic.

Phuong phap PCA (Phan tich thanh phan chinh) gitp giam s6 luong bién
quan sat, loai bo cac yéu té du thira nhung van giir nguyén phan 16n thong tin
quan trong. Piéu nay hd tro trong viéc xac dinh cac nhom tiéu chi cbt 16i c6
anh huong 16n dén hiéu qua hoat déng cta trung tim logistics.

Phuong phap EFA (Phan tich nhan t6 kham ph4) duoc ap dung dé kiém
tra cu triic cac tiéu chi danh gia trung tim logistics, gitp phan loai cac nhom
nhan t6 c¢6 anh huong dén moé hinh phat trién, chang han nhu co sd ha ting,
cong nghé thong tin, két ndi giao théng va chinh sach quan 1y.

Hé sd twong quan Pearson duoc sir dung dé do luong mire do twong quan
giita cac yéu tb trong mo hinh, tir 46 xac dinh cic mébi quan hé c¢é ¥ nghia thong
ké giita cac bién, vi du nhu mutc d6 anh hudng cia vi tri chién lugc dén hiéu
suit logistics hodc tac dong cta chuyén doi sé dén hiéu qua van hanh.

Phuong phap hoi quy tuyén tinh giup kiém dinh muc do tic dong cua
timg yéu t6 dén két qua cudi cung, tirc 14 hidu suat vin hanh cta trung tim
logistics. Bang cach xdy dung mé hinh hdi quy, nghién ciru ¢6 thé du bao dugc
yéu t6 nao quan trong nhét trong viéc nang cao hiéu qua trung tam logistics, tir

do dua ra cac chinh sach toi uu.
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2.2.1. Phwong phap Fuzzy AHP
Phuong phép Fuzzy AHP duoc sir dung dé xac dinh trong sb ciia céc tiéu

chi danh gia ILC tai khu vuc kinh té trong diém phia Béc. Céc tiéu chi nay duoc
xay dung dwa trén y kién cua 15 chuyén gia trong linh vuc logistics, cong nghé
thong tin va quan 1y chudi cung tmg, bao gdm hé thdng céng nghé thong tin
quan 1y chung, co ché quan tri, kha ning cung cdp dich vu, co s& ha tang va vi
tri chién lugc. Viéc ap dung Fuzzy AHP gitip xt Iy su mo hd va khong chic
chan trong danh gia chuyén gia bang cach sir dung ma tran so sanh cip doi, tir
d6 tinh toan trong sd cho timg tiéu chi mot cach khach quan va chinh xic hon
[57, 62, 120]. Bén canh do, phuong phap nay ciing hd trg qué trinh xac dinh
m6 hinh phat trién t6i wu cho trung tam logistics théng qua viéc so sanh ba mo
hinh chinh: PA1 — Chinh pht dan dat, PA2 — Hop tac cong - tu (PPP) va PA3 —
Thi truong tu do.
2.2.8. Phwong phap Goal Programming

Phuong phap Goal Programming trong nghién ctru nay dong vai trd quan
trong trong viéc tdi uu hoa da muc tiéu nham xac dinh vi tri ti wu cho ILC tai
khu vue kinh té trong diém phia Bac. Cu thé, phuong phap nay gitp xay dung
mo hinh toan hoc dé cin bang nhiéu tiéu chi dong thoi, nhu khoang cach dén
cang bién, dién tich dat, két ndi giao thong, va ho tro cac phuong thirc van tai.
Bai toan ti uu hoa duogc thiét 1ap nham tdi thiéu hoa tong sai 1éch giita cac gia
tri thuc té va muc tiéu 1y tuong, tir d6 tim ra vi tri pht hop nhat dé phat trién
trung tam logistics.

Qua trinh 4p dung Goal Programming bao gdm viéc thu thap dit liéu khong
gian bang GIS, st dung cong cu t6i wu hda nhu Python dé giai bai toan, va phan
tich két qua dé chon phuong an t6i wu. Két qua nghién ctru cho thay vi tri duoc

lga chon phai ddm bdo su can bang gitra yeu t6 khoang cach, két noi ha tang va
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kha ning hd tro da phuong thirc van tai, tir 46 gitp t6i wu hoa chi phi logistics,
nang cao nang luc canh tranh cta khu vyc va thu hiit dau tu.
Két luan chwong 2

Chuong 2 di trinh bay cac phuong phap nghién ciru dugc ap dung dé
dam bao tinh khoa hoc va khach quan cho luan an. Cac phuong phap tong hop,
so sanh, phan tich hé thong giup xdy dung nén tang 1y thuyét va xac dinh cac
yéu to quan trong trong phat trién ILC (ILC).

Phuong phap PRISMA hd tro tong quan tai liéu ¢ hé thong, trong khi
phuong phap Delphi thu thap ¥ kién chuyén gia dé x4c dinh cac tiéu chi chién
lugc. Céc phan tich dinh lugng nhu EFA, tuong quan Pearson va hoi quy tuyén
tinh cho thay vi tri chién lugc va co sé ha tang 13 hai yéu t6 quan trong nhat.

Pic biét, phuong phap Fuzzy AHP duoc ap dung dé danh gia cac mod
hinh phat trién ILC, két qua cho thay mo hinh Chinh phii dan dat 1a lya chon

t61 uu, trong khi mé hinh hop tac cong - tu (PPP) ciing c6 tiém ning.
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CHUONG 3. CO SO LY LUAN VA THU'C TIEN PHAT TRIEN
TRUNG TAM LOGISTICS QUOC TE
3.1. Tong quan vé trung tam logistics qudc té
3.1.1. Khdi niém trung tém logistics quoc té

Theo Rodrigue (2020), mdc du khong dua ra mdt dinh nghia cing, tac gia
xem ILC nhu moét “hub” hoac “zone” quy mo 16n, nam & vi tri chién luoc, két
nbi da phuong thirc, cung cap dich vu gid trj gia tang, va hd tro luu thong hang
hoéa trén pham vi xuyén qubc gia hoic toan cau [111].

World Bank khong dinh nghia riéng thuat ngit “ILC” ma nhan manh nén
tang vé ha téng, thu tuc, nang luc dich vu va muc do két ndi quéc té. Mot trung
tam logistics dugc coi 12 “qudc t&” khi dap Gmg t6t cac tiéu chi ndy, bao dam
ludng giao thuwong toan cau thong sudt, qua d6 dong vai trd quan trong trong
chudi cung Gmg thé gidi [142].

Tir viéc nghién ctru cac khai niém trude day, két hop véi thuc tién phat
trién cac ILC, c6 thé nhan dinh ILC 13 dau méi logistics quy mé 16n, dugc quy
hoach va dau tu co s& ha tﬁng, cong ngh¢ va dich vu tich hop dé phuc vu hoat
dong xuat khau, nhap khau, trung chuyén va phan phdi hang hoa trong pham vi
quéc té (va noi dia)

Pay ciing 1a khai niém ¢t 16i vé ILC duge st dung cho luan an. ILC
thuong toa lac tai vi tri chién lugc, gﬁn cang bién nude siu, sin bay quéc té, ga
duong sat lién van hodc nit giao cao tdc, cho phép két nbi da phuong thirc
(duong bo, duong sat, duong thuy, dudng hang khong) mot cach t6i wu. ILC
dong vai tro “hub” trung tam, noi hoi tu cac cong doan luu trir, dong goi, xu ly,
thu tuc hai quan, chuyén dbi phwong thtrc van tai, va cung cap nhiéu dich vu
gia tri gia ting (3PL/4PL). ILC ciing c6 hé thdng quan tri va co ché quan ly
hién dai, ap dung chuyén doi sb (cong thong tin logistics, EDI, TMS/WMS...)
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va mo hinh phat trién bén viing, dap timg yéu cau cua chudi cung tng qudc té
[54, 57, 63, 70, 81].
3.1.2. Chikc niing ciia trung tam logistics quoc té
3.1.2.1. Tiép nhdn — Luwu triv — Xur Iy hang héa

ILC (ILC) c6 chtic ning dau tién 14 tiép nhan hang héa tir nhiéu ngudn
khac nhau, bao gdm nha may, khu cong nghiép, cang bién, san bay..., sau d6
tién hanh phan loai, kiém dinh chét lugng cling nhu dong g6i, dan nhan. Tuy
theo tinh chat hang hoa, ILC s€ b6 tri khu vuc lvu kho thich hop, nhu kho
thuong, kho lanh hodc kho ngoai quan, dam béo diéu kién moi trudong va an
ninh. Nho vy, qua trinh tap két va xir Iy hang duoc thuc hién tap trung, giam
chi phi va thoi gian van chuyén giita cac dia diém tach biét [67][139].
3.1.2.2. Thuc hién thu tuc hai quan, thong quan noi dia

Mot trong nhitng loi thé vuot troi cua ILC nam & kha ning hd trg doanh
nghiép 1am thu tuc xuat nhap khau ngay tai chd. ILC cung cip dich vu khai béo
hai quan dién tu, kiém hoa, xac dinh ma thué, va xu 1y cac giéy tor can thiét cho
chu hang, qua d6 ti wu thoi gian giao nhan. Pbi véi nhimg ILC d3 bd tri chi
cuc hai quan hodc van phong hai quan ndi dia, qua trinh thong quan c6 thé dién
ra nhanh chong, gitip doanh nghiép tiét kiém dang ké ngudn luc va chi phi lién
quan dén thu tuc phap 1y.
3.1.2.3. Béng/riit container, chuyén déi phwong thirc van tai

Chtrc nang nay thé hién ning luc co so ha tang cta ILC trong viéc hd tro
xép d& va chuyén tai hang hoa gitta nhiéu phuong thirc giao thong [72]. ILC
thuong duoc trang bi cau gian, xe nang, bén bai cho sa lan, va ga duong st noi
khu (néu co), cho phép lién mach duong bo, dudng sit, duong thuy va hang
khong. Viéc dong hodc rit container ngay tai ILC gdp phan giam sb khau trung
gian, han ché rui ro hu hong, that thoat hang, dong thoi nang cao hiéu sudt van

tai xuyén sudt chudi cung ng.
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3.1.2.4. Cung cdp dich vu 3PL/4PL

Bén canh cac dich vu logistics co ban, ILC con mé rong sang hoat dong
logistics bén thr ba (3PL) va thdm chi cao hon 1a bén thir tu (4PL). Ddi véi
3PL, ILC c6 thé dam nhiém moi khau tir quan tri van tai (TMS), quan tri kho
(WMS), chia 1¢ hodc gom hang, dén phan phdi ching cubi (last-mile) [69].
Trong khi do, dich vu 4PL s€ tap trung vao diéu hanh chudi cung ung chién
luge, tu van va quan 1y toan bd dong ludn chuyén hang héa cho khach hang.
Ngoai ra, cac gia tri gia tang nhu dan nhan, kiém tra chat lugng, in an, tham chi
lap rap nho ciing duoc tich hop dé dap tmg nhu cau da dang ctia doanh nghiép.
3.1.2.5. Qudn Iy container réng (Depot)

Déi voi nhitng ILC ¢6 khu vuc depot, viéc quan 1y container rong tr thanh
mot phan khong thé thiéu, nham bao dam ngudn container san sang cho xuat
khau va nhap khau. T viéc stra chita, bao dudng, vé€ sinh, cho dén phan bo
container t&1 ding dia diém, tit ca duoc thuc hién theo ké hoach chung cua
trung tAm. Piéu nay dic biét quan trong vdi cac khu vyc c6 nhu ciu xuat nhap
khau 16n, gitp doanh nghiép cha dong hon trong ké hoach déng hang, tranh
tinh trang thiéu hut container 1am cham tré tién do.
3.1.2.6. Piéu phéi & chia sé théng tin

Chirc ning cubi cing, nhung khéng kém phin quan trong, 13 van hanh
trung tdm diéu hanh (Control Tower) va thuc hién két ndi thong tin dong bo
trong toan bo hé théng. Thong qua cong thong tin logistics hay cac nén tang
EDI, ILC phdi hop véi hing tau, hang hang khéng, ICD vé tinh va nha van tai
duong bd dé tbi wu lich xe, lich tau, lich béc xép. Nho dit liéu duoc chia sé theo
thoi gian thuc, cac bén déu nam rd tinh hinh, diéu chinh kip thoi khi c6 phat
sinh. Piéu nay gitp giam un tic, ning cao hiéu suat va cudi cung la cat giam
chi phi van hanh cho chudi cung tng.

3.2. Pic diém trung tam logistics qudc té
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3.2.1. Dich vu logistics tich hop va gid tri gia ting
3.2.1.1. Cung cdp ddy di dich vu logistics bén thir 3

Dich vu logistics bén tht ba 1a mot phan quan trong trong chudi cung tmg
hién dai, giup doanh nghiép t6i wu hoa hoat dong van hanh ma khéng can phai
tir quan 1y toan bd quy trinh logistics. Mot trung tam logistics hién dai can ¢
kha ning cung cap day du dich vu 3PL, bao gdm quan 1y kho bai, van chuyén,
phan phdi, dong goi va thuc hién don hang. Ngoai ra, viéc tich hop cac cong
nghé quan 1y logistics tién tién nhu hé théng quan 1y kho (WMS), hé théng
quan 1y van tai (TMS) va theo doi hang hoa thoi gian thuc giup nang cao do
chinh x4c va hiéu suat van hanh. Dich vu 3PL gitip doanh nghiép tiét kiém chi
phi dau tu vao co so ha ting, giam thiéu rui ro trong van hanh va tap trung hon
vao hoat dong kinh doanh c6t 16i. Pong thoi, trung tam logistics cung cap dich
vu 3PL chuyén nghiép s€ c6 loi thé canh tranh 16n khi thu hat khach hang, dac
biét 14 cac doanh nghiép vira va nho can t6i wu héa chudi cung tmg ctia minh
[128].
3.2.1.2. Dich vu logistics gia tri gia tang

Bén canh céc dich vu logistics co ban, trung tdm logistics ciing can cung

cap cac dich vu gié tri gia ting (Value-Added Services - VAS) nham dép tng
nhu ciu ngdy cang cao cua khach hang. Nhimg dich vu nay c6 thé bao gdbm
dong goi san pham, dan nhan, kiém tra chit luong, gia cong hang hoéa, lap rap
va hoan thién san phém trudc khi dua ra thi truong. Ngoai ra, cac dich vu nhu
quan Iy hang hoa theo yéu cau dic biét (hang dong lanh, hang d& v, hang nguy
hiém) ciing 1a mot phan quan trong giup toi wu hoa chudi cung tng. Viéc cung
cap cac dich vu gia tri gia ting giup doanh nghiép giam thiéu thoi gian va chi
phi xtr Iy hang hoa, nang cao chét lugng san pham trudc khi phan phdi ra thi
truong, dong thoi ting tinh linh hoat trong chudi cung tmg. Mot trung tim

logistics c6 kha niang cung cip dich vu VAS chuyén nghiép sé mang lai gia tri
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vuot trd1 cho khach hang va tao ra sy khac biét trong moi truong canh tranh
khéc liét.
3.2.1.3. Dich vu thwong mai va cong cong

Mot trung tam logistics khong chi phuc vu nhu cau van chuyén va luu
trir hang hoa ma con can tich hop cac dich vu thuong mai va cong cong dé hd
trg toi da cho doanh nghiép va cac bén lién quan. Cac dich vu thuong mai bao
gom trung tadm diéu phdi, khu vuc trién 1dm va gi6i thiéu san pham, van phong
dai dién cho cac doanh nghiép logistics, cling nhu cac trung tam giao dich va
ky két hop déng. Trong khi do, cac dich vu cong cdng nhu nha hang, khu vuc
nghi ngoi cho tai xé, tram nhién liéu, dich vu stra chira phuong tién va ngan
hang ciing dong vai trd quan trong trong viéc dam bao hoat dong logistics dién
ra suon sé [84]. Mot trung tam logistics co tich hop cac dich vu thuong mai va
cong cong s¢ tao ra mot h¢ sinh thai hoan chinh, khong chi phuc vu nhu cau
logistics ma con thlc déy cac hoat dong kinh doanh va tao diéu kién thuan loi
cho sy hop tac giita cac doanh nghiép trong chudi cung ung.
3.2.1.4. Dich vu hai quan va hanh chinh

Dich vu hai quan va hanh chinh 13 yéu t6 khong thé thiéu trong mot trung
tam logistics hién dai, dac biét la ddi véi cac trung tam co vai tro trung chuyén
hang hoa quéc té. Mot trung tAm logistics chuyén nghiép can c6 khu vuc hai
quan ngay trong khudn vién dé hd trg nhanh chong céc thi tuc xuit nhap khau,
khai bao hai quan, kiém tra hang héa va cap phép thong quan. Hé théng hai
quan dién t&r, phan mém quan 1y gidy to va dich vu tu van tha tuc xuit nhip
khau gitp rat ngan thoi gian xur 1y, giam chi phi phat sinh va téi uu hoa quy
trinh van chuyén hang héa qua bién gi6i. Ngoai ra, cac dich vu hanh chinh nhu
hd trg doanh nghiép dang ky kinh doanh, cap phép hoat dong logistics, va quan
ly gidy to phap 1y ciling dong vai tro quan trong trong viéc tao moi trudng kinh

doanh thuan lgi. Mot trung tam logistics voi hé théng dich vu hai quan va hanh
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chinh hiéu qua s& gitip doanh nghiép rut ngin thoi gian giao nhan hang hoa,
nang cao tinh minh bach trong chudi cung tng va dam bao tuan thi cac quy
dinh phap luat vé thuong mai qudc té [112].
3.2.2. Vi tri chién lwgc va két noi giao thong
3.2.2.1. Vi tri dia Iy thudn loi két noi viung

Vi tri dja 1y 1 yéu t6 then chét quyét dinh hiéu qua van hanh cta mot
trung tim logistics. Mot trung tim logistics 1y tudng can dugc dit & vi tri ¢6 loi
thé chién luoc, gitp két ndi cac khu vuc kinh té quan trong, khu cong nghiép,
cang bién, san bay, cra khau va trung tam san XUuAt [79, 136]. Pé dat dugc diéu
nay, trung tAm phai gan cac tuyén giao thong chinh nhu dudng bo, dudng sat,
duong thay va hang khong, tao diéu kién thuén loi cho viéc van chuyén hang
hoa. Ngoai ra, viéc nam trong hodc gin cac khu cong nghiép, khu ché xuat,
cang bién hay trung tdm phan phdi 16n gitp trung tdm logistics d& dang tiép
nhan, phan phdi va van chuyén hang hoa mot cach hiéu qua. Piéu nay khong
chi giup giam thoi gian va chi phi van chuyén ma con hd trg doanh nghiép mé
rong chudi cung Gng, phat trién kinh té ving va thu hat ddu tv manh mé hon
[137].
3.2.2.2. Két noi vdn tai da phirong thirc

Mot trung tam logistics hiéu qua khong chi dua vao mot phuong thirc
van tai duy nhat ma can phai c6 kha ning két ndi linh hoat giita nhiéu phuong
thirc van tai khac nhau. Viéc tich hop van tai da phuong thirc cho phép téi vu
hoéa qua trinh van chuyén, giam su phu thudc vao mét loai hinh duy nhét va
nang cao hiéu suat chudi cung tmg [126, 134]. Bé dat dugc diéu nay, trung tim
logistics cAn c6 ha tAng hd trg véan tai da phuong thic, bao gém cac tuyén dudng
bo, duong sat, dudng thay va hang khong. Kha ning trung chuyén hang hoa dé
dang gitta cac phuong thirc van tai giup giam thiéu chi phi va thoi gian giao

nhan. Pong thoi, viéc tmg dung cong nghé thong tin vao quan 1y va diéu phdi
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ludng hang hoéa gitta cac phuong thirc van tai giup toi vu hoa hoat dong van
chuyén, dam bao hang hoa dugc luan chuyén nhanh chéng va hiéu qua. Nho
do, doanh nghiép co thé tan dung uu thé cua tung loai hinh vén tai, chéng han
nhu duong sit va dudng thuy phu hop véi hang hoa ning, trong khi duong bo
va hang khong gitip dam bao giao nhan nhanh chong. Su két hop linh hoat nay
gitp gidm chi phi logistics, ndng cao kha nang phuc vu khach hang va dap tng
nhu cau van tai mot cach hiéu qua.
3.2.2.3. Két noi thi truong quoc té

Trong bdi canh hoi nhap kinh té toan cau, mot trung tam logistics hi¢n
dai khong chi phuc vu thi truong ndi dia ma con can c6 kha nang két ndi véi
cac thi trudng quéc t& nham hd tro xuat nhap khau hang hoa. Dé dam bao kha
nang hoi nhap va mé rdng hoat dong thuong mai, trung tam logistics can nam
gan cac cang bién 16n, san bay quéc té hoic cic cira khau quan trong, tao diéu
kién thuan loi cho 1u6ng hang hoa xuyén bién gidi. Hon nira, su hién dién ctia
hé théng hai quan hién dai va quy trinh xuat nhap khiu nhanh chéng sé& gitp
doanh nghiép giam thoi gian va chi phi lam thua tuc, ning cao nang luc canh
tranh trén thi trudng quéc té [133]. Viée tich hop cac dich vu logistics qudc té
nhu kho ngoai quan, vin tai xuyén bién gi6i va trung chuyén hang hoéa quéc té
cling 13 yéu té quan trong giup toi vu hoa chudi cung tmg toan cau. Nho vao
nhimg loi thé nay, doanh nghiép c6 thé dé dang md rong thi trudong xuit khau,
giam chi phi van chuyén quéc té va nang cao hiéu suat van hanh. Pong thoi,
viéc thuc ddy thuong mai qudc té va thu hit dau tu nudc ngoai ciing gop phan
tao ra dong lyc phat trién bén viing cho nén kinh té khu vuc [117].
3.2.3. Co 56 ha ting hi¢n dai
3.2.3.1. Quy mo va dién tich

Pé dap ung khdi lugng hang hoa 10n ciing nhu da dang ludng hang phuc

vu cho xuét khau, nhap khau va trung chuyén noi dia, mot ILC can c6 quy mo
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dién tich twong xtmg. Dién tich c6 thé tir vai chuc dén hang trim hecta, tily theo
muc tiéu dau tu va nhu cau thi trudng, song nhat thiét phai phan chia thanh
nhiéu khu chtc ning hop 1y. Trude hét, khu kho bai bao gdm kho thuong, kho
lanh, kho ngoai quan cuing bai container phai duoc bd tri khoa hoc dé dam bao
luéng hang van hanh lién tuc, han ché t6i da tinh trang un 0 hodc thiéu khong
gian luu trit [101]. Tiép @0, khu xir Iy hang 1a noi thyuc hién cac cong doan déng
g6i, dan nhin va kiém tra chat luong, doi hoi thiét ké chuyén biét va phu hop
vo1 quy trinh logistics hi¢n dai. Néu c6 diéu kién, khu depot container rong
cling nén duogc trién khai dé tap trung sira chira, bao dudng va luin chuyén
container, gitp doanh nghiép chii dong khi khéi luong xuat nhap khau ting cao.
Khu diéu hanh thuong bao gom toa nha vian phong, trung tam diéu hanh tich
hop ha tﬁng cong ngh¢ thong tin va khu lam viéc cho nhan sy van hanh; chinh
khu vuc ndy dong vai trd dau ndo trong viéc giam sat, diéu phdi hoat dong toan
trung tam. Cubi cung, khu vuc phu trg danh cho céc tién ich nhu dich vu stra
chita phuong tién, tram xing dau, co s an udbng hay ky tic x4 cho cong nhan,
nhiam hoan thién hé sinh thai logistics khép kin va tién loi. Nho quy mé rong
cung cach bd tri da dang nay, ILC c6 thé sip xép ludng hang trdi chay, tranh
tinh trang thiéu kho luu trit hay khong du mit bang cho thiét bi xép d&. Mat
khac, mot dién tich da 16n con tao nén tang cho viéc nang cép ha tﬁng, mo rong
dich vu gia tri gia ting va d6n nhan nhu cau phat trién trong twong lai [70].
3.2.3.2. Ha tdng kho bdi va trang thiét bi

Ha tang kho bai déng vai trd ¢t 15i trong kha nang van hanh cua ILC,
do d6 can dugc quy hoach mét cach khoa hoc va phan khu rd rang cho timg
loai hang héa. Kho thuong thuong dugc st dung cho cac mat hang kho, hang
bach héa hodc nguyén phu liéu cong nghiép, trong khi kho lanh lai yéu cau tiéu
chuan bao quan khat khe hon dé gin giir nong san, thuc pham dong lanh hay

dugc pham [57]. Riéng kho ngoai quan dap tng nhu cau luu giir hang héa chua
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lam thu tuc hai quan, vira giup doanh nghiép linh hoat sap xép thoi gian thong
quan, vira téi vu chi phi luu kho. Bén canh d6, bai container (CY) 1a noi xép
dd, tap két va sip xép container chd van chuyén, thudng yéu cau dién tich 16n,
bb tri thuan tién cho xe dau kéo di chuyén dé dang. Khong chi dung lai & quy
mé va bd cue, viée dau tu trang thiét bj hién dai cling rat quan trong dé nang
cao ning suit va chat luong dich vu [78]. Cac phuong tién xép d& nhu xe ning,
cau gian, cdu khung hay bing chuyén giup raut ngan thoi gian boc xép va giam
thiéu hu hai hang héa. Nhing thiét bi gidm sat nhu camera an ninh, cam bién
nhiét 46 — 6 am va thiét bi do tai trong ciing hd tro dang ké cho qua trinh quan
1y chat luong, dic biét ddi v6i hang hoa nhay cam vé diéu kién méi trudng.
Song song v&i do, hé théng quan 1y kho (WMS) va hé thdng quan 1y bai (Yard
Management) can duoc tich hop véi cong thong tin logistics dé chia sé dit liéu
thoi gian thyc va t6i wu ludng hang. Yéu té then chét khac 1a tinh an toan va
nang suat, bao gdm viéc tuan tha tiéu chuan an toan lao dong, phong chay chira
chdy ciing nhu bao dam tdc d6 bdc xép va dién tich khai thac dap tng yéu cau
ctia nhiéu loai hang héa cung luc.
3.2.3.3. Tw dong hoa va ung dung cong nghé hién dai

Trong bdi canh chuyén dbi s6 dang dién ra sau rong, ILC (ILC) can tich
hop cac giai phap cong nghé hién dai nham tién t6i tu dong hoa hau hét cac
khau van hanh. Hé thong quan 1y van tai (TMS), hé thong quan 1y kho (WMS),
hai quan dién tir va cong thong tin logistics dugc trién khai dé két ndi thoi gian
thuc gitra cht hang, hing vén tai, hang tau va co quan hai quan, tir d6 rat ngin
dang ké quy trinh giao nhén va tang tinh minh bach [59]. Sy hd trg cua cam
bién IoT giap gidm sat nhiét do, do am, vi tri container hay tai trong nham bao
dam chat luong hang héa ciing nhu an toan van hanh. Bén canh d6, cong nghé
RFID, ma vach va GPS dugc sir dung dé theo doi luéng hang, tranh thét thoat,

cling nhu t6i vu thoi gian xuit nhap. O khau khai thac kho, robot hoic hé thong
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bang chuyén tir dong duoc ap dung cho céc tac vu phan loai, dong gbi va sip
xép pallet. Nhiing giai phap nay khong chi giam bdt cong doan thu cong, tiét
kiém chi phi va giam sai s6t, ma con cho phép tat ca bén lién quan c6 thé cap
nhit tinh trang hang hoa theo thoi gian thyc. Két qua 13 hiéu suét toan hé théng
tang 1én dang ké, ddng thoi tao tinh minh bach va do tin ciy cao trong chudi
cung ung [68].
3.2.3.4. Xdy dung theo hirdng bén viing, sir dung nang lwong hiéu qua

Viéc xay dung ILC theo hudng bén viing va tiét kiém ning lugng ngay
cang trd thanh doi hoi bat budc, nhat 1a khi cac tiéu chuan méi trudng quoc té
va xu huong ESG dang duogc dé cao [65, 95]. Trudc hét, thiét ké xanh dugc
khuyén khich dé tan dung tbi da thong gi6 ty nhién, anh sang tu nhién va st
dung vat li€u than thi¢n vo1 moi truong, qua d6 giam dang ké murc tiéu thu dién.
Mot giai phap hiéu qua khac 1 1ap dat hé thong dién mat troi 4p mai o nhiing
kho bai c6 dién tich 16n, vira tin dung dién tich sin co, vira cung cép ngué)n
nang luong sach cho hoat dong chiéu sang hoac may moc. Vi¢c tai ché, xir ly
chét thai va nudc thai cling doi hoi quy trinh tuan tht nghiém ngit tiéu chuan
moi truong nhu ISO 14000 hay LEED. Bén canh d6, hd trg phuong tién giao
thong it phat thai hoac wu dai cho cac hang van tai a&p dung nhién liéu sach ciing
13 bién phap thiét thuc nham giam thiéu tac dong dén moi trudng. Xét vé lau
dai, cach tiép can nay khong chi giup trung tim dép tmg yéu ciu bao vé moi
truong ma con nang cao uy tin, gia tang sttc canh tranh va thu hit cdc doanh
nghiép nudc ngoai quan tdm dén yéu to phat trién bén viing trong hoat dong
logistics [113, 142].
3.2.4. Co ché quan tri
3.2.4.1. Co ché hoat dong chung

Trong bdi canh logistics doi hoi tinh da dang vé dich vu (van tai dudng

bo, dudng sit, duong thiy, dich vu kho, 3PL/4PL...), viéc chi c6 mot doanh
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nghi¢p duy nhét kiém soat toan bd hoat dong tai ILC c6 nguy co tao ra sy doc
quyén hodc han ché Iyra chon cho khach hang. Thay vao 6, mé hinh hoat dong
chung cho phép nhiéu doanh nghiép cing khai thac ha ting va tién ich cta ILC,
mdi don vi tap trung vao thé manh hoic mang dich vu chuyén sau ctia minh.

Thu nhét, viéc nhiéu doanh nghi¢p — chéng han céc hang vén tai, nha
quan 1y kho bai, doanh nghiép 3PL/4PL, cong ty cung tmg thiét bi xép d&... —
cung hoat dong s¢ thlc déy canh tranh lanh manh vé chat lugng, gia ca, thoi
gian phuc vu. Nho vay, khach hang (chu hang, forwarder) dugc loi do cé thé
lua chon dich vu tot nhat, gia ca phu hop nhat, déng thot tao ra ap luc budc cac
doanh nghiép phai cai tién khong ngimg [50].

Thtr hai, khi cac doanh nghiép nay tuong tic va chia sé ha tang chung,
hiéu qua quy hoach va khai thac co s¢ vat chit (kho bai, bén bai, duong nodi
bd...) dugc ting cudong. Mdi doanh nghiép khong can dau tu hoan toan riéng
1é, ma co thé “chia sé” chi phi xay dung, bdo tri ha téng, tdi uu hoéa van hanh.
Diéu d6 ciing giam rai ro du thira ning luc (overcapacity) hodc thiéu hut cuc
b0, boi cac bén co thé bd tro nhau vé cong suét Xép do, Iuu kho, van chuyén
[53].

Cudi cung, nho ¢ sy chung tay cua nhiéu doanh nghiép, ILC dé dang
tao ra cac dich vu gia tri gia ting méi: dich vu kiém tra, stra chita container, in
4n nhin mac, lép rap nhe... hoac tham chi l1a cac dich vu tai chinh (bao hiém,
ngan hang) ngay trong khudn vién. Hé sinh thai logistics da dang khién ILC tro
thanh diém dén “mot cira” (one-stop) cho moi nhu cau logistics, tao thuan lgi
16n cho doanh nghiép xuat nhap khau.
3.2.4.2. Hop tac da phuwong

Co ché hop tac da phuong déng vai trd nén tang trong viéc xay dung va
quan tri cac ILC, giup két ndi chudi cung Gng toan cau, téi wu hoa van hanh va

nang cao niang luc canh tranh. Qua trinh hop tic ndy duoc trién khai thong qua
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hai tru cot chinh: lién két v6i cac ddi tac qudc té va tham gia vao cac hiép hoi
toan cau.

Trudc tién, viée lién két v6i cac dbi tac qudc té bao gdm hop tac voi cac
hang van tai, cang bién va chinh phtt nham dam bao su théng sudt cua chudi
logistics. Hop tac véi cac hang van tai giup trung tam logistics tan dung mang
ludi van chuyén toan ciu, giam thoi gian chd doi va tdi vu hoa chi phi nhd cac
hop dong dai han ciing nhu cong nghé EDI (Electronic Data Interchange) dé
chia sé dit liéu theo thoi gian thyc. Piéu ndy gitp giam gia cudc thong qua dam
phan uu dai va dam bao do tin cay cua dich vu. Trong khi do6, hop tac voi cac
cang bién tao diéu kién thuan loi cho viéc luu thong hang hoéa, giam thoi gian
thong quan va tdi vu hoa chi phi luu kho [54, 59]. Viéc xay dung cac khu vuc
logistics chuyén dung nhu Free Trade Zone (FTZ) gan cang, két hop v6i hé
théng Port Community System (PCS), gitp rGt ngan quy trinh xir Iy hang héa
va nang cao hiéu suat khai thac. Pdng thoi, sy phdi hop véi chinh phu dong vai
trd quan trong trong viéc tuan thu cac quy dinh phap 1y va tan dung chinh sach
wu ddi nhu giam thué, don gian hoa thil tuc hai quan qua hé thong Single
Window System, hay tham gia vao cac dy 4n ha tang trong diém do chinh phu
tai trg. Nhitng yéu t6 ndy giup trung tim logistics giam rui ro phap 1y va tiép
can cac nguén von uvu dai, tao nén tang virng chic cho su phat trién dai han.

Bén canh viéc thiét 1ap quan hé ddi tac, tham gia vao cac hi¢p hoi quéc
té ciing 1a mot phuong thirc quan trong gitp cac trung tim logistics nang cao vi
thé va tiép can cac tiéu chuan van hanh toan cau. Céc t6 chirc nhu FIATA (Lién
doan Qudc té vé Logistics) hay IATA (Hiép hoi Van tai Hang khong Qudc té)
dong vai tro dinh hinh tiéu chuin nghiép vu, dao tao chuyén sau va cung cip
cac cong cu quan ly rui ro. Tham gia vao céc hiép hdi nay khong chi gitp céc
trung tdm logistics xdy dung uy tin ma con mé rong mang ludi quan hé, tiép

can co sd dir li€u thi truong va hoc hoi kinh nghiém tir cac doanh nghi€p hang
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dau nhu DHL hay FedEx. Cac trung tdm logistics c6 thé tan dung loi thé cua
cac hiép hoi béng cach tham gia hgi thdo, cap nhat xu hudéng cong nghé maoi
nhu Al trong quan 1y chudi cung tmg, ciing nhu tiép can cac ngudn luc chung
nhu hé thdng dir liéu va chuong trinh dao tao chuyén sau. Tuy nhién, qué trinh
nay cling di kém v&i nhitng thach thire nhu chi phi gia nhap cao va sy khac biét
vé ngdn ngtt, van hoa. Pé khic phuc, doanh nghiép can chon lya hiép hoi phu
hop véi chién luge phat trién, ddng thoi dau tu vao ddi ngli nhan su cd ning
luc da ngdn ngir va hiéu biét vé moi trudng kinh doanh qudc té.

Mot sb trung tim logistics hang dau trén thé gidi di thanh cong nho ap
dung co ché hop tic da phuong. Dubai Logistics City, véi su hop tac chit ché
cung hon 150 cang bién toan cau va viéc tham gia vao Hoi dong Hop tac Ving
Vinh (GCC), d4 tr& thanh trung tAm trung chuyén hang dau Trung Pong, xtr Iy
25% lugng container toan cau [53, 87]. Tai chau A, Singapore tan dung hi¢u
qua tu cach thanh vién cia ASEAN va APEC, dong thoi ap dung cac tiéu chuan
an ninh hang hoa nhu TAPA, gitp duy tri vi tri sé mot trong bang xép hang
Logistics Performance Index (LPI) ctia Ngan hang Thé gidi.
3.2.4.3. Co ché phdn bé trdch nhiém giita cdc bén

M6t ILC mudn van hanh hiéu qua doi hoi sy phéi hop 6 rang vé vai tro
ctia timg bén lién quan. Thong thudng, c6 ba chu thé chinh: nha dau tu (tw nhan
hoic lién doanh), co quan quan 1y (c6 thé 13 bd, sé, nganh phu trach logistics
hodc hai quan) va chinh quyén dia phuong (UBND tinh/thanh phd). Phia nha
dau tu chiu trach nhiém chinh vé nguén vbn, xdy dung ha tang, lap dit trang
thiét bi, van hanh céac dich vu logistics, bao tri co s& vat chat, dong thoi lam chu
qué trinh kinh doanh (marketing, thu phi dich vu, cham so6c khach hang...). Nha
dau tu cling can dam bao thyc hién ding cam két vé tién d6 du an, chat luong
cong trinh, tiéu chuan méi truong, an toan lao dong... Trong khi d6, co quan

quan 1y ban hanh khung phap 1y, co ché giam sat, cac tiéu chuan hodc quy hoach
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c6 lién quan (tiéu chuan an toan kho, quy trinh phong chdy chita chay, chuan
muc vé xép d&, quan Iy container...). Co quan ndy ciing phéi hop v6i co quan
hai quan dé trién khai dich vu hai quan dién tir ngay tai ILC, tao thuén lgi cho
doanh nghiép XNK. O tam vi md, co quan quan 1y dé xuét chinh sach wu dai,
thué quan va dinh huéng phat trién logistics ving. V& phan chinh quyén dia
phuong, do ndm quyén kiém soat quy hoach d6 thi, quy dat, cip phép xay dung,
chinh quyén c6 trach nhiém hd tro giai phong mit bang, két ndi ha tang giao
thong (duong bd, dudong sat, cang song) dén ILC, dong thoi xtr 1y thi tuc hanh
chinh nhanh gon. Ho cling thuc d:fly cong tac an ninh trat ty, ddm bao moi truong
kinh doanh 6n dinh cho cic doanh nghiép. Su minh bach va san sang hd tro clia
chinh quyén gitp giam rii ro phap 1y va tao niém tin cho nha dau tu. Nho viéc
phan dinh trach nhiém mat cach 1d rang va c6 co ché trao doi thong tin thuong
xuyén, cac bén co thé phdi hop chit chg, tranh ddm chan hodc dun day trach
nhiém, tir 46 ning cao hiéu suit khai thac va gid tri cua ILC trong ving kinh té.
3.2.4.4. Két hop hé thong logistics lién viing

Bén canh ILC — noi déng vai tro “hat nhan” trung tim — thudng ton
tai nhitng co s& vé tinh gém ICD (Inland Container Depot), cang can, depot,
kho bii quy mé vira hodc nho nim rai rac trong khu vuc kinh té. Dé hé thng
nay hoat dong nhip nhang, cin phai thiét 14p mot ban quan 1y cip ving hoic
lién vung, giit vai tro diéu phdi, giam sat va thong nhat tiéu chuan tac nghiép.
Pau tién, ban quan 1y c6 nhiém vy 1ap ké hoach tong thé (master plan) vé ludng
hang di chuyén giira ILC va cac vé tinh, bao gdm cong suat tiép nhan, tan suat
xe tai, tau hoa, sa lan... cling nhu 1€n lich dong/rat container, lich hai quan nédi
dia. Ho ciing theo ddi sat sao bién dong (tac duong, thiéu container rong, nhu
cau cao diém nong san...) dé diéu chinh kip thoi [95, 96].

Tiép d6, ban quan 1y s& dinh ra hé théng “tiéu chuan chung” va SOP

(Standard Operating Procedures) trong qua trinh giao nhén, kiém tra, phong
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chay chira chay, xir 1y khiéu nai, v.v. Moi co s& vé tinh khi tham gia mang ludi
phai tuan thu cac chuin nay dé bao dam tinh dong nhat va ning cao hiéu qua
két ndi. Nhu vay, nhiing bat cap trong luéng van hanh cyc bo (cham tré, sai quy
cach dong gbi, tranh cai vé phi dich vu...) s& giam thiéu dang ké.

Ngoai ra, ban quan 1y ciing c6 thé xay dung nén tang CNTT (cong thong
tin logistics, EDI, TMS/WMS chung) cho toan by mang ludi, dé ILC va céc vé
tinh trao d6i dit liéu real-time, gitp xac dinh vi tri container, tinh trang kho bai,
cong suat xép dd, ton kho... Cach 1am nay khong chi ning cao tinh minh bach
ma con gia ting su linh hoat trong diéu phéi, tranh 4ch tic va toi wu chi phi cho
doanh nghiép. Nhu vy, mo hinh ban quan 1y ¢6 tam nhin bao quat s& gan két
ILC (trung tdm quéc té) vO1 hé théng v¢é tinh ndi dia, bdo dam dong chay hang
hoa thong sudt “tir cira ngd cang/san bay” dén cac khu cong nghiép, ctra khau
bién gidi, siéu thi hodc thi trudng tiéu dung. Pay 1a tién dé quan trong dé tao
nén hé sinh thai logistics théng nhét, noi ILC va vé tinh hd tro 13n nhau, khai
thac toi da tiém nang kinh té ving.
3.2.4.5. Ban qudn tri cdp khu viee va lién viing

Ban quan tri cap khu vuc va lién ving (Regional and Interregional
Management Board) 1a mét mo hinh t6 chic nham diéu phdi va quan 1y cac
trung tam logistics (ILC) cung v&i cac vé tinh cia nd, bao gom cac ICD, cang
can va cac trung tam logistics cap thap hon trong khu vuc. Theo 1y thuyét quan
tri chudi cung tng va logistics, mot hé théng logistics hiéu qua khong chi dya
vao co s& ha tang hién dai ma con phu thudc vao mé hinh quan tri hop ly, gitp
lién két cac thanh phan trong chudi gia tri. Trong d6, quan tri khu vuc va lién
vung dong vai tro quan trong trong viéc dam bao sy phdi hop nhip nhang giira
cac thanh phan, tdi vu hoa ludng hang hoa va nang cao hiéu sudt van hanh toan

khu vuec.
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Nén tang 1y thuyét cia m6 hinh nay dua trén ba 1y thuyét chinh. Trudc
hét, 1y thuyét quan tri logistics khu vie (Regional Logistics Governance) nhan
manh tAm quan trong cua cac co quan quan 1y hodc hoi ddng diéu phdi nhim
dam bao sy lién két giira cic trung tdm logistics va toi uu hoa viéc van hanh
chung. Tiép theo, 1y thuyét hop tac cong - tu (PPP) khang dinh rang su phdi
hop gitta chinh phtl va doanh nghiép 13 yéu té cdt 15i trong viéc xay dung md
hinh quan tri, khai thac va van hanh hé thong logistics. Cudi cling, 1y thuyét hé
théng logistics tich hop nhan manh rang logistics khong thé hoat dong rdi rac
ma phai c6 su phdi hop giira nhiéu cap do khac nhau tir ILC dén cac ICD va
cang can dé dam bao hiéu suit tdi wu.

3.2.5. H¢ thong cong nghé thong tin qudn Iy chung
3.2.5.1. Tich hop va két ndi cic bén lién quan trong hé thong logistics chung

Trude hét, ILC can phat trién cic nén tang va cong cu sd cho phép két
nbi dong bo tat ca mit xich trong chudi cung tmg. Diéu ndy bao gdm viéc trién
khai cong thong tin logistics, cong hai quan dién ti, cling nhu nhitng tmg dung
chuyén biét danh cho hang van tai, hang tau, kho bai, ICD v¢ tinh va co quan
hai quan. Mot hé théng tich hop nhu vay tao diéu kién dé moi bén lién quan
nhap, truy Xudt, va cap nhat thong tin theo thoi gian thuce, hinh thanh mot “mang
ludi s6” thdng nhat. Tir goc nhin van hanh, viéc két ndi thong tin xuyén sudt
gitip giam thiéu cong doan gidy to hoic thao tac thu cong, dong thoi ting tinh
minh bach trong giao dich. Pdi v6i chu hang va khach hang cudi, ho co thé
theo di 19 trinh van chuyén, trang thai don hang va ké hoach giao nhan rd rang,
qua do6 nang cao d0 tin cay va chét luong dich vu cua ILC. Cudi cung, su tich
hop nay con tao nén nén tang dit liéu chung gitip ILC phan tich, dy bao ludng
hang va t6i uu ngudn luc mot cach chit ché hon [135].

3.2.5.2. T déng héa va sé héa quy trinh
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Song hanh cung viéc lién két thong tin, ILC can ddy manh tu dong hoa
va s hoa cac quy trinh ndi bo dé rat ngan thoi gian xir 1y, giam chi phi va han
ché sai sot. Dién hinh 1a 4p dung hé théng quan Iy kho (WMS) va quan 1y van
tai (TMS) tich hop, tu dong cap nhat va phan b6 nhiém vu cho ddi xe, cong
nhan kho, xe nang, thiét bi xép d& [68]. Thay vi st dung phiéu 1énh thu cong,
nhéan vién van hanh c6 thé theo ddi s liéu container, vi tri bai, cong suat kho
tréng, hay lich XUt nhap thong qua cac giao di¢n di¢n tir. Bén canh do, robot
hodc bang chuyén tu dong, cong nghé RFID va cam bién IoT duoc dua vao kho
bai s& hd tro qua trinh dong goi, phan loai, kiém tra hang hoa, niang cao dang
ké nang suat va do chinh xac [80, 109, 110]. Pang chd ¥, hai quan dién tir va
cac cong doan khai béo, kiém tra ciing c6 thé ty dong héa & mic cao (ching
han quét ma vach, kiém tra ludng xanh/do), gitip giam tai cho nhan luc va tiét
ki€m thoi gian thong quan. Khi moi hoat dong duoc sb hoa xuyén sudt, ILC ¢6
thé tao ra dong chay cong viéc nhanh gon, giam sat chit ché va dua ra phan hoi
kip thoi [78].
3.2.5.3. Chuan héa dir liéu va chia sé thoi gian thuc

Yéu t then chét cudi cung trong chuyén dbi sb 13 xdy dung bd chuan dir
liéu théng nhit va dam bao kha ning chia sé thong tin theo thoi gian thuc cho
tat ca cac bén. Su déng b6 vé dinh dang, ma hang, trang thai container, thong
tin van don... s€ loai bé nhitng xung ddt trong viéc nhan dién va truy xudt dit
lidu, tranh tinh trang “bén nay goi A, bén kia hiéu 1a B”. Dé thyc thi diéu nay,
ILC nén ap dung cac chuan coéng nghiép quéc té (chang han UN/EDIFACT,
GS1, EDI) hoic trién khai cac cong API hién dai, cho phép tich hop hé théng
cua timg doanh nghiép vao méi truong sd chung [123,130,131]. Viéc cdp nhat
thong tin dién ra theo thoi gian thuc s& giup canh bdo som vé kha ning tic
nghén, thiéu container rong, hodc bién dong nhu cau kho bai, tao diéu kién cho

viéc diéu phoi linh hoat. Khong chi vay, dir li€éu chuan hda va chia sé tirc thoi
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con dong gdp vao kha nang phan tich, du bao, hd tro ILC va cac d6i tac ra quyét
dinh chién luoc (mé rong ha ting, b sung thiét bi xép d, diéu chinh ca 1am
viéc...) mot cach thong minh. Pay chinh I nén tang viing chic dé ILC tién t&i
quan tri chudi cung tng bén virng, nang cao ning luc canh tranh va thu hut dau
tur qudc té [129].

3.3. Vai tro ciia trung tam logistics quoc té

3.3.1. Civa ngé quoc té, két néi trwc tiép véi cdc thi trwong todn ciu

Mot ILC (ILC) giit vai trd 1am cau ndi chi chét dua hang hoa ndi dia
vuon ra thi trudng nudc ngoai va nguoc lai, qua d6 hd tro cac doanh nghiép
xuat nhap khau tim dén kénh giao thuong thuan lgi, t6i wu chi phi [108]. Nho
nam & vi tri chién lugc, ILC gitp rat ngan khoang cach van chuyén, ting cudng
ho6i nhap kinh té va thuc ddy thuong mai quéc té. Hang hoa ctia doanh nghiép
trong nudc dé dang tiép can cac thi truong 16n trén thé gisi thong qua ludng
van tai da phuong thirc (dudng bo, duong sit, dudng thity, duong hang khong),
1am gia ting dang ké tiém nang xuat khau. Pong thoi, nhap khau nguyén liéu,
may moéc hay cong nghé ciing dugc ddy nhanh, hd tro cac nha may, khu cong
nghiép hoan thién chudi cung tng dau vao. Co thé néi, vai trd “cira ngd” qubc
té ctia ILC gdp phan quan trong vao viéc ning cao ning luc canh tranh tong thé
cho ca vung kinh té, déng gop tich cuc vao qua trinh hoi nhép toan cau [125,
131, 138].

Bén canh két ndi xuat nhap khau, ILC con dong vai tro trung tim trong
viéc diéu tiét ludng hang hoa, nham giam thiéu chi phi van chuyén va han ché
qua tai & mot cira ngd duy nhét. Viéc kiém soat dong container doi hoi kha ning
quan 1y thong tin thoi gian thuc, phan bd ngudn luc (kho bai, phuong tién xép
dd, xe tai, tau hoa...) dya trén du bao va nhu cau thuc té [127]. Nho do, ILC
phéi hop vdi cac co so vé tinh, hang van tai, cang can dé diéu huong container

t61 khu vuc c6 cong suat kho bai chua sir dung hét, gitip tranh tinh trang don «
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cling nhu giam ap luc giao thong xung quanh. Pong thoi, doanh nghiép co thé
tiét kiém chi phi dang ké do t6i wu héa 16 trinh, rat ngan thoi gian luu kho va
luan chuyén container, tir @6 nang cao hiéu qua van hanh toan chudi cung tng.
3.3.2. Ning cao ning lwc canh tranh kinh té khu vic

Vi tu cach “hat nhan” cua mang ludi van tai va dich vu hau can, ILC
thuc ddy manh mé qua trinh 4p dung cdc md hinh logistics hién dai nhu
3PL/4PL va cac giai phap chuyén d6i s6 (EDI, TMS, WMS, ToT...). Vi day la
trung tam c6 quy mo 16n, tich hgp da dich vy, ILC s& hitu ha tﬁng cong nghé
va quan tri dt tm dé dan dit cac doanh nghiép logistics, hing van tai nang cap
hé théng cua minh [124]. Thay vi cach lam ro1 rac, tung mat xich chiu su chi
phéi cua mdt don vi riéng 1¢, ILC tao ra moi truong déng bd, noi thong tin luan
chuyén lién tuc va chinh xac. Qua d6, chudi cung ung tré nén “thong minh”
hon, kiém so4t tot hon vé thoi gian, chat luong, cude phi, dong thoi giam thiéu
sai sot hay ach tic. Hon nita, viéc tmg dung cong nghé trong theo ddi container,
giam sat kho bai hay kiém tra hai quan dién tir con tao gia tri 16n vé minh bach,
gitp doanh nghi¢p XNK gia tang su hai long va tin cay.
3.3.3. Thiic ddy ting truwéng kinh té, thu hit diu tiv phdt trién bén viing

Béng viéc xay dung co sé ha tﬁng logistics hién dai, cung Célp dich vu
chét luong cao va rat ngan chudi thu tuc hai quan, ILC gitp doanh nghiép xuét
nhap khau t6i vu chi phi ciing nhu rat ngan thoi gian giao hang. Thi trudng nodi
dia 1an qudc té danh gia cao nhiing loi thé nay, khién san phim cta doanh
nghiép tré nén canh tranh hon vé gia va nhanh chéng tiép can nguoi tiéu dung.
Vé mat vi mo, ILC 13 nhan t6 tao “luc hit” dau tu truc tiép nudc ngoai (FDI)
do cac cong ty da qudc gia nhin thay tiém ning giam chi phi logistics, minh
bach trong khau giao nhan va dé& dang tiép can hé thong van tai qudc té. Pong
thoi, ha ting phuc vu ILC (dudng bd, duong sit, nha ga, bén song...) dugc

nang cap, khong chi dem lai 1oi ich cho kinh té viing ma con thuc day cac nganh
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cong nghi¢p phu trg, dich vu thuong mai, cai thi¢n chét luong do6 thi va xa hoi
[89].

Mot ILC ciing c6 thé dong gop dang ké vao muc tiéu bén vimng, nhat 1a
khi tich hgp cac giai phap quan ly nang luong, img dung cong nghé xanh va
giam phat thai carbon [90]. Quan tri tt ludng container, khai thac t6i da kha
ning van chuyén da phuong thirc (dudng thuy, dudng sét) ciing gop phan han
ché luong xe tai chay duong b, giam thiéu un tic va 6 nhiém khong khi. Thém
vao d6, ILC hd tro viée lién két vung hi¢u qua: cac cum cong nghiép, cira khau,
bén cang v¢ tinh déu nhan duoc lgi ich tir su két ndi va diéu phéi lué)ng hang
tréi chay. Nho vay, kinh té dia phuong phat trién hai hoa, tao co hoi viée lam
cho nguoi dan va duy tri tdng trudng dai han. Pugce quy hoach ding hudng,
ILC khong chi dap img nhu cau doanh nghiép vé hiéu qua kinh té, ma con mang
lai gid tri xa hoi va moi trudng, nang tam kinh té khu vuc trong hanh trinh tang
truong bén viing.

3.4. Phan loai trung tam logistics qudc té
3.4.1. Trung tam logistics quoc té gin véi cing bién

ILC cira ngd cang bién (Port-centric) 13 hinh thtrc ILC trién khai sat khu
vuc cang nude sau, dam nhan vai tro then chét trong tiép nhan va xu 1y hang
xudt nhap khau bang duong bién. Tai day, ILC tan dung loi thé vé kha ning
tiép can tau bién trong tai 16n, rat ngin qué trinh giao nhén container tir cau
cang sang cac khu kho bai 1an can, tham chi trién khai dich vu hai quan ngay
tai bén [112, 116]. Khong gian quy hoach thudng tip trung vao céc bai
container (CY) quy mo 16n, hé thong cau gian, cau khung hién dai dé boc d&
nhanh, kho ngoai quan va trung tim diéu hanh hd trg thi tuc XNK. Thém vao
d6, ILC ctra ngd cang bién thuong phuc vu luong hang hoa kha da dang nhu
nong san, hang rdi, hang cong nghiép nang, linh kién dién tr... Pong thoi, viéc

két noi voi duong sat hoac duong bd ndi dia cling dugc day manh, nham chuyén

58



tiép hang hoa di/dén cac khu cong nghiép hodc ving san xuit mot cach tron
tru. M6 hinh nay phu hop véi nhitng quéc gia hodc khu vuc c6 tuyén hang hai
s6i dong, gop phan giam un tic tai cang va ning cao toc d6 thong quan cua ca
ving kinh té.
3.4.2. Trung tém logistics quéc té gin véi san bay

ILC san bay (Air Cargo Logistics Center) chuyén vé vén tai hang khong,
thuong dit gan hodc ngay bén canh san bay qudc té. V4i dic thi hang khong
vu tién toc d6 va van chuyén hang gia tri cao, ILC nay tap trung vao ha ting
nha ga hang hoa (cargo terminal), hé thong kiém dinh an ninh hang khong, kho
lanh (néu can) va céc thiét bi xép d& nhe nhung nhanh gon [54]. M6t loi thé 13
thoi gian luan chuyén hang hoa & ILC san bay thuong ngan hon dudng bién
hay dudng bo, do dich vu “door to door” biang may bay rat ngin hanh trinh
dang ké. Pé t6i wu hiéu qua, trung tm ciing cung cap cac dich vu gia trj gia
ting nhu déng goi, dan nhin theo quy cach qudc té, thu tuc hai quan dién tir
(thudong két ndi nhanh qua cac cong truc tuyén) va hé thong kiém tra an toan
bay. Nho @6, ILC chuyén hang khong thudng nhiam dén khach hang 14 doanh
nghiép XNK hang dién tir, linh kién cong nghé, san pham tuoi séng hay dugc
pham can giao nhanh, qua d6 thuc ddy sy phat trién logistics cao cdp va hién
dai.
3.4.3. Trung tim logistics quéc té vé tinh

ILC vé€ tinh (Dry Port/ICD 16n) dugc xay dung sau trong khu vuc noi dia,
noi khong c6 bo bién hodc san bay quéc té. Tai day, ILC thuc hién chiic nang
“cang can” (Dry Port) hodc trung tim diéu phdi hang hoa qua dudng sat, dudng
bo. Hang hoa Xuét nhap khau s& duoc gom lai hoac chia tach tir nha may, khu
cong nghiép dé dua vé ILC thuc hién thu tuc hai quan noi dia, dong/rut
container, sau d6 van chuyén dén cang bién hodc san bay qudc té dé hoan tat

quy trinh [114, 115]. Nguoc lai, hang nhap khau duoc do tai cang bién, cap nhat
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manifest, rdi dwa thang vé ILC vé tinh dé thong quan, luu kho, hodc phan phdi
tiép. Uu diém cta mo hinh nay 1a giup giam tai tai cang bién/san bay, dong thoi
tao thuan loi cho doanh nghiép trong ving khong phai di chuyén hang hoa qua
xa 1én ctra ngd xut nhap. Khu “Dry Port” thudng c6 duong sit chuyén dung
hodc két ndi cao tdc, bii container khang trang, cung dich vu 3PL, depot
container rong. Su xuat hién cua ILC vé tinh ciing gop phan lan téa loi ich
logistics sdu hon vao cac tinh/thanh, cdi thién chudi cung tung ndi dia [38,
67,77].
3.4.4. Trung tam logistics quoc té két hop phin phéi néi dia

ILC két hop phan phéi ndi dia hudng t61 phuc vu thi truong ndi dia, vira
thie hién vai tro trung chuyén quéc té, vira trién khai trung tim phan phéi va
1a ILC vé tinh. Bén trong ILC, doanh nghiép c6 thé str dung kho tong hop, kho
lanh, dich vu 3PL/4PL dé dap tng nhu cau cua kénh ban 1¢, siéu thi, chudi cira
hang, thuong mai dién tir. Khong chi dimg & ludng hang XNK, ILC dang nay
két hop linh hoat giita nhiém vu qudc té va phan phéi noi dia (last-mile delivery)
cho khach hang trong nudc. Tir d6, chudi cung img trd nén toan dién hon: hang
nhap khau vé ILC, hoan thién dong goi, dan nhan, phan phéi theo don dit hang
cua céac nha ban 1¢ ndi dia; hodc nguoc lai, hang noi dia cé thé tap két tai ILC
dé chuan bj xuét khau nhanh. Nho mé hinh nay, doanh nghiép va nha cung cip
dich vu logistics ¢6 thé toi wu héa ngudn lyc, cung dudng, dong thoi ning cao
chat lugng phuc vu khach hang noi dia, rit ngan thoi gian dua san pham ra thi
truong.
3.5. Phat trién trung tam logisitics quoc té cho khu vuc Kinh té trong diém
phia Bic
3.5.1. Khdi niém va vai tré khu vwe kinh té trong diém phia Biic

3.5.1.1. Khdi niém khu viee kinh té trong diém phia Bdc
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Khu vuc kinh té trong diém phia Bac 1a mot trong nhimg ving dong luc
phat trién quan trong cua Viét Nam, tap trung nhiéu loi thé vé vi tri dia 1y, ha
tang giao thong, ngudn nhan lyc, co s& cong nghiép va dich vu. Mic du pham
vi cu thé ¢ thé dugc diéu chinh theo timg giai doan quy hoach, thong thuong
khu vuc nay gém cac tinh, thanh phé nhu Ha Noi, Hai Phong, Quang Ninh, Bic
Ninh, Hung Yén, Hai Duong, Vinh Phuac (va co thé mo rong hodc linh hoat
thém/b4t mot so tinh tuy theo chinh sach). Tinh chét “trong diém” dugc dinh
hinh boi nang lyc kinh t& vuot trdi, thé hién qua quy md san xuit cong nghiép,
Xuat nhap khau, thu hit dau tu nudce ngoai (FDI), mat d§ dan cu cao, cling nhu
tbc do d6 thi hda manh. Déng thoi, khu vuc nay quy tu cc trung tim cong
nghi¢p, thuong mai, giao duc va nghién ctru 16m, déng vai tro then chdt trong
dinh hudng ting truéng, chuyén dich co cau kinh té va hoi nhap quéc té cua
Viét Nam [16].

Nho loi thé vi tri ndm & cira ngd phia Béc, gin bién gidi Trung Qudc va
ven cac tuyén giao thong bién quéc té, khu vuc kinh té trong diém phia Béc
dam bao kha niang két nbi xuyén bién giéi nhanh chong. Ha Noi 13 trung tim
chinh tri — hanh chinh, ddng thoi giir vai trd “dau ndo” nghién ctru — phat trién
va thu hut nhan luc chat lugng cao; Hai Phong va Quéang Ninh sé hitu hé thong
cang bién nudc sdu, cang hang khong, tao diéu kién 1y twong cho ludng hang
hoa xuit nhap khau; cac tinh 1an can nhu Bic Ninh, Hung Yén, Hai Duong,
Vinh Phiic 1a “vanh dai cong nghiép” véi nhiéu khu cong nghiép, cum cong
nghiép, co so san xuét linh kién dién tir, co khi, dét may, ché bién nong san. Su
dan xen chat ché nay da hinh thanh nén mot thyc thé kinh té lién két, hd tro 13n
nhau trén ca phuong dién dau vao — dau ra, cung cip — tiéu thy, ciing nhu
logistics va dich vu.

3.5.1.2. Vai tro ciia khu v kinh té trong diém phia Bic
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Vi vi thé va tiém nang trén, khu vuc kinh té trong diém phia Bic dong
vai trd dic biét quan trong trong chién luoc phat trién kinh té — xa hoi cua ca
nude. Trude hét, day 1 trung tim cong nghiép — dich vu 16n va dau tau thic
day tang truong, noi cac doanh nghiép, tip doan da qudc gia rot von vao, dan
dén hiéu tmg lan téa vé cong nghé, k¥ ning quan Iy va co hoi viéc 1am. Nho

hang loat khu cong nghiép hién dai va hé thdng co so ha ting twong dbi phat

CAC VUNG KINH TE KHAC

trién (dudng cao tde, cang bién, san bay, dudng sit...), khu vuc ndy goép phan

nang cao nang luc canh tranh cua Viét Nam trén truong quéc té, hd trg doanh
nghiép xuit nhap khau tiép can thi truong toan cidu mot cach thun loi [16].

Hinh 3.1 Vi tri va vai tro cua khu vue kinh té trong diém phia Bic

(Nguén: NCS dé xudt)

Bén canh d6, v6i dan sé va mat do db thi cao, khu vyc kinh té trong diém

phia Bic cling tao suc hut cho cac hoat dong thuong mai — dich vy, hinh thanh

céc trung tAm phan phéi, logistics, trung tim nghién ctru — dao tao va thi truong

tiéu dung s61 dong. Nho diéu kién giao thong da dang va su hién dién cta cac

dau moi cang bién, ctra khau quoc te, khu vuc nay két noi viung dong bang song
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Hong v&i cac tinh trung du, mién ndi phia Bic va xa hon 1a mang ludi qudc té.
Ngoai ra, Ha Noi ciing cac trung tdm vé tinh khac con 1a diém twa chinh trj —
vin hoéa, thiic day hop tac song phuong, da phuong, thu hut du lich va giao luu
vin hoa. Tat ca yéu t6 trén tao nén mot cau trac kinh té ving 6n dinh, dong gop
ty trong cao vao GDP ca nudc va lién tuc gilr vai tro miii nhon cho cac chinh
sach thu hut FDI, phat trién khoa hoc — cong nghé ciing nhu nang cao doi song
nguoi dan.

Chinh nho vai tro nong ¢t trong xuc tién xuat nhap khau, phat trién cong
nghi¢p, dich vu va tap trung dan cu chit lugng cao, khu vuc kinh té trong diém
phia Bic dugc xem 1a dong luc dan dit ting trudng trén nhiéu phuong dién. Su
phat trién cta ving nay khong chi lam thay doi bd mat kinh té — xa hdi tai chd,
ma con lan téa anh hudng dén cac ving 1an can thong qua dong vén, thi truong
viéc 1am va chuyén giao cong nghé. Vi viy, tiép tuc hoan thién co s ha tang,
chinh sach thu hat dau tu, xay dung hé théng logistics hién dai, dic biét 1a ILC
(ILC) dting tam, s& gitp khu vuc kinh té trong diém phia Bic giit vitng vai trd
“dau tau” din dat nén kinh té Viét Nam trong tuong lai.

3.5.2. Phdt trién trung tam logistics quéc té cho khu vwce kinh té trong diém
phia Bic

Phat trién ILC (ILC) cho khu vuc kinh té trong diém phia Béc, vé mit 1y
thuyét, d6ng nghia voi viéc thiét 1ap mét dau mbi logistics quy mé 16n, duogc
quy hoach, dau tu, t6 chtrc va quan 1y theo tiéu chuan hién dai dé két ndi da
phuong thirc (dudng bo, duong sit, dudng bién, dudng hang khong), tich hop
cac khau luu kho, dong goi, hai quan, chuyén doi phuong thtc vén tai, cling
chudi dich vu gia tri gia ting (3PL, 4PL...) & tam qudc té. Muc tiéu then chét

cua qua trinh nay 1a to1 vu ludong hang, giam chi phi, két néi xuyén bién gidi va
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thu hut dau tu. Su phat trién ILC khong chi doi hoi cac budc nang cép ha tang,

ma con yéu cau sy phoi hgp nhi€u yéu to6 vé quan tri, chinh sach, cong nghé

3.5.2.1. Quy hoach khéng gian va ha ting
Trude hét, viéc quy hoach ILC can tuan theo cac nguyén 1y cta kinh té
vung va quy hoach khong gian (spatial planning). Theo do, nha quy hoach phai

xéac dinh vi tri chién lugc cho ILC, thuong 13 giao diém cta cac hanh lang giao

KHU VUC KINH TE TRONG PIEM PHIA BAC
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Hinh 3.2 Hinh M6 hinh phat trién ILC

(Nguén: NCS dé xudt)
thong huyét mach nhu cao tdc lién tinh, dudng sit xuyén ving, hodc gan cang
bién nudc sdu, san bay qubc té (néu muc tiéu 1 tap trung xuat nhip khau dudng
bién, duong hang khong). Ly thuyét phan bo khong gian chi rd rang, mot trung
tam logistics duoc dit “gan thi truong” nhung ciing “gan ngudn cung” s& gitip
giam thiéu chi phi “thoi gian chét”, nhu thoi gian xe chd xép dd, thoi gian luu

container, cling nhu chi phi nhién li€u va nhan céng [73, 99].
Bén canh viéc chon vi tri, quy mé ILC phai hai hoa gitra tiém ning ludng
hang tuong lai va kha ning dau tu hién tai. Du bdo ting trudng cong nghiép,

thuong mai, xuat nhap khau cua vung can dugc nghién cuu ky ludng dé tranh
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tinh trang “qua 16n” giy lang phi, hoic “qua nho” khién ILC khong dap tng
n6i nhu ciu trong giai doan cao diém. Ngoai ra, trong qué trinh thiét ké, phai
rd rang vé chirc ning ting phan khu: kho bai, khu ngoai quan, depot container
rong, khu xtr 1y hang (déng goi, dan nhan), vin phong hai quan, trung tim diéu
hanh... Sy b6 tri hop 1y s& gitip ludng di chuyén hang héa ndi bd (vi du tir khu
depot sang kho ngoai quan) lién mach, giam thiéu chong chéo.

3.5.2.2. Xay dwng mé hinh qudn Iy va thé ché

Trén phuong dién 1y thuyét hop tac cong — tu (PPP) va quén trj ha tang
logistics, hinh thirc ddu tu hdn hop (nha nudc — tu nhan) dang ngay cang phd
bién. Ly do 14 ha tang logistics yéu cau von 16n, cong nghé phuc tap, trong khi
nha nudc can co ché thi truong dé t6i wu van hanh, con doanh nghi¢p can su
béo tro chinh sach tir chinh phu. Nha nuéc c6 thé hd trg ILC thong qua quy
hoach tong thé, quy dinh cu thé vé chirc nang va pham vi hoat dong, dong thoi
cap phép xdy dung, dam bao hanh lang phap 1y 6n dinh. Phia tu nhin (doanh
nghiép logistics, tip doan, lién doanh) cung cap von, kinh nghiém quan 1y, k¥
thuat hién dai, sin sang chiu ri ro thi trudng.

Viéc phan bb trach nhiém phai rd rang gitta nha dau tu, co quan quan 1y
va chinh quyén dia phuong. Nha dau tu van hanh thuc té (quan 1y kho, bbc da,
cung cdp dich vu 3PL/4PL), con co quan quan 1y chuyén trach ban hanh tiéu
chuan an toan, phong chdy chira chay, quy dinh hai quan dién tir, chinh sach
thué quan. Chinh quyén dia phuong phdi hop giai phong mit bang, xay dung
duong ndi bo, nut giao thong, hd trg thu tuc hanh chinh... M6 hinh nay bao
dam ILC vira mang tinh linh hoat ciia doanh nghiép, vira duy tri trdt ty va sy
hd tro can thiét tir phia nha nudc. Theo cac nghién ctiu vé khung phap 1y
logistics, néu thiéu su déng bd nay, trung tdm kho dat hiéu suét cao do gap

vudng mac vé von, dat dai, chinh sach, hay xung dot loi ich.
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3.5.2.3. Tao hé sinh thai dich vu logistics da dang

Duéi goc do 1y thuyét “cluster” (cum nganh), muén phat huy tdi da hiéu
qua, ILC can hinh thanh mét “hé sinh thai” logistics, trong d6 c6 su hién dién
ctia nhiéu doanh nghi¢p dich vu khac nhau. Khong chi ¢6 nha cung cép kho bai,
van tai duong bo, dudng sit, duong thity, ma con ca cac cong ty hai quan, ngan
hang, bao hiém, kiém dinh chat luong, thim chi dich vu tai chinh, phap ly
chuyén vé xuit nhap khau. M6 hinh nay thic day lién két (cooperation) trong
viéc chia sé thong tin, ha ting, dong thoi canh tranh (competition) vé gia, chat
lugng dich vu — tao dong luc cho doanh nghi¢p khong ngimg nang cao hi¢u
qua [91, 121].

Theo cac quan diém logistics hién dai, vai trd “hau can thong minh” ngay
cang quan trong, nhét 1a véi dich vu 3PL/4PL. 3PL cung cép chudi dich vu
khép kin nhu van tai, kho bai, phan phéi, trong khi 4PL con dong vai tro diéu
hanh (control tower) cho toan chudi cung tmg. Khi ILC tich hop sén ha ting va
dich vu, doanh nghi€p XNK chi can giao hang hoa dén/di tir ILC, moi cong
doan con lai (Iuu kho, dan nhan, khai hai quan, quan 1y container...) déu duogc
xtt Iy tron goi. Do d6, hang héa luu thong nhanh, han ché chi phi thira, va ting
suc canh tranh. Hon nira, viéc phan phéi thong tin — vi du lich tau, tinh trang
bén bai, nut giao thong — ciing tré nén thuan tién, gitp khu vuc kinh té trong
diém phia Béc van hanh lién mach, thuc déy Xuat nhap khau va luu thong noi
dia [137].
3.5.2.4. Phdt trién ha tang céng nghé théng tin

Trong boi canh chudi cung tng sb (digital supply chain), ILC can ap
dung céc giai phap cong nghé hién dai nham s hoa va ty dong hoa nhiéu khau
van hanh. Cac nén tang nhu cong thong tin logistics 1a diém truy cap chung,
noi doanh nghi¢p XNK, hang van tai, dai Iy hai quan... c6 thé tra ctru lich trinh,

gia cudc, lam thua tuc va theo doi 16 hang theo thoi gian thuc. TMS (Transport
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Management System) va WMS (Warehouse Management System) cho phép
1ap ké hoach van tai, t6i vu quing dudng, quan Iy chit ché cong suat bén bai,
hoac dinh vi container (GPS, RFID) nham tranh thét lac, tiét kiém thoi gian bdc
xép. EDI (Electronic Data Interchange) mang lai kha ning trao d6i dir liéu tur
dong gitta cac hé thong, tranh 16i do nhap liéu thu cong [122, 123].

Thém vao d6, cam bién IoT hd tro kiém soat chat lugng hang hoa, nhu
theo ddi nhiét d5/dd6 Am kho lanh, phat hi¢n sy ¢ an ninh. Cac thuat toan tdi
wu va Al (tri tué nhan tao) co6 thé phan tich dir liéu 16n (big data) dé du béo nhu
cau, dé xuét lich xe, ca 1am viéc, lich tau hop 1y, giam ton dong, giam ach tac.
Tat ca nhiing cai tién nay rat ngan thoi gian luu kho, giam thiéu chi phi nhan
cong, nang cao ning suat, qua d6 giam chi phi logistics va gitip hang hoa cua
doanh nghi¢p canh tranh hon trén thi truong quéc té. Mit khac, mo hinh
logistics 4.0 khong chi dimng ¢ cong théng tin hay TMS/WMS, ma con tich hop
blockchain dé minh bach ludng chimg tir, gia ting do tin cdy trong giao dich
XNK.
3.5.2.5. Phén b6 va svr dung hiéu qud cdc ngudn lyc

Tt goc nhin kinh té vung, dau tu bai ban vao ILC tao “lyc hat” dbi vai
cac nguodn luc (von, lao dong, cong nghé, théng tin) do vao khu vuc kinh té
trong diém phia Bac. Khi ILC véan hanh tét, cac cum cong nghiép dia phuong
hay tham chi vung 1an can s€ nhan lgi ich: nha may rat ngén thot gian van tai,
giam chi phi luu container, ning cao ning lyc san xuat. Pong thoi, ha ting két
nbi (cau, dudng cao tdc, dudng sit lién ving) duge nang cip, tao thuan loi cho
nguodi dan di chuyén, kinh doanh dich vu, m¢ rong thi truong hang hoéa ti€u
dung. Xét dudi Iy thuyét chudi gia tri, ILC khong chi dong vai trd kho chuyén
tiép ma con 1a “noi tao gia tri” (value-adding place). Tai d6, hang héa co thé
trai qua cac cong doan hoan thién: phan loai, déng géi, dan nhan, tham chi lap

rap nhe (néu c6 diy chuyén phu hop). M6 hinh nay gitp gia ting gia tri cia san
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pham trude khi xudt khiu, ning ty 18 ndi dia hoa va phat trién cac nganh cong
nghiép phu trg.

Ngoai ra, ILC ciing tac dong t6i thi trudong lao dong: nhu cau nhan luc
trinh do cao (quan 1y chudi cung tmg, IT, ty dong hoa) va lao dong phd thong
(nhan vién kho, 1ai xe nang...) déu ting. Diéu nay kéo theo nhu ciu gido duc,
dao tao, tao co hoi viéc lam cho nguoi dan, déng tho1 ndng cao mat béng thu
nhap. V& mit chinh sach, chinh quyén dia phuong, bd nganh, va nha dau tu can
phéi hop xdy dung co ché hd tro nhu wu dai thué cho doanh nghiép 3PL, quy
dinh an toan, tiéu chuan vé boc dd, phong chay chita chdy... Cach tiép can lién
nganh nay khuyén khich phat trién bén viing, duy tri trat tu d6 thi, bao vé moi
truong, thic day lién két ving (v6i cac tinh trung du, ving nii, ctra khau...).
3.6 Céc yéu to anh hwéng phat trién trung tam logistics quoc té
3.6.1. Xdc dinh cdc yéu to

Pé xac dinh cac yéu t6 anh huéng dén KVKTTDPB, nghién ctru st dung
két qua & bang “Cac nghién ctru vé yéu td tic dong dén su phat trién ILC”, két
qua cta phan nghién ctru tong quan dé 1am cin ct thue hién khao sat Delphi.
Nghién ctru chon 15 chuyén gia theo phuong phdp “muc tiéu-dat trudc”
(purposive sampling) dé bao dam cé chiéu sau chuyén mén 14n tinh da dién cua
gbc nhin. Tiéu chi lya chon la: it nhat mudi nadm kinh nghiém thyc tién trong
chudi logistics hodc nghién ctru cang, timg truc tiép tham gia quy hoach, van
hanh hodc tu van chinh sach vé trung tam logistics; hiéu 5 bdi canh Khu vuc
Kinh té Trong diém phia Béc; sin sang tham gia ba vong phan hdi an danh.
Thanh phan dugc chia thanh bon nhom twong ddi can bang: (i) can bd quan 1y
nha nudc va co quan cang vu (3 nguoi) nim khung phap 1y, (ii) lanh dao doanh
nghiép 3PL va hang tau khai thac kho-béi (4 nguoi) dai dién nhu cau thi truong,
(iii) giam dbc hodc k¥ su ha ting tai cac cang/khu cong nghiép (5 nguoi) phan

anh kha nang k¥ thuat, va (iv) gidng vién—nha nghién ctu logistics (3 nguoi)

68



bao dam gbéc nhin hoc thuat. Khao sat td chirc hoan toan truc tuyén: thu moi
kém bang tiéu chi vong 1 duoc gti email, két qua tong hop (median, IQR, binh
ludn an danh) duoc tra lai panel & cudi mdi vong dé chuyén gia diéu chinh danh
gia nhung khong 16 danh tinh, qua d6 duy tri tinh doc 1ap va han ché anh huong
be phai.

Két qua vong 1 cho thiy bang 10 yéu t6 khoi dau dugce danh gia trén
thang Likert 5 mtrc béi 15 chuyén gia; gia tri trung vi cua “Vi tri chién lugc va
két ndi giao thong”, “Co sé ha tang hién dai” va “Kha ning cung cap dich vu”
déu vuot 4,0 trong khi IQR dudi 1,5, ching t6 mic d§ quan trong cao va déng
thuan kha tot. “Co ché quan tri”, “Hé thong cong nghé thong tin quan 1y chung”
va “Vai tro doi voi khu vuc kinh t&” dat trung vi khoang 3,9—4,1 nhung IQR
xap xi 1,6, nghia 13 vin con khac biét quan diém. Nam yéu t6 con lai —
“Logistics xanh”, “Thuong mai dién tir xuyén bién giéi”, “Logistics hd trg phat
trién d6 thi”, “Tiém ning loi nhuan” va “Logistics hd tro d6 thi” — chi dat trung
vi 3,3-3,6 va IQR trén 1,8 nén bi liét ké vao danh sach xem xét loai bo. Hé sb
Kendall’s W ¢ vong dau 13 0,43, mic dong thudn trung binh, do vdy bang phan
héi an danh kém s6 liéu tom tat duoc gui lai cho panel dé bat dau vong 2. Bang
khdo sat delphi

Vong 2 dién ra sau hai tuan; khi chuyén gia duoc tiép cin két qua tong
hop, ba yéu t6 dung sat ngudng — “Co ché quan tri”, “Hé théng céng nghé
thong tin quan 1y chung” va “Vai tro khu vuc kinh t&” — déu ting diém déng ké:
trung vi nang 1én 4,3—-4,4 va IQR giam con xap xi 1,2 nhd sy diéu chinh danh
gia dya trén y kién dong nghiép. “Kha ning cung cp dich vu” ciing cai thién
IQR Xuéng 1,0, cung cd vi thé then cht. Nguoc lai, hai yéu tb “Logistics xanh”
va “Thuong mai dién tr xuyén bién gi¢i” tiép tuc giit diém thap va IQR cao,
xac nhan mac do uu tién thép ddi véi giai doan phat trién ILC hién tai; do do

céc nhan tb nay bi loai bo khéi danh sach. H¢ s6 Kendall’s W dat 0,63, cho théy

69



déng thuan da cai thién nhung van chua dat ngudng 0,70 du kién, vong 3 duoc
tién hanh dé hoi ty hoan toan.

Vong 3 tap trung vao bay yéu t con lai. Sau 1an danh gia cubi cung, “Hé
thdng cong nghé thong tin quan 1y chung” vuot qua ngudng véi trung vi 4,5 va
IQR 0,9, gia nhap nhom yéu td ¢t 161 bén canh “Vi tri chién lugc va két nbi

29 ¢

giao thong”, “Co sé ha tﬁng hi¢én dai1”, “Kha nang cung cép dich vu”, “Co ché
quan tri” va “Vai tro d6i véi khu vuc kinh t€”. Yéu t6 duy nhét con yéu,
“Logistics hd trg phat trién d6 thi”, van gilr IQR 1,7 nén bi loai. Kendall’s W
tang 1én 0,72, dat tiéu chuan dong thuan cao; quy trinh Delphi két thuc tai day.
Két qua cudi cung dong thoi xac 1ap bd sau yéu té trong yéu dugce chuyén gia
théng nhat 13 ¢ ¥ nghia quyét dinh d6i v6i sy phét trién ILC & KVKTTPPB
va s¢ dugc dua vao khao sat dién rong, kiém dinh Cronbach’s Alpha, EFA—
PCA va m6 hinh hdi quy trong cic budc nghién ctru tiép theo.

Bang 3.1 Tom tit thong ké (gia tri trung vi — IQR) va
quyét dinh giit/loai qua ba vong Delphi

o vong 1(n | Vong 2(n | Vong 3(n | Quyét
Yéu té danh gia = 15) = 15) = 15) dinh cudi
Vi tri chién lugc & két  |4.6-1.2 [4.7-1.0 |4.8-0.8 |Giir
noi giao thong
Co so ha tang hién dai 44-14|45-1.1[4.7-0.9 |Giir
Kha ning cung capdich |4.3-1.34.4-1.0|4.5-1.0 |Giir
vu
Co ché quan tri 40-16|43-12|4.4-1.1|Gii
Hé thong CNTT quanly |3.9-1.7 |4.2-1.3|4.5-0.9 |Giir
chung
Vai trd doi voi khuvye  |4.0-1.6 [4.2-1.2 |4.3-1.0 |Giir
kinh té
Logistics xanh 36-18|3.7-1.8|—(da Loai 6 V2

loai)
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o vong 1(n | Vong 2(n | Vong 3(n | Quyét
Yéu to danh gia =15) =15) =15) dinh cuoi
TMDT xuyén bién gidi 35-19|36-1.9|—(da Loai 6 V2

loai)
Logistics ho tro phat 34-19|—(@da — Loai 6 V1
trien do thi loai)
Tiém nang loi nhun 3.3-2.0|—(da — Loai ¢ V1
loai)

(NCS tinh todn téng hop)

3.6.2. Kiém dinh cdc yéu t6 phdt trién thong qua khdo sdt
3.6.2.1. Kich thuwéc mau va phdn nhém khdo sat

Nghién ctru dugc thye hién vai 350 dbi tugng khao sat, dap tng day du
yéu cau ti thiéu theo khuyén nghi ctia cong thirc Cochran (1963) va Hair
(2019) cho nghién ctru dinh luong cho céc phan tich da bién phtc tap. Pé dam
bao tinh dai dién va khac phuc nhiing han ché tir phuong phép cii, mau nghién
ctru duogc thiét ké theo nguyén tic phan tang ty 18 v4i cac tiéu chi chit ché.

Phan bd mau theo kinh nghiém lam viéc dugc chia thanh 4 nhém voi ty
1€ hop 1y: 50% (175 nguoi) c6 5-10 nam, 30% (105 nguoi) c6 10-15 nam, va
20% (70 ngudi) co trén 15 nam kinh nghiém. Cach phan bo nay dam bao thu
thap dugc ca gdc nhin ciia ngudi mdi va cac chuyén gia day dan.

Bang 3.2 Phian b6 miu theo kinh nghiém lam viéc

Kinh nghiém | S0 lwong | Ty 1é Muc dich
Y kién chuyén vién co6 kinh
5-10 nam 175 50% .
nghiém
10-15 . .
105 30% | Quan diém quan ly cap trung
nam
Trén 15 ndm 70 20% | Banh gia tir [anh dao/chuyén gia
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Vé dja diém lam viéc, mau duoc phan bod tap trung vao cac khu vuc trong
diém: 40% (140 nguoi) tai Ha Noi - trung tam diéu phdi, 30% (105 ngudi) tai
Hai Phong - clra ngd cang bién chinh, 20% (70 nguoi) tai Quang Ninh - khu
vuc bién gioi, va 10% (35 nguoi) tai cac tinh thanh khac dé ¢6 cai nhin toan
dién.

bac biét, nghién ctru da cai tién cach phan nhom theo loai hinh t6 chue
v6i ty 18 khoa hoc: 30% (105 nguoi) tir cac doanh nghiép logistics 16n (vbn trén
100 ty dong), 25% (88 ngudi) tir doanh nghiép vira va nho, 25% (88 nguoi) tir
doanh nghiép san xuat/xuat nhap khau, va 20% (69 ngudi) tir cic co quan quan
1y nha nude. Cach phan bod nay khic phuc dugc han ché thiéu tiéu chi quy mé
doanh nghiép trong phuong phép ci.
3.6.2.2. Cdch thirc tién hanh khdo sat

Giai doan chuén bi duoc thuc hién ky ludng voi viée xay dung danh sach
mau tr 3 ngudn dang tin ciy: 50% tir co s¢ dit liéu ngiu nhién cua Hiép hoi
Logistics Viét Nam, 30% tir danh sach doanh nghiép dang ky tai cac So Ké
hoach - Pau tu, va 20% tir d& xuat cia mang ludi chuyén gia. Céch tiép can da
ngudn nay giam thiéu sai 1éch trong chon mau. Bang hoi dugc kiém tra k¥
ludng véi cac giai thich rd rang thang do Likert kém vi du minh hoa cu thé,
ddng thoi loai bé cac cAu hoi mang tinh gia dinh khong phu hop voi thuc té.
Khao sat truc tiép chiém 60% mau, mdi phién phong van kéo dai 30 phut véi
bang giai thich thuat ngit bang hinh anh truc quan, dong thoi thuc hién kiém tra
chéo 10% sb phiéu ngay tai hién truong. Khao sat tryc tuyén chiém 40% mau,
str dung nén tang Google form, Google meet , kém theo huéng din ngén 2 phut
va trai qua thoi gian ti thiéu 15 phit dé dam bao chat luong cau tra 10i. Dé
dam bao tinh khach quan, khao sat dugc thuc hién trén nguyén tic ty nguyén,
thong tin cd nhan cua nguoi tham gia dugc bao mat hoan toan. Nguoi tham gia

tra 101 doc 1ap nham trdnh anh hudng tir y kién ctia nhimg ngudi khac hoic tir
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nguoi thyc hién khao sat. Kiém soat chét lugng dugc thyc hién chat che, dac
biét 1a d6i voi khao sat truc tuyén, chi nhimg phiéu tra 1oi day da va hop 16 moi
dugc chip nhan dé phan tich. Trong khao sat truc tiép, két qua duoc kiém tra
ngay tai chd dé dam bao thong tin chinh xac va day du.
3.6.2.3. Kiém dinh do tin cdy va phan tich nhan 16

Kiém dinh d6 tin cay Cronbach’s Alpha dugc thuc hién v&i 6 nhan tb tac
dong, két qua chi tiét dugc trinh bay trong bang tong hop. Phan tich nhan t6
kham phé (EFA) tiép tuc duoc ap dung dé kiém tra tinh hop 1y ctia cac thang
do. Két qua kiém dinh cho théy hé s6 KMO dat 0.603, Sig Bartlett’s Test béng
0.000, ching minh phuong phap phan tich nhan t6 1a phu hop. Tong cong c6 6
nhan td chinh duoc xac dinh, phan anh 71.89% su bién thién cua dit liéu khao
sat. Khi kiém tra cac yéu t6 tac dong dén su phat trién cua ILC, khéng co su
khac biét dang ké giita cac nhom khao sat co sé nam kinh nghiém khac nhau,
trinh d6 hoc van khac nhau hay lam viéc tai céc loai hinh cong ty khac nhau.
3.6.2.4. Phén tich twong quan Pearson va héi quy

Két qua phan tich twong quan Pearson cho thdy hé thong céng nghé thong
tin quan 1y chung c6 méi quan hé manh nhat véi cac yéu té khac, dic biét 1a co
ché quan tri (r = 0.312) va vai trd cta logistics d6i v6i nén kinh té (r = 0.549).
Co ché quan tri c6 méi twong quan dang ké v4i kha ning cung cap dich vu (r=
0.295) va co so ha ting hién dai (r = 0.289), chimg minh rang mot hé théng
quan tri hiéu qua co thé nang cao chat luong dich vu va cai thién co s¢ ha tﬁng.

Bang 3.3 Hé s6 hoi quy

, Hé s6 B Hé s Beta P-
Bién doc _ . t-
(Unstandardized (Standardized value
lap o . value _
Coefficients) Coefficients) (Sig.)
(Constant) | -0.091 N/A -0.565 | 0.573
A 0.274 0.348 10.232 |0
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B 0.279 0.323 911 |0
C 0.152 0.197 5494 |0
D 0.158 0.211 5934 |0
E 0.15 0.183 5435 |0

(Nguon: NCS tinh todn théng qua SPSS)
Mbi quan h¢ gitta co s& ha tﬁng va vi tri chién lugc (r=0.207) cling c6
y nghia, cho thay hé thong ha tang phat trién s& giup nang cao két ni logistics.
Péng chu v, vi tri chién luoc va két ndi giao thong c6 mdi quan hé kha manh
v6i vai tro kinh té (r = 0.413), chimg minh rang kha ning két ndi va van tai hiéu
qua giup nang cao tac dong cua logistics d6i voi nén kinh té.
Y=-0.091+0.274A+0.279B+0.152C+0.158D+0.150E
M0 hinh hdi quy tuyén tinh duoc xay dung dé danh gia muc do6 tic dong
clia cac yéu to dén vai tro cua logistics d6i véi kinh té khu vuc. Két qua cho
thiy hé thong cong nghé thong tin (B = 0.274) va co ché quan tri (B = 0.279)
c6 anh huong manh nhat. Kha nang cung cép dich vu, co sé ha t?mg va vi tri
chién lugc c6 tac dong thap hon nhung van c6 ¥ nghia théng ké. Nhin chung,
m6 hinh héi quy khang dinh rang phét trién logistics can tip trung vao chuyén
ddi sd, cai thién co ché quan tri, déng thoi ddu tu vao co sé ha tﬁng va nang cao
chét luong dich vu.

Bang 3.4 Bang cac yéu to sau kiém dinh PCA va Hoi quy

o oz . s Ma
Yeutocapl Yeéu to cap 2 ,
SO
1.Hé théng coéng | 1.1. Tich hop va két ndi cac bén Al
ngh¢ thong tin|1.2. Tu dong hda va sé hoa quy trinh A2
quan Iy chung 1.3.  Chuan héa dix liéu va chia sé thoi gian | A3
thuc
2. Cochéquantri |2.1. M6 hinh hoat dong chung B1
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Yéu to cap 2

dau tu phat trién bén viing

s0
2.2. Hop tac da phuong B2
2.3.  Phan bo trach nhiém B3
2.4. Két hop hé théng logistics B4
2.5.  Ban quan tri cip khu vuc B5
Kha ning cung|3.1. Cung cap day du dich vu logistics bén | C1
cap dich vu tht 3
3.2. Dich vu logistics gia tri gia tang C2
3.3.  Dich vu thuong mai va cong cong C3
3.4. Dich vu hai quan va hanh chinh C4
Co sé hatang hién [ 4.1.  Quy md va dién tich trung tam logistics | D1
dai 4.2. Hatang kho bai va trang thiét bj D2
4.3. Tu dong hoa va ung dung cong nghé | D3
hién dai
4.4, Xay dung theo huéng bén viing D4
. Vi tri chién lugc |5.1. Vi tri dja ly thuan loi két néi ving E1l
va két ndi giao |5.2. K&t ndi van tai da phuong thirc E2
théng 5.3. K&t ndi thi truong québc té E3
. Vai tro ddi véi|6.1. Cira ngd quoc té, két ndi truc tiép véi | F1
khu vuc kinh té cac thi truong toan cau, va la diém tap
trung hang hoa quan trong
6.2. Nang cao nang lyc canh tranh cia DN | F2
va kinh té khu vuc
6.3. Thuc day tiang truong kinh té, thu hat | F3

(Nguon: NCS téng hop)
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3.7. Cac md hinh phat trién trung tam logistics qudc té
3.7.1. Mé hinh thi trwong tw do dén dit

Mo hinh thtr nhat 13 mé hinh thi truong ty do dan dét, trong d6 chinh phu
chi dong vai tro hd trg thong qua viéc tao ra moi trudng phap 1y thuan lgi, trong
khi doanh nghiép tu nhan hoan toan chu dong trong viéc du tu va van hanh
trung tAm logistics. Chinh phti ¢6 thé dua ra cac chinh sach uu dai vé thué,
quyén str dung dat va cai thién ha tang giao thong, nhung khong truc tiép can
thiép vao qua trinh phat trién ciia doanh nghiép. Hoa Ky 1a mot trong nhiing
quéc gia 4p dung mé hinh nay, véi hé thdng logistics tai cac trung tdm nhu Los
Angeles hay Chicago dugc phat trién manh mé nho sy tham gia cta cac tap
doan tu nhan. Tai Ptrc, trung tam logistics Hamburg cling hoat dong theo huéng
tuong tu, két hop chinh sach wu dai cua nha nudc véi sttc manh cua khu vuc tu
nhan. M6 hinh nay khuyén khich su canh tranh, d6i méi va toi uu hoéa ngudn
lwc tir doanh nghiép, nhung ciing doi hoi co ché quan 1y rii ro dé tranh tinh
trang ddc quyén va dam bao loi ich chung cta nén kinh té.
3.7.2. M6 hinh do chinh phii din dit va diu tw

M0 hinh tht hai 14 mé hinh do chinh phti dAn dat va dau tu, trong d6 nha
nudc dong vai tro chu dao trong vi¢ce quy hoach, xay dung va quan 1y cac trung
tam logistics. Chinh phii c6 thé tryc tiép rét vén hodc théng qua cac doanh
nghiép nha nuéc dé phat trién ha tang chién luoc, tir hé théng cang can, trung
tam phan phdi dén mang ludi giao thong két ndi. Mot sé6 qudc gia nhu
Singapore va Trung Quédc dd ap dung mo hinh nay thanh cong. Tai Singapore,
chinh phti ddu tu manh vao Tuas Mega Port nham ning cao ning luc van tai
bién va logistics. Trung Qudc ciing thuc hién chién luoc "Vanh dai va Con
duong" dé mo rong mang ludi logistics qudc té. M6 hinh nay gitp dam bao
tinh dong bo va hiéu qua trong quy hoach, song ciing doi hoi nguodn lyc tai

chinh 16n tir ngan sach nha nudéc.
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3.7.3. M6 hinh hop tac cong - tw

M0 hinh thr ba 1a m6 hinh hop tac cong - tu (PPP), trong d6 chinh phu
giit vai tro dinh hudng va hd tro, con doanh nghiép tu nhan tham gia dau tu,
xay dung va van hanh trung tam logistics. Nha nudc c6 thé cung cip dat dai,
co so ha tang co ban va chinh sach uu dai, trong khi tu nhan d¢am nhan phan
16n trach nhiém khai thac va quan ly. Pién hinh ciia mé hinh nay 1a cang
Rotterdam ¢ Ha Lan, noi chinh pht hop tac v6i cac doanh nghiép tu nhan dé
phat trién Maasvlakte 11 Logistics Hub. Tuong tu, tai Dubai, chinh phu UAE
phéi hop véi tap doan DP World dé xay dung Jebel Ali Free Zone, mot trung
tam logistics hang dau khu vuc Trung Pong. M6 hinh PPP gitip giam ap luc tai
chinh cho nha nudc, thu hat dau tu tu nhan va ting cuong hiéu qua van hanh.
Tuy nhién, d¢ dam bao thanh cong, can c6 khung phap 1y minh bach, co ché
chia sé loi ich hop 1y va su phdi hop chit ché giita cac bén [136].

Két luan chwong 3

Chuong 3 trinh bay mét cach toan dién co s 1y luan va thyc tién vé phat
trién ILC (ILC) trong béi canh kinh té hién dai. Trén nén tang cac nghién ciru
hoc thuét va thuc tién toan ciu, nodi dung da Iam ro khai niém, vai tro, chirc
nang ctia ILC, ciing nhu cac yéu t6 cdt 16i tac dong dén sy hinh thanh va phat
trién ctia mé hinh nay.

Tht nhét, vé mit 1y ludn, ILC dugc xac dinh khong chi 13 dau méi giao
thuong hang hoa xuyén bién gidi ma con dong vai tro trung tdm tich hop cac
dich vy logistics da tang. Céc chirc niang nhu tiép nhan, luu trit, xir Iy hang hoa,
thie hién thu tuc hai quan, chuyén d6i phuong thic vén tai va cung cap dich
vu gia tri gia tang da duoc hé théng hoéa, thé hién tinh thiét yéu cua ILC trong
chudi cung tng toan cau. Sy phat trién cua ILC khong chi chiu anh hudng boi
yéu to ha tang vat chit ma con gin lién vdi co ché quan 1y, mo hinh phat trién

va muc dé chuyén doi so.
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Thir hai, nghién ctru d3 xac dinh ndm yéu t6 chinh anh huong dén sy phat
trién ctia ILC, bao gf’)m: (1) vi tri chién lugc va két nbi giao thong, (2) ha t?mg
kho bai va trang thiét bi hién dai, (3) kha nang cung cép dich vu logistics tich
hop, (4) co ché quan trji va hop tac da phuong va (5) mtc do chuyén doi sb.
Céc yéu t6 nay khong chi anh hudng dén hiéu qua van hanh cta ILC ma con
quyét dinh kha ning canh tranh cta trung tim trén pham vi qubc té. Dic biét,
chuyén d6i s6 duoc xem 1a yéu tb then chdt gitip nang cao ning suét, tdi wu hoa

chi phi va gia tang kha nang két noi chuoi cung rng toan cau.
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CHUONG 4. THUC TRANG PHAT TRIEN TRUNG TAM LOGISTICS
QUOC TE CUA KHU VUC KINH TE TRONG PIEM PHiA BAC

4.1. Hé thong vén tai ciia Khu v kinh té trong diém phia Bic
4.1.1. Khai quét chung

KVKTTDPB la trung tim kinh té — x4 hoi quan trong, quy tu nhiéu khu
cdng nghiép, trung tm ché bién, ndng nghiép, tai chinh, va thwong mai. Trong
d6, Ha Noi va Hai Phong duoc coi nhu dau tau, tao hanh lang két ndi ra bién
va céc cira khau quéc té. Hé thong giao thong da phuong thirc tai ddy ngay cang
duoc dau tu: tr md rong cang bién nudc sau dén xay dung loat tuyén cao téc,
nang cap nha ga hang khong va cai tao dudng sat. Su phat trién ha tang logistics
dong vai trd don bay, hd tro doanh nghiép rat ngan thoi gian giao hang, tiét
kiém chi phi, gop phan nang cao nang luc canh tranh cua san pham Viét Nam
trén thi truong quéc té. Tuy nhién, ngoai nhimg budc tién rd rét, van ton tai
nhiéu van dé bat cap nhu un tac cuc b, ha ting duong sat lac hau, chua khai
thac hét tiém nang duong thuy néi dia, va can day manh ang dung cong nghé

trong chudi cung tng.

;

Hinh 4.1 Hanh lang van tdi container mién Bac
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(Nguon: Quy hoach cang can 20230 tam nhin 2050)

4.1.2. Van tdi bién

Van tai duong bién 1a mat xich quan trong trong mang ludi logistics
KVKTTDPB, tap trung tai hai cum cang chinh 1a Hai Phong va Quang Ninh.
Trong do, Hai Phong c6 cac khu bén tiéu biéu nhu Lach Huyén, Pinh V1, song
CAm - Pha Rung, Nam Db Son - Vian Uc, gitp phuc vu ca nhu cdu trung chuyén
quéc té 1an nodi dia. Khu bén Lach Huyén noi bat véi kha nang tiép nhan tau
container ¢& loén (6.000-18.000 TEU), hd trg XuAt hang di M¥y, Canada ma
khong can trung chuyén qua cang nudc ngoai. Pong thoi, cac bén Nam Pinh
Vii, Tan Vii cling ting truong déu din vé san luong container. Tai Quang Ninh,
cang Cai Lan don tau 50.000—70.000 DWT, phat huy vai trd chuyén tiép hang
roi, hang 10ng va container, con cang Cam Pha chil yéu phuc vu xuat than. Du
vay, khu vuc nay van thuong phai trung chuyén qua Hong Kong, Singapore,
hoic Cao Hung. Thoi gian gan day, viéc nang cap co so ha ting, trién khai cang
nuéc sdu, 4p dung cong nghé quan 1y bén bai di gitp rat ngan thoi gian xép da,
thuc day luu thong hang hoa, qua d6 cing cd vi thé cta van tai dudng bién
trong hanh lang logistics phia Bac.
4.1.3. Van tai dwong bé

Vian tai dudng bo chiém ty trong cao nhit trong tong luu luong hang hoa
khu vire, v6i mang luéi qubce 16 va cao tdc trai rong. Hé thong ¢ 21 tuyén qubc
16 chu luc (khoang 6.954 km), dién hinh 13 Quéc 16 1A két nbi Lang Son — Ha
Noi — TP.HCM, Quéc 16 5 va 18 gin lién truc Ha Noi — Hai Phong — Quang
Ninh. Cac cao toc then chét gdom Ha Noi — Hai Phong (6 1an xe), Ha Noi — Lao
Cai, Hai Phong — Ha Long — Méng Cai, hay Ha Noi — Thai Nguyén — Cao Bing,
gitip rat ngan thoi gian ludn chuyén, hd trg san xudt va xuat nhap khau. Ty
trong dudng bo tuy giam nhe tir hon 65% (giai doan 2013-2015) xubng quanh
muc 62-65% (2019-2023) do canh tranh tir van tai thiy va hang khong, nhung
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khéi lugng thuc té van tang déu, vuot mdc 1.300 triéu tAn/nam. Nhiéu doanh
nghi¢p lya chon duong b vi tinh linh hoat, giao hang tan noi, dé lién két véi
bén cang, san bay va kho bai. Han ché 16n nhét hién nay 13 nguy co un tic tai
ctra ngd Ha Noi, duong vao cang Hai Phong, ciing chi phi xang dau va tram thu
phi ngdy cang cao. Song vé&i viée nang cip, mo rong mang ludi cao tdc, duong
bo van s& duy tri vi thé chu dao cho hang hoa noi dia cling nhu trung chuyén ra
cang bién.
4.1.4. Van tai hang khong

Van tai hang khong phat trién manh tai KVKTTDPB, tap trung & ba san
bay qudc té&: Noi Bai (Ha Noi), Cat Bi (Hai Phong) va Van Pon (Quang Ninh).
N6i Bai dan dau vé san luong hang hoa, ting dat dinh 537.001 tAn nam 2018,
giam nhe do COVID-19 r6i phuc hdi gan 530.000 tin vao nam 2023, nhd mang
lu6i tuyén bay dén chau A, chau Au, chau My, cliing co sé ha ting hién dai (kho
bii 20,21 ha, hé thong bang chuyén tu dong, robot quan 1y kho). San bay Cat
Bi chu yéu phuc vu hanh khach, luong hang hdéa con han ché (vai chuc
tan/nam), nhung co loi thé vi tri sat cang Hai Phong, mo tiém ning két hop
duong bién va hang khong. Trong khi d6, Van Pén, van hanh tir nim 2018, d3
dat khoang 2.000 tan/nim vao 2023 va c6 ning luc don 51.000 tan, thuan loi
cho hang can van chuyén nhanh dén bién giéi Trung Qudc va thi trudng
ASEAN. Nhin chung, hang khong dap tng nhu cau van chuyén gié tri cao, doi
hoi tde do, phu hop linh vuc dién tur, cong nghé, thuwong mai dién tir, du chi phi
cao hon so voi duong bo hay duong bién. Cac chi tiét vé tuyén hang khong,
luong hang va co so vat chit duoc trinh bay chi tiét tai phu luc 26, 27, 28.
4.1.5. Van tdi thuy ngi dia

Van tai thuy noi dia KVKTTDPB c6 uu thé tan dung mang ludi song
rong khap, gdm song Hong, séong Pudng, song Ludc, song Thai Binh, két ndi

nhitng ving san xudt nong nghiép, khai thac than, vat liéu xdy dung, cling nhu
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cac khu cong nghiép tap trung. Nhiéu tuyén dudng thuy quan trong nhu Quang
Ninh — Hai Phong — Viét Tri, Quang Ninh — Ninh Binh (qua song Ludc) hay
Ha Noi — Lach Giang h tro trung chuyén hang ning (than, xi ming, gach d4)
v6i chi phi van chuyén thip hon dudng bo. Hé thong cang thuy noi dia tai Ha
No6i, Hai Phong, Quang Ninh (cang Ha Noi, Khuyén Luong, Bén Kién, Héng
Ha, Lam Thach...) tao diéu kién gom hang, béc d&, sau d6 c6 thé tiép tuc
chuyén ra cang bién hodc phan phdi sau vao ndi dia. Tuy nhién, chat luong ha
téng con chua déng déu, viéc nao vét, duy tu 1u6ng lach chua kip thoi, gay trd
ngai cho viéc khai thac tau trong tai 1on. Néu duoc dau tu hop 1y, duong thiy
ndi dia s& ho trg hidu qua cho van tai da phuong thirc va giam ap luc 1én dudng
bd.
4.1.6 Van tai dwong sdt

Hé théng duong sat KVKTTDPB gan lién véi cac tuyén Ha Noi — Hai
Phong, Ha Noi — Lao Cai, Kép — Ha Long — Céi Lan, Yén Vién — Lang Son,
timg gitt vai tro cha dao trong van chuyén hang héa lién van qudc té (dic biét
sang Trung Qudc). Tuy nhién, ha tang hién nay di cii, tbc d6 di chuyén thap,
kha nang chiu tai han ché, lai thiéu két ndi dé)ng b dén cang bién, trung tam
logistics va ga dau méi. Ttr mbc hon 6,5 triéu tin nam 2013, san luong hang
hoa qua duong sit phia Bac suy giam dén, thi phan dao dong chi hon 1%. DU
timg c6 bién dong ting nhe vao niam 2021 do nhu cau van chuyén hang thiét
yéu trong dai dich, tinh hinh chung van cho thiy stc canh tranh yéu so véi
duong by, duong thuy, khi chi phi, thoi gian, kha nang linh hoat déu bi anh
huong. Véi xu hudng can van chuyén khoi luong 16n, on dinh, duodng st co
thé phuc hdi néu duoc nang cép hién dai, diu tu toa xe chuyén dung, ing dung
cong nghé t6i wu lich trinh, va két nbi da phuong thirc.
4.2. Vi tri chién lwgc va két noi giao thong ciia khu vuc

4.2.1. Vi tri dia Iy thudn loi két néi viing
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4.2.1.1. Hé thong cang can, 1CD

KVKTDPB la noi tip trung nhiéu trung tim logistics quan trong, dic
biét tai Ha Noi, Hai Phong va Bic Ninh — nhitng dia phuong c6 vai tro chién
lugc trong két ndi ving va giao thuong qubc té. Ha Noi giit vai tro trung tim
diéu phdi logistics v6i cac ICD My Pinh va Gia Lam phuc vu trung chuyén
hang hoa cho cac KCN lan can. Hai Phong 1a ¢du méi giao thuong qudc té qua
cang Pinh Vi, con Bac Ninh s¢ hitu ICD Tién Son hd tro phan phéi hang cho
cac doanh nghiép san xuat.

Tuy nhién, hé théng logistics tai khu vuc con thiéu déng déu, khi céc tinh
nhu Bic Giang, Hung Yén, Vinh Phuc — du c6 téc d6 cong nghiép hoéa nhanh
— lai thiéu vang céc trung tam logistics quy mo 16n. Piéu nay dan dén tinh trang
phu thudc vao cac diém logistics hién hiru, gay ap luc 1én ha ting giao thong,
dic biét 13 hé théng dudng bo.

Trong sb6 13 cang can, ICD va trung tam logistics dai dién tai khu vuc
nay, kha nang phat trién 1én tam trung tam logistics qubc té (ILC) khong dong
déu. ICD Vinh Phiic c6 tiém ning ndi bat nhd két ndi da phuong tién (dudng
bd va duong sat), gan san bay Noi Bai va duogc hd tro tir Singapore. ICD Km3+4
Moéng Cai (Quang Ninh) va Tan Cang Hai Phong ciling ¢6 tiém ning cao nhd
vi trf gin ctra khau qudc té va cang bién 16n. Mot s6 cang can khac nhu Pinh
Vii — Quang Binh, Tan Cang Qué V&, Long Bién c6 két ndi giao thong tét
nhung bi han ché boi dién tich nho, chi dap tng nhu cau trong nudc. Cac cang
can nho nhu Hoang Thanh, Nam Pinh Vi, Hai Linh chu yéu phuc vu ndi dia
do quy mé va tiém ning mo rong han ché.

Dit liéu tir cac phu luc cho théy hoat dong Xuét nhap khéu tai KKTDPB
tap trung manh vao Bac Ninh, Ha No6i va Hai Phong nhd vao lgi thé vé cong
nghiép dién tir, vai trd trung tim chinh tri — thuong mai, va ha ting phat trién.

Giai doan 2013-2023, kim ngach XNK ting manh, kéo theo nhu cau cip thiét
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phai dau tu mo rong kho bai, cang can, cang bién va tng dung cong nghé trong
logistics.
4.1.1.2. Kha nang két noi véi khu cong nghiép, cang bién, san bay, cira khdu

Két ndi giita cac trung tam logistics va ha ting giao thong (KCN, cang
bién, san bay, ctra khéu) la yéu td then chét. Tai Ha Noi, ICD M¥ Dinh va Gia
Lam gan san bay Noi Bai (khoang 25-30 km), thuan tién cho van chuyén hang
hoa bang duong hang khong. Tuy nhién, van chuyén hang tir Ha Noi dén cang
Hai Phong van gip kho khin do khoang cich xa va thudng xuyén tic duong.

Cang DPinh Vil ¢6 loi thé vé van tai bién qudc té nhung lai xa cac KCN
16n nhu Bac Ninh, Bic Giang, Hung Yén, lam ting chi phi van tai dudng bo.
Bic Ninh s¢ hitu ICD Tién Son gan cac KCN 16n, toi wu héa phan phdi. Kho
trung chuyén Hung Yén gan KCN Phd Noi, tuy nhién két nbi duong sat va
duong thiy yéu, khién van tai van phu thudc vao duong bd. ICD Lao Cai ¢6
vai trd quan trong véi giao thuong Trung Qudc nhung bi han ché do khoang
cach va ha tﬁng duong bo chua tdi wu, con duong sat Ha Noi — Lao Cai chua
phat huy hiéu qua.
4.1.1.3. Kha ndng lién két véi cac nguén hang xudt nhdp khau

Hé thé)ng giao thong tai KVKTTDPB c6 su phat trién manh mé, dic biét
1a duong cao tbc, giup két ndi nhanh gifta cac tinh trong khu vuc. Tuyén cao
tbc Ha Noi — Hai Phong dong vai trd quan trong trong viéc két ni trung tim
diéu phdi logistics tai Ha Noi voi cang bién 16n nhat mién Bac. Tuy nhién, mic
du chat luong ha tang t6t, tuyén duong nay co luu luong giao thong cao, dic
biét vao cac khung gio cao diém, gdy anh hudng dén toc d6 luan chuyén hang
hoa.

Cao toc Noi Bai — Lao Cai gitip rit ngan thoi gian van chuyén hang hoa
tir khu vuc bién giéi phia Bic vé Ha Noi, nhung van gip tinh trang tic nghén

cuc bd, dac biét 1a tai khu vuc Yén Bai. Cao toc Ha Noi — Bac Giang cling ¢co
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vail trd quan trong trong két noi voi cac khu cong nghi€p 16n, tuy nhién can

dugc nang cap dé dap Gmg nhu cu van tai ngdy cang ting [12].

Ngoai ra, hé théng duong sit tai KVKTTDPB hién van chua dugc khai

thac hiéu qua. Tuyén duong sat Ha Noi — Hai Phong c6 tiém ning 16n trong

viéc van chuyén hang hoéa tir cac khu cong nghi€p dén cang bién, nhung do co

s& ha tﬁng lac hau va sy canh tranh cua duong bo, ty I¢ hang hoa van chuyén

bang dudng sit van con rat thap. Hé thong duong thuy ndi dia ciing chua dugc

tan dung triét dé, mac du song H@)ng 6 thé trd thanh mot tuyén van tai quan

trong, gitip giam tai cho hé thong dudng bo.

Bang 4.1 Kha niing két néi ciia hé thong logisitics dén cac

ngudn hang XNK

Tuyén dwong

Chiéu dai
(km)

Tinh trang hién tai

Keét noi chinh

Cao toc Ha Noi —

Ha Noi, Hai Phong,

_ 105 Tét, luu lugng cao
Hai Phong Hung Yén
Cao toc Noi Bai — Tét, nhung tac
. _ 264 . | Ha No¢1, Lao Cai
Lao Cal nghén tai Yén Bai
Cao tdbc Ha No1 — , , , o,
. 45 Tot, co thé nang cap | Ha Noi, Bac Giang
Bac Giang
, Qua ti, can nang o
Quoc 10 5 116 . Ha Néi, Hai Phong
cap
Duong sat Ha Ngi — o
_ 102 Lac hau, it st dung | Ha Noi, Hai Phong
Hai Phong

Duong thuy song
Héng

Chua khai thac hiéu

qua

Ha N¢i, Hai Phong

(Nguén: NCS t(fng hop)

4.2.2. Két néi van tii da phwong thirc
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4.2.2.1. Hé thong ha tang vin tdi da phwong thirc tai khu vuc
Ha tang van tai da phuong thic tai KTTDPB bao gom duong bo, duong
sat, duong thily va hang khong. Trong d6, duong bo van 1a phuong thire van tai
chu dao véi mang ludi cao toc va qudc 16 phét trién manh. Tuy nhién, hé théng
duong sat va dudng thuy van chua duoc khai thac hiéu qua, din dén sy mét can
dbi trong van tai hang hoa [8].
Bang 4.2 H¢ thong ha ting vén tai da phwong thirc tai KVKTTDPB

Phuong thtic | Tong chiéu dai/khoang | S6 luong

van tai cach (km) tuyén chinh Tinh trang hién tai

Puong bo 2000 10 T6t nhung qua tai

Puong sat 500 3 Lac hau, it st dung

Puong thay | 800 5 Chua khai thac
hiéu qua

Hang khong | - 3 Gidi han nang luc
van chuyén

(Nguén: NCS téng hop)

Puong bo chiém wu thé vai hé thdng cao toe va qudc 16 két ndi tot gitra

cac tinh. Tuy nhién, do luu lwong phuong tién cao, nhiéu tuyén dudng da bi qua
tai, gdy anh huong dén tdc d6 van chuyén hang héa. Hé thong duong st co
tiém ning phat trién nhung vin con lac hiu, chua dap tng dugc nhu cau van
tai 16n. Puong thity ciing chua dugc khai thac hiéu qua do thiéu két ndi vai cac
trung tam logistics. Van tai hang khong, mic du c6 téc d6 nhanh, nhung chi phi
cao va kha ning chuyén chd con han ché, chi pht hop v6i hang hoa gia tri cao

va can giao nhanh.
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4.1.2.2. Ty 1é hang héa van chuyén qua cdc phirong thirc van tdi

Tai KVKTTDPB, hang hoa chu yéu dugc van chuyén bang duong bo do

tinh linh hoat cao va kha ning tiép can rong rai. Trong khi d6, duong sat va

duong thay chi chiém ty 18 nho do han ché vé co so ha tang va dich vu hd tro.

Bing 4.3 TV 1¢ hang hoa van chuyén qua cic phwong thirc vén tai

Thi N A
Phuong | phan o ‘ . Thoi gxlan‘van
. oA \ Chi phi trung binh (VND/tan- chuyen binh
thiec van | hang k)2 Ay s
. . m) quan (gio/100
tai héa km)?
(%)
buong bo | 72,93 950 — 3 300 4 (tir khao sat AT 2,9 h (toc do xe
% Kearney/World Bank: 952 4 cho | tai binh quan
chang >500 km; 2 775 4 cho <30 | ~35 km/h)
km; quy doi 0,144 USD = 3 300
d/t-km)
buong 0,23 % | 150 — 190 4 (tariff “Unit rates for | 1,7 — 2 h (khi
sat rail transport”, JICA) muc tiéu nang
cap dat 50-60
km/h cho tau
hang)
Puong 21,73 | 207 — 744 4 (ban tin WB 2023, so | 5 h (van tdc sa-
thay noi | % sanh chi phi IWT & road) lan trung binh
dia ~20 km/h)
Hang 0,01 % |~5 300 d (tinh tir sut phi 0,232 0,11 h (may bay
khong USD/t-km cua IATA/UNCTAD, | A321 hanh trinh
quy d6i 23 000 4/USD) 950 km/h)

(Nguon: NCS téng hop)

Puong bo chiém dén 75% tong khdi lugng hang héa van chuyén do chi

phi hop 1y va tinh linh hoat cao. Tuy nhién, chi phi van chuyén bang dudng bod

van cao hon so voi duong thity va dudng sit. Van tai duong sat chi chiém 10%

téng lugng hang héa van chuyén do hé thong lac hau va thiéu cic tuyén chuyén

biét cho logistics. Pudng thiy chiém 12% nhung chua dugc khai thac hiéu qua

do thiéu lién két vdi cac trung tdm san xuat va tiéu thu. Hang khong, du co6 toc
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d6 nhanh nhat, nhung chi phu hop véi hang hoa ¢ gia tri cao do chi phi van
chuyén cao gp nhiéu 1an so v6i cac phuong thirc khac.

Bing 4.4 Ty trong hang XNK theo 5 hinh thirc van tai chinh

Loai Ty trong trong
hinh van | kim ngach xuit Vai tro chinh Thach thire
tai nhép khau (%)
Van chuyén hang hoéa | Tac nghén tai cang,
Buong T
nid 60% - 61% 16m, gia tri thap, két néi | phu thudéc vao ha
ién . . .
quoc té tang cang bién
o Chi phi cao, van
Hang Hang hoa gia tri cao, ) .
30% - 32% o chuyén khoi luong
khong nhay cam vé thoi gian ,
thap
Van chuyén ndi dia, két ' ,
DPuong . , . | Chi phi cao, un tac
7% - 10% noi cac cura khau quoc |
bo , giao thong
te
Van chuyén hang hoa B .
DPuong Phat trién ha tang
, 0,9% - 1,2% l6n trén quang dudng .
sat o , chua dong bo
dai, chi phi thap
buong Két ndi cac ving san | Ha tang ludng lach,
thuy noi | 1% - 2% xudt v&i cang bién, | cang song chua phat
dia giam tai cho duong bo | trién

(Nguon: NCS téng hop)

Tir bang dit liéu trén c6 thé thdy duong bién (60—61%) gitt vai tro chu

dao trong XNK, dam nhiém véan chuyén khéi lugng hang 16n nhung phu thudc
nhiéu vao ning luc cang bién va dé bi tic nghén. Hang khong (30-32%) phu
hop cho hang gia tri cao, yéu cau thoi gian nhanh, song chi phi twong d6i dat.

Puong bo (7-10%) dong vai trd két ndi noi dia, linh hoat nhung thudng gip
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chi phi cao va un tic giao thong. Pudng sit (0,9—1,2%) c¢6 wu diém chi phi thap,
song ha ting chua dong bd. Pudng thuy noi dia (1-2%) con & muc thap do han
ché vé ludng lach, cang song nhung néu duoc dau tu, c6 thé giam tai cho dudng
bd va gop phan da dang hoa phuong thirc van chuyén [11].
4.1.2.3. Thuec trang cdc tuyén dwong bé chinh phuc vu hé thong logistics

Hé thdng cac tuyén duong huyét mach déng vai tro quan trong trong van
tai hang hda giira cac tinh thanh trong KVKTTDPB. Cao toc Ha Noi — Hai
Phong 1a tuyén duong quan trong nhat, gitp két néi khu vuc san xuat véi cang
bién, nhung thuong xuyén bi qué tai vao gio cao diém. Québc 16 5, mac du 13
tuyén giao thdng huyét mach, nhung dang xubng cap va can dugc nang cap.

Bing 4.5 Cac tuyén dwong chinh phuc vu logistics

) Chiéu dai | Miwc ddsir | Tinh trang hién
Tuyen duwong

(km) dung (%) tai
Cao téc Ha Noi — Hai Quaé tai vao gio cao
105 90 ,
Phong diem
Cao toc Noi Bai — Lao ,
_ 264 70 Tac nghén cuc bo
Cali
Quéc 16 5 116 85 Can nang cap
DPuong sat Ha Noi — Hai o
. 102 30 Chua hién dai hoa
Phong
. . Khai thac han ché,
buong thuy séng Hong 553 20 .
chua dong bo
Puong sat Lao Cai — Ha Lac hau, hiéu qua
_ o 381 20 ,
Noi — Hai Phong thap

(Nguon: NCS téng hop)
Cao toc Ha Noi — Hai Phong va Qudc 16 5 dong vai tro quan trong trong

van tai hang hoa, nhung déu gip tinh trang qua tai. Puong sat Ha Noi — Hai
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Phong c6 tiém nang phat trién nhung van chua duoc hién dai hoa, dan dén ty
1& str dung thip. Puong thiy song Hong c6 kha ning trd thanh tuyén van tai
quan trong, nhung hién tai chi khai thac & mac han ché [8].
4.2.3. Két néi thi trwong quéc té
4.2.3.1. Thuec trang cdc tuyén vin tai quoc té chinh

Hé théng van tai quéc té tir khu vuc kinh té trong diém phia Bac
(KTTDPB) déng vai trd quan trong trong viéc két ndi Viet Nam véi thi truong
thé gidi. Trong dé, cang Hai Phong I trung tdm logistics hang hai chinh, dam
nhan phan 16n hoat dong xuat nhap khau qua duong bién. Ngoai ra, cac cira
khau bién gigi nhu Lao Cai va Mong Cai ciing 14 ¢au mdi quan trong trong giao
thuong duong bd va duong sat véi Trung Qudc. Hién nay, KVKTTDPB c6 céc
tuyén van tai qubc té quan trong, bao gom céc tuyén di dén cac thi truong 16n
nhu Trung Qudc, My, EU va cac nudc trong khu vuc chau A nhu Nhat Ban,
Han Quéc, Pai Loan va ASEAN. Céc tuyén duong bién tir Hai Phong phuc vu
xuat khau hang héa ra toan cau, trong khi cac tuyén duong bo va duong sat tap
trung vao thuong mai bién gidi vai Trung Quéc.

Bing 4.6 Cac tuyén vén tai qudc té chinh tir KVKTTDPB

Thoi gian van Khdi lwong hang
Tuyén van tai | Phwong thirc | chuyén trung héa trung binh
quéc té van tai chinh | binh (ngay) (tan/thang)
Hai Phong — B
, buong bién 5 50000
Trung Quoc
Hai Phong — B
buong bién 20 30000
My
Hai Phong — B
U buong bien 25 25000
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Thoi gian van Khéi lweng hang
Tuyén van tai | Phwong thiec | chuyén trung héa trung binh
quéc té van tai chinh | binh (ngay) (tan/thang)
Hai Phong — B
buong bién 7 40000
Nhat Ban
Hai Phong — B
. ) buong bién 6 45000
Han Quoc
Hai Phong — .
buong bién 5 42000
bai Loan
Hai Phong — B
Puong bién 4 38000
ASEAN
Ctra khau Lao
_ buong bo,
Cai — Trung , 2 15000
, duong sat
Quoc
Cura khau
Mong Cai — buong bo 1 10000
Trung Quéc

(Nguon: NCS tong hop)

Cac tuyén van tai quc té tr KVKTTDPB cho thay vai tro quan trong
cua hé thdng cang bién, dic biét 1a cang Hai Phong, noi két ndi hang hoa Viét
Nam véi céc thi truong I6n. Cac tuyén dén Trung Qudc co thoi gian van chuyén
nhanh nhat, chi mat 1-5 ngay, nho vao su gan gili vé dia ly va hé thong logistics
phét trién. Tuyén van tai sang My va EU c¢6 thoi gian van chuyén dai hon, tir
20-25 ngay, khién chi phi luu kho va van tai cao hon, anh huong dén kha nang
canh tranh caa hang hoa Viét Nam trén thi truong quc té.

Pang chu ¥, cac tuyén ndi A nhu Hai Phong — Nhat Ban, Hai Phong —
Han Quéc va Hai Phong — Pai Loan ¢6 khéi lugng hang héa Ion, tir 40.000 -
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45.000 tan/thang, cho thay nhu cau xuat nhap khau manh mg giira Viét Nam va
cac nudc ndy. Thoi gian van chuyén trung binh tir 5-7 ngay gitip hang hoa luu
théng nhanh chong, hd tro tét cho cac doanh nghiép xuat khau. Tuyén Hai
Phong — ASEAN c6 thai gian van chuyén ngin nhét trong céc tuyén duong
bién quéc té, chi khoang 4 ngay, véi lugng hang héa xuit khau dat 38.000
tan/thang, ching t6 ASEAN van 1a mét trong nhitng ddi tac thwong mai quan
trong caa Viét Nam.

Trong khi d6, cac tuyén duong bo va duong sat tai cira khau Lao Cai va
Mong Cai chu yéu phuc vu xuat khau sang Trung Quéc. Tuyén Lao Cai — Trung
Qudc ¢6 thé van chuyén hang hoa trong vong 2 ngdy, nhung do han ché vé ha
tang duong sat, luong hang hoéa trung binh chi dat 15.000 tan/thang, thap hon
S0 Vi tiém ning. Ctra khau Méng Cai, du c6 thoi gian van chuyén ngan (1
ngay), nhung co so ha tang can dugc nang cap dé dap tng nhu cau ngay cang
tang cua doanh nghiép [10].

Bing 4.7 T 1é hang qua cang bién va cira khiu ciia 4 hanh lang chinh

Ty 1€ di cang Ty 1€ di cira
Hanh lang van tai " .,
bién khau
Ha Noi — Lao Cai 88% 12%
Ha No6i — Lang Son 79% 21%
Ha Noi — Hai Phong — Quang Ninh 97% 3%
Ha Noi — Thai Nguyén — Cao
. 98% 2%
Bang

(Nguén: Bdo cdo quy hoach cdng can tam nhin 2050)
Nhin chung, hé thdng tuyén van tai quéc té cua KVKTTDPB da phat
trién manh mé, dic biét 1a cac tuyén duong bién phuc vu xuit khau sang cac

nudc ndi A. Tuy nhién, van con ton tai nhiéu thach thic, bao gdm thai gian van
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chuyén dai déi véi thi truong My va EU, sy phu thudc Ion vao duong bién va
cac han ché vé co s ha tang tai cac cira khau bién gioi.
4.2.3.2. Thuc trang hé théng cang bién, sdn bay va cua khdu hé tro vén tdi
quéc té

Hé théng cang bién, san bay va cira khau dong vai trd quan trong trong
van tai hang hoa qudc té tai KVKTTDPB. Trong d6, cang Hai Phong 12 trung
tam trung chuyén hang hda Ién nhat, nhung van gap tinh trang qué tai, anh
huong dén téc do xir ly container [9].

Bing 4.8 Hé thong cang bién, sin bay, cira khau hd tro vén tai qudc té

Tén co S¢ o Cong suat xir Iy hang | Tinh trang hién
ha tang Loat hinh hda (triéu tan/nim) tai
Cang Hai | Cang bién 100 Hoat dong tot
Phong nhung qua tal
Cang Cai | Cang bién 30 Chura khai thac
Lan hét tiém ning
Sén bay Noi San bay 0.7 Gidi han nang luc
Bai quéc té van chuyén
Ctra khau | Cua khau 10 Pap ung tét nhu
Lao Cai bién gioi cau
Ctra khau | Cua khau 5 Can nang cap
Mong Cai bién giai

(Nguon: NCS téng hop)

Cang Hai Phong, v&i cong suat xir Iy 100 triéu tAn/nam, 13 trung tAm xuét

khau hang hoa quan trong ctia mién Bac. Tuy nhién, do khéi lugng hang hoa
ngdy cang ting, cang ndy thudng xuyén gip tinh trang qua tai, dan dén cham

tré trong viéc xir 1y container. Cang Cai Lan c6 tiém ning phat trién nhung chua
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duogc khai thac t6i da, do han ché vé két ndi véi cac tuyén dudng bo va dudng
sat.

San bay qudc t& Noi Bai chi xir Iy duoc 0,7 triéu tan hang héa mdi nam,
v61 ndng luc van chuyén con han ché, dic biét 1a d6i véi céc tuyén hang khong
van chuyén quéc té. Trong khi d6, cira khdu Lao Cai c6 hé théng ha ting kha
tt, dap mg nhu cdu van chuyén hang hoa sang Trung Qudc. Nguoc lai, cira
khau Méng Cai can dugc nang cap dé ting cudong két ndi va hd tro cac hoat
dong logistics qudc té.
4.2.3.3. Thuc trang cac dich vu logistics qué'c té

Dich vu logistics qudc té bao géom kho ngoai quan, trung tam trung
chuyén hang hda, dich vu hai quan va van tai quc té. Mic du cac dich vy nay
da hd trg dang ké cho hoat dong xuat nhap khau, nhung van con nhiéu han ché
vé quy md va hiéu suat van hanh.

Bang 4.9 Cac dich vu logistics qudc té tai KVKTTDPB

Loai hinh dich S6 hrgng co s6 tai Mirc do st Tinh trang
vu KVKTTDPB dung (%) hién tai
Kho ngoai quan 12 85 Hoat dong
hiéu qua
Trung tam trung 8 70 Can mo rong
chuyén thém
Dich vu hai 15 90 Tt nhung
guan con cham
Dich vu van tai 20 80 Pap ting tot
qudc té nhu cau

(Nguén: NCS t(fng hop)
Kho ngoai quan tai khu vuc hoat dong hi¢u qua véi miac do st dung 1€n

t61 85%, gitp doanh nghiép t6i wu hoa thoi gian va chi phi luu kho hang hoa
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xuat nhap khau. Tuy nhién, trung tim trung chuyén hang hoa van con han ché
vé s6 luong, gdy kho khin trong viée diéu phdi hang hoa qudc té. Dich vu hai
quan c6 vai trd quan trong trong hd tro thong quan hang héa, nhung van con
cham do quy trinh thii tuc chua téi wu. Diéu nay lam ting thoi gian xir 1y, anh
hudng dén tién do giao nhan hang hoa. Dich vy véan tai quéc té c6 mirc do st
dung cao, cho thdy nhu cau manh mé& tir doanh nghiép xuét nhap khau, nhung
can cai thién thém vé hiéu suét van hanh.

4.3. Co s& ha tang hién dai

4.3.1. Quy mé va dién tich trung tdm logistics

Hé théng céac trung tam logistics (ICD) va cang can tai Khu vuc kinh té
trong diém phia Bic (KVKTTPPB) dong vai tro thiét yéu trong hoat dong van
tai hang hoa, trung chuyén va xuat nhap khau. Quy md cta cic trung tim nay
rat da dang, tir nhitng co s& 16n phuc vu nhu cau xuat khau qubc té dén cac
trung tAm nhé hon tap trung ho tro logistics ndi dia. Viéc danh gia dién tich va
tiém ning mé rong 13 yéu td quan trong dé xac dinh kha ning phat trién va toi
uu héa hiéu qua chudi cung tmg trong khu vuec.

Trong hé théng nay, ICD Vinh Phtc nbi bat 13 trung tdm logistics ndi dia
16n nhat mién Bac véi tong dién tich 87 ha, phat trién qua hai giai doan. Giai
doan dau véi 31,07 ha bao gdm kho logistics, khu ngoai quan va khu duong
sat. Giai doan hai mo rong thém 52 ha, nang téng dién tich kho 1én 145.843 m?
va dat cong suét an tuong 530.000 TEU/nam, dong gop 16n vao viéc giam tai
cho cang bién va hd tro xuat nhap khau khu vuc phia Bac nhd hé théng két ndi
duong st hidu qua. Song song d6, Cang can Km3+4 Méng Cai voi dién tich
39,77 ha chuyén phuc vu XUAt nhap khau qua bién gidi Trung Quéc, hién co
cong suit 200.000 TEU/ndm va ké hoach mo rong 18n 49,7 ha vao nim 2030
s& nang cong suat 1én 408.500 TEU/nam, khang dinh vi thé trung tdm trung

chuyén quan trong tai khu vuc bién giéi phia Bac.
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Tai Hai Phong, Cang can Tan Cang Hai Phong 1a mot trong nhitng cang
can 16n nhit v6i dién tich 34,5 ha, chuyén phuc vu van tai bién va cong suét
hién tai 150.000 TEU/nam. Ké hoach mo rong thém 15-25 ha vao nam 2030
nham d4p ng nhu cau ngdy cang tang, phat huy loi thé vi tri chién luoc trong
logistics hang hai quéc té. ICD Hai Linh tai Pha Tho tuy c6 dién tich ban dau
khiém ton 4,7 ha nhung ké hoach mo rong 1én 15 ha vao nim 2030 s& gitip tang
cong suat tir 30.000 TEU/nam hién tai 1én 150.000 TEU/ndm, md ra tiém nang
tr& thanh trung tim trong diém nho kha niang két ndi giita cac khu cong nghiép
va hé thong cang bién.

Bén canh céc trung tam co ké hoach m& rong, mot sb cang can khac dang
hoat dong v6i quy mé nhé hon va chua c6 ké hoach phat trién thém. Cang can
Hoang Thanh (12,7 ha) va Nam Dinh Vii (5 ha) tai KCN Dinh V1i, Hai Phong,
chuyén phuc vu doanh nghiép xuit nhap khau va san xuét cong nghiép, nhung
viéc khong mé rong cé thé han ché ting trudng trong tuong lai. Cang can Qué
V& tai Bac Ninh (10 ha) phuc vu cac khu cong nghiép trong tinh nhung dién
tich nho khién né co6 thé can mé rong. Cang can Long Bién tai Ha Noi (12 ha,
cong suat 135.000 TEU/nam) phuc vu thi do va ving l1an cén ciing doi mat
nguy co han ché do khéng c6 ké hoach mé rong trude nhu cau van tai ngay
cang tang.

Hé thong ICD va cang can phia Bic phan anh su chénh 1éch 6 rét vé quy
mo, twong Gmg véi vai trd va nhu cau dic thu cua ting vung. Xu huéng mé
rong tai cac trung tdm 16n nhu Vinh Phiuc, Km3+4, Tan Cang va Hai Linh la
tat yéu dé dap ung nhu cau logistics gia ting va tdi wu héa chudi cung tmg. Yéu
t6 vi tri chién luoc, gan khu cong nghiép, cira khau hodc cang bién, tiép tuc 1a
loi thé then chdt quyét dinh hiéu qua va tim quan trong ciia cac trung tAm nay

trong nén kinh té khu vuyec.
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Bing 4.10 Quy mo dién tich cua cac ciang can va trung tam logistics

i o Tinh/Thanh | Dién tich Du kién mé
Trung tam logistics ,
pho (ha) rong
ICD Vinh Phuc Vinh Phuc 87 Cé
Cang can Km3+4 Mdng ) 49,7 ha vao
_ Quang Ninh 39,77
Cai 2030
Cang can Tan Cang Hai _ 15 - 25 ha vao
Hai Phong 34,5
Phong 2030
Cang can Hoang Thanh Hai Phong 12,7 Khéng mé rong
Cang can Nam DPinh Vi Hai Phong 5 Khbéng mo rong
Cang can Qué Vd Bac Ninh 10 Khéng mé rong
Cang can Long Bién Ha Noi 12 Khéng mé rong
ICD Hai Linh Pha Tho 4,7 15 ha vao 2030

(Nguén: NCS téng hop)
4.3.2. Ha ting kho bdi va trang thiét bi
4.3.2.1. Dién tich cua cac cang can, trung tam logistics trong khu vuc

Hé théng trung tam logistics mién Bac Viét Nam c6 sy phan hoa rd rét
vé quy md va chirc nang. ICD Vinh Phiic, trung tdm ndi dia 16n nhét (kho bai
145.843 m?), ndi bat voi kho ngoai quan giam ap lyc thué, kho logistics tiéu
chuan cao va loi thé két ndi duong sit cho van tai da phuong thirc. Tuy nhién,
vi tri xa cang bién 1am ting chi phi van chuyén qudc té va chi phi van hanh cao
1a thach thuc.

Cang can Km3+4 Moéng Cai (kho bai 110.000 m?) dong vai tro then chdt
trong giao thuong Viét - Trung nhd vi tri gan cira khau, giup giam thoi gian va
chi phi van chuyén. Cang chuyén luu trit nong san, linh kién dién tr va hang
tiéu dung. Han ché 10n 14 thiéu kho lanh va phu thudc vao chinh sach bién gidi

Trung Qudc clng van tai dudng bo.

97



Cang can Tan Cang Hai Phong (150.000 m?) 1a trung tdm cang bién 1on

nhat mién Bic, hd tro xuit nhap khau qua cang Hai Phong. Uu diém 1a kho

ngoai quan giam un tic va hé théng kho lanh hién dai cho hang ddc biét. Nhuoc

diém 1a d& bi anh hudng khi cang bién qua tai, chi phi van hanh cao va kha ning

m¢& rong han ché.

Céc trung tAm quy mo nhé hon nhu ICD Hai Linh va Cang can Qué V5

(khoang 60.000 m?) phuc vu khu cong nghiép tai Pha Tho va Bic Ninh véi chi

phi luu trir thép nho vi tri thudn loi. Tuy nhién, ho gap kho6 khan do dién tich

han ché, thiéu kho ngoai quan, kho lanh va cong nghé quan 1y hién dai (RFID,

Al) dan dén toc do xtr 1y cham.

Bing 4.11 Dién tich kho bai tai cac ICD, cing can, trung tam logistics

Trung tam Tinh/Thanh | Dién tich kho
logistics pho bai (m?) Loai hinh kho

ICD Vinh Phuc Vinh Phuc 145.843 Kho ngoai quan,
kho logistics

Cang can Km3+4 | Quang Ninh 110.000 Kho tong hop

Mong Cai

Cang can Tan Cang | Hai Phong 150.000 Kho ngoai quan,

Hai Phong kho lanh

Cang can Hoang | Hai Phong 75.000 Kho tong hop

Thanh

Cang can Nam | Hai Phong 50.000 Kho chwra container

Dinh Vil rong

Cang can Qué V& | Bac Ninh 60.000 Kho Iuu trir hang
cong nghiép

Cang can Long | Ha Noi 90.000 Kho tong hop

Bién
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Trung tam Tinh/Thanh | Dién tich kho
logistics phé bai (m?) Loai hinh kho
ICD Hai Linh Phi Tho 60.000 Kho tong hop
(Nguon: NCS tong hop)

4.3.2.2. Trang thiét bi

Nhiéu ICD va cang can trong khu vuc thiéu hut nghiém trong thiét bi xur
1y hang hoa chuyén dung, anh huong 16n dén hiéu qua hoat dong. Viéc thiéu xe
nang container (Reach Stacker) tai cac diém nhu Qué Vo, Long Bién va thiéu
cau bo (Quay Crane) tai Vinh Phiic, Hoang Thanh, Long Bién gy khé khin
cho viéc xép/dd container va hang cong kénh, 1am cham qua trinh trung chuyén.
Chi ICD Vinh Phtc va Tan Cang Hai Phong duoc trang bi cong truc dan (RTG)
dé t6i uu bai chira; cac cang con lai nhu Km3+4, Nam Dinh Vi, Hoang Thanh,
Hai Linh phai ding xe nang thong thuong, ton dién tich va giam nang suat.

Hé thong bang tai hang roi cling thiéu vang, dic biét tai ICD Vinh Phuc
(du c6 duong sit) va cang Km3+4 (chuyén hang ndng san), can trd viée xu 1y
hang ro1 hi€u qua. Vé ha tﬁng nhiét, chi Vinh Phtic va Tan Cang co6 kho lanh va
hé théng cam dién Reefer cho container lanh; céac cang khac nhu Km3+4, Nam
binh Vi, Hai Linh khong c6, han ché kha nang xu ly hang dong lanh, dugc
pham.

Mic du hau hét déu co can tai trong (Weighbridge), nhiéu trung tim
(Hoang Thanh, Qué V5, Hai Linh) thiéu thiét bi an ninh tién tién nhu mdy soi
X-ray, seal dién tir, hé théng kiém soat ra vao tu dong, lam tang rui ro mét an
toan va kéo dai thu tyc. Du d3 lap dat CCTV, viéc tng dung céng nghé quan 1y
hién dai (RFID, Al IoT) dé theo ddi thoi gian thuc va toi uu ludng hang van
con han ché, dic biét tai Hai Linh va Nam Dinh Vi, din dén kiém soat ton kho

kém hiéu qua. (Chi tiét tai Phu luc 24).
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4.3.3. Tw dong hoa va wng dung cong nghé hién dai

Hién dai nhat c6 ICD Vinh Phuc va Tan Cang Hai Phong g dung manh
mé& WMS, RFID, Al va IoT. Cong nghé nay ti wu quan 1y kho, kiém soat hang
hoa chinh xéc (theo di RFID thoi gian thuc, Al du bao nhu cau), diéu phéi van
chuyén hiéu qua va bao quan tot hang nhay cam (kho lanh Tan Céang). Két qua
1a rat ngan thoi gian xtr 1y, giam chi phi, ting canh tranh. Tuy nhién, dau tu ban
dau rat cao, doi hoi nguodn luc tai chinh 16n.

Murc do trung binh c6 Cang Km3+4 Mong Cai va Qué V& st dung hé
théng theo ddi container (Km3+4) va ma vach (Qué V&) dé quan 1y, hd tro giam
sat va kiém soat hang. Tuy nhién, phu thudc nhiéu lao déng thu cong nén thoi
gian xir Iy cham hon. Uu diém 1a chi phi dau tu thap, dé tiép cin. Viéc nang
cap 1én RFID, Al sé& gitp ting hiéu sut.

ICD Hai Linh va Cang Nam Dinh Vii cht yéu dung phuong phép thu
cong va xe ning co ban. Thiéu cong nghé din dén kiém ké cham, dé sai sot,
nang suét thap, chi phi lao dong cao va kha ning canh tranh kém. Nang cap bi
han ché do chi phi, nhung can trién khai tung budc (WMS, ma vach, sau dén
RFID, 10T) dé cai thién.

Bing 4.12 Trang thiét bi trong cic kho bii ciia hé thong ICD, cang can

. . Ty 1€ tw
Trung tam H¢ thong ) ., .
o ] dong hoa Thiet bi ho tre
logistics quan ly kho
(%)
WMS, Xe nang ty dong, bang tai,
ICD Vinh Phuc 75 , ¥ _
RFID, loT hé thong cam bién nhiét do
Cang can X , .
] Xe nang, h¢ thong theo doi
Km3+4 Mong WMS 60 )
. container
Cai
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. . Ty e tu
Trung tam Hé thong ) ., .
o ] dong hoa Thiet bi ho tro
logistics qguan ly kho
(%)

Cang can Téan Al, RFID, 80 Robot van hanh kho, cam
Cang Hai Phong WMS bién kiém soat nhiét d6
Cang can Hoang Xe nang, hé théng ma

‘ WMS 50
Thanh vach
Cang can Nam | Hé thng thi
30 Xe nang co ban
Dinh Vi cong
Cang can Qué Xe nang, hé théng theo dbi
i WMS 50 S
Vo hang hoa
Cang can Long | Hé théng tha
N A 40 Xe nang co ban
Bién cong
o Hé thng tha

ICD Hai Linh A 30 Xe nang co ban

cong

(Nguén: NCS téng hop)

4.3.4. Xdy dung theo hwéng bén viing
Chimg chi LEED 14 tiéu chuan quc té vé xay dung xanh, tiét kiém ning
lugng va giam phat thai khi carbon. Tuy nhién, chi c6 ICD Vinh Phuc va cang
Tan Cang Hai Phong dat chung chi nay, trong khi cang can Km3+4 Mong Cai,
cang can Hoang Thanh, cang can Nam Dinh Vi, cang can Qué Vo, cang can
Long Bién, ICD Hai Linh van chua duoc ching nhan. Piéu ndy cho thiy phan
16n cac trung tAm logistics van chua ap dung triét dé cac giai phap tiét kiém
nang luong, hé théng quan ly nudc hi¢u qua va vat li€u than thién véi moi
truomg. Viéc chua co chung chi LEED ciing ¢ thé gy kho khin cho céc trung
tam logistics khi 1am viéc véi cac doanh nghiép nudc ngoai co yéu ciu cao vé

tiéu chuan moi trudng.
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Chung chi EDGE do IFC (International Finance Corporation) phat trién,
tap trung vao cac cong trinh c6 thiét ké tiét kiém tai nguyén nhu giam tiéu thy
dién, nudc, va vat liéu xay dung hiéu qua hon. Tuong tu LEED, ching chi nay
ciing chi méi dugc cép cho ICD Vinh Phuc va cang Tan Cang Hai Phong, trong
khi céc trung tdm khac van chua c6 chimg nhan nay. Viéc thiéu chimg chi
EDGE c6 thé anh huong dén kha niang thu hut von du tu xanh tir cac to chirc
tai chinh quéc té, dong thoi lam tang chi phi van hanh do chua t6i uu hdéa dugc
muc ti€u thu nang lugng.

Chimg chi LOTUS, do Hoi déng Céng trinh Xanh Viét Nam (VGBC)
phat trién, 13 tiéu chuan dic thu cho céc cong trinh tai Viét Nam, tap trung vao
tiét kiém ning luong, vat liéu xay dung bén vimg va giam phat thai carbon.
Trong sb céac trung tdm logistics trong khu vuc, chi c6 cang Tan Cang Hai
Phong dat chtmg chi ndy, cho thdy mic d6 quan tdm dén phat trién bén ving
tai cac trung tAm khac vin con han ché. Diéu nay cling 1am giam kha ning cac
cang can va ICD nay tham gia vao cac chuong trinh hd tro tai chinh hodc uu
dai thué danh cho cong trinh xanh.

4.4. Kha ning cung cap dich vu
4.4.1. Dich vu logistics bén thwr 3

Hé théng logistics tai KVKTTDPB di hinh thanh mot sb trung tim
logistics 16n nhu ICD Vinh Phuc, Cang can Tan Cang Hai Phong, Cang can
Km3+4 Mong Cai, noi cac doanh nghiép 3PL hoat dong manh m&. Cac nha
cung cép dich vu 3PL nhu Gemadept, Transimex, DHL, Kuehne+Nagel, ITL
Corporation di thiét 1ap hé thng kho bai, van tai va quan 1y chudi cung tmg
hién dai tai khu vuc nay. Nhitng dich vu do 3PL cung cép bao gém van tai da
phuong thtic, quan 1y kho hang, phan phéi, thu gom hang héa, quan 1y chudi

cung ung va logistics thuong mai dién tir. Nho su phat trién cua 3PL, nhiéu
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doanh nghi¢p san Xuét, xuat nhap khau c6 thé tdi wu chi phi logistics, giam tai
ap luc van hanh ndi bd va tang cuong hi¢u suét chudi cung Uung.

Maic du dich vu 3PL da phat trién, nhung mtrc d6 hi¢n dai hoa chua dé)ng
déu. Mot sb trung tim logistics nho nhu ICD Hai Linh, Cang can Qué V3, Cang
can Long Bién van chua thu hiit dugc nhiéu doanh nghiép 3PL quy mé 16n do
co s& ha ting va cong nghé quan 1y kho con han ché. Bén canh dé, chi phi dich
vu logistics tai Viét Nam van con cao so voi cac nudc trong khu vue do hiéu
sudt van tai chua toi vu, tinh trang tic nghén giao thong, va quy trinh thi tuc
hai quan con mat nhiéu thoi gian.

4.4.2. Dich vu logistics gia tri gia tang

Mot 86 trung tim logistics tai KVKTTDPB da cung cap dich vu logistics
gia tri gia taing nhu dong goi, phan loai, dan nhén, kiém tra chat luong, lap rap
va xu ly don hang thuong mai dién to. Cang can Tan Cang Hai Phong, ICD
Vinh Phuc va cang can Km3+4 c6 h¢ théng kho ngoai quan rong 16n, phuc vu
viéc luu trir va xir 1y hang héa trudce khi xudt nhap khau. Céc trung tam logistics
tai khu vuc ndy cling dang bat ddu ung dung céng nghé RFID, WMS
(Warehouse Management System), Al, 10T vao quan 1y kho va phan phdi hang
hoéa, gitip ning cao ning suat xir Iy don hang.

Dich vu gia tri gia ting tai nhiéu trung tAm logistics van con han ché.
ICD Hai Linh, cang can Nam Binh Vi, cang can Qué V& chu yéu chi cung cap
dich vu luu trit hang hoa co ban, chua c6 dich vu dong goi, phan loai hay gia
cong. Ngoai ra, phan 16n doanh nghiép logistics tai Viét Nam van chua c6 hé
thong tu dong hoa cao trong xir Iy hang hoa gia tri gia ting, 1am cho toc do xir
ly don hang con cham hon so vai cac trung tam logistics hién dai tai Singapore
hay Thai Lan.

4.4.3. Dich vu thwong mai va cong cong
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Cac trung tam logistics 16n tai KVKTTDPB da tich hop cac dich vu
thwong mai va cong, nhu van phong giao dich tai chinh, bao hiém, hé théng
thanh toan dién tir, va quiy hd trg doanh nghiép. ICD Vinh Phuc, cang can Tan
Cang Hai Phong da c6 hé théng ngan hang va bao hiém hd tro thanh toan, giup
doanh nghiép xuét nhap khau thuc hién cc giao dich tai chinh nhanh chéng
ngay tai trung tim logistics. Mot s6 trung tdm ciing da x4y dung cac khu vuc
ti¢n ich nhu khu nghi ngoi cho tai xé, nha an, tram y té, hd tro tét hon cho nhan
vién lam viéc tai khu vuc logistics.

Dich vu thuong mai va cong tai nhiéu trung tm logistics van chua duoc
trién khai day du. Cang can Km3+4 Mong Cai, cang can Hoang Thanh, ICD
Hai Linh, cang can Nam Dinh Vii vAn chua c6 hé thong ngan hang hodc bao
hiém tai chd, budc doanh nghiép phai lam thi tuc & cac ngan hang bén ngoai,
gdy mat thoi gian. Ngoai ra, khu vuc nghi ngoi, tram y té chua dugc phat trién
day du tai nhiéu trung tAm, 1am giam chat luong phuc vu cho tai xé va nhan
vién logistics.

4.4.4. Dich vu hdi quan va hanh chinh

Cac trung tam logistics 16n nhu ICD Vinh Phtc, cang can Tan Cang Hai
Phong, cang can Km3+4 Mong Cai ¢6 khu vuc hai quan ngay tai trung tam,
gitip doanh nghiép c6 thé thyc hién thu tuc xuat nhap khau nhanh chéng. Céc
trung tAm nay duoc trang bi hé théng may soi chiéu X-ray, kho luu trit hang
cho thong quan, gitp ting téc do xur 1y hang hoa qua bién gidi. Mot sb trung
tAm nhu cang can Km3+4 ciing ¢6 co ché hai quan dién tir (VNACCS/VCIS)
gitip doanh nghiép khai béo hai quan truc tuyén, rat ngin thoi gian cho doi.

Mot sb cang can nhu cang can Nam DPinh V1, cang can Qué Vo, ICD Hai
Linh, cang can Long Bién khong c¢6 khu vyuc hai quan tai chd, khién doanh
nghiép phai lam thu tuc & cac dia diém khac, giy mat thoi gian va chi phi di lai.

Hé thong hai quan dién tir chua dugc ap dung dong bo tai tat ca cic trung tim
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logistics, van con phu thudc vao quy trinh gidy to thi cong, lam cham tién do
théng quan hang hoa.

4.5. Co ché quan tri

4.5.1. M6 hinh hoat dong chung

Hé théng logistics khu vuc kinh té trong diém Béc B duoc xay dung
nham t6i wu hoa chi phi va nang cao hiéu qua van hanh théng qua viéc chia sé
ha tang. Tuy nhién, trén thyuc té, sy két ni gifra cic trung tm logistics, cang
can va ICD van chua dong bo, khién phan 16n doanh nghiép hoat dong riéng
1¢, thiéu phdi hop trong chudi cung ung.

Phan 16n doanh nghi¢p logistics trong khu vuc van hanh doc 1ap voi hé
théng kho bai, van tai va hai quan riéng, dan dén viéc khai thac tai nguyén chua
t61 wu. Nhiéu kho bii va phuong tién van tai khéng duogc str dung hét cong suit,
lam ting chi phi logistics va giam hiéu qua van hanh. Viéc mdi doanh nghiép
tur ddu tu vao co sd ha ting va cong nghé riéng 1¢ cling 1am mat co hdi giam chi
phi thong qua chia sé ngudn luc.

Mot thach thie 16n khac 1 sy thiéu lién két trong quan 1y dir liéu va
chudi cung Gmg. Doanh nghiép chwa c6 nén tang chung dé chia sé thong tin vé
hang hoa, van tai va kho bai, ddn dén khé khin trong diéu phdi ludng hang theo
thoi gian thyc. Hé théng céng nghé thong tin chua duoc tich hop, 1am cham
qua trinh van hanh va gidm tinh minh bach. Viéc chua tmg dung cong ngh¢ nhu
Blockchain, IoT hay Al cang lam tang su phuc tap trong quan ly logistics.

Ngoai ra, sy canh tranh noi bd gitra cac doanh nghiép thay vi hop tac
khai thac chung ha tang lam giam hiéu suat toan hé thong. Piéu nay khién
logistics chua phat huy hét tiém ning, trong khi sy phdi hop tot hon ¢ thé giup
giam tai cho cang bién, ctra khau va hé théng van tai noi dia.

4.5.2. Hop tic da phwong
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Hé théng logistics va cac ICD tai khu vuc kinh té trong diém phia Bic
d3 phat trién déng ké nhung van chua dat muc hop tac da phuwong nhu cac trung
tam logistics hang dau thé gidi. Mic du cang Hai Phong dd hop tac véi cac
hang tau 16n nhu Maersk, MSC, CMA-CGM va ONE, mtrc d6 két nbi véi cac
tuyén hang hai quéc té van con han ché, dic biét vé kha nang diéu phéi van tai.
Céc ICD trong khu vuc chu yéu phuc vu thi truong ndi dia, chua tan dung tdi
da mo hinh vén tai da phuong thirc dé toi wu hoa chudi cung tng.

Bén canh d6, hé théng cang bién va trung tam logistics chua dugc tich
hop hiéu qua. Hai Phong chua trién khai hé thong Port Community System
(PCS) dé sb hoa quy trinh khai thac nhu Singapore hay Rotterdam. Hon nifa,
cac ICD trong khu vuc thiéu mo hinh Free Trade Zone (FTZ), 1am giam kha
nang thu hut hang hoa trung chuyén quc té. Nhitng han ché nay khién hé thong
logistics mién Bac kém canh tranh so véi cac trung tAm logistics 16n trong khu
vuc.

V& chinh sach, du chinh pht d3 ban hanh Quy hoach tong thé logistics
Viét Nam dén 2030, qua trinh trién khai van cham do ha tﬁng chua déng bo,
dic biét 13 su két ndi gitra ICD va cang bién chua t6i uvu. Hé thong hai quan da
ap dung VNACCS/VCIS va Mot cira qudc gia (National Single Window) dé
don gian hoa thu tuc, nhung murc d6 tich hop véi hai quan quéc té con thip,
1am ting chi phi va thoi gian van chuyén.

Ngoai lién két voi ddi tac qubc té, su tham gia ctia doanh nghiép logistics
Viét Nam vao cac hiép hoi toan cau nhu FIATA va IATA con han ché. Nhiéu
doanh nghiép chua dat cic chimg chi qudc té quan trong nhu TAPA hay 1SO
28000, lam giam ning lyc canh tranh va do tin cdy trong chudi cung tng toan
cau.

V& mg dung cong nghé, cac cang bién mién Béc chua trién khai manh

mé Blockchain, 10T va Al trong quan 1y chudi cung ung, trong khi day da tré
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thanh xu hudng phd bién tai cac trung tam logistics hang dau. Hé théng khai
bao di¢n tur va gidm sat hang hoa theo thoi gian thyc con han ché, lam giam
hiéu suit van hanh va strc canh tranh cua lo gistics mién Béc trong bdi canh hoi
nhap qudc té.

4.5.3. Phdn bé trach nhiém giita nha dau tw, co quan quén 1y, chinh quyén
dia phuwong

Su phdi hop giita nha dau tu tu nhan, co quan quan 1y nha nude va chinh
quyén dia phuong dong vai trd quan trong trong phat trién logistics tai khu vuc
kinh té trong diém Bac Bo. Hién nay, cac du an logistics chu yéu do doanh
nghiép tu nhan dan dat, trong khi chinh quyén dia phuong va co quan quan 1y
hd tro vé cip phép va diéu phdi. Tuy nhién, sy phan b trach nhiém chua dong
bd, giy ra nhitng bat cap trong quy hoach, trién khai va van hanh ha ting
logistics.

Nha dau tu tu nhan 13 luc luong chii chdt trong phat trién trung tim
logistics, ICD va cang can, nhung gip kho khin vé von va cong nghé. Nhiéu
doanh nghiép trong nuéc thiéu nguoén lyc tai chinh va ning luc quan 1y theo
tiéu chuan quéc té, khién nhiéu dyu 4n logistics thiéu vdn, trién khai cham hoac
chua khai thac t6i wu. Dong thoi, sy thiéu hd tro tir chinh quyén dia phuong vé
quy dat, ha ting két nbi va wu dai dau tu ciing 1am han ché kha ning phat trién.

Co quan quan 1y nha nudc nhu Bo Giao thong van tai va Tong cuc Hai
quan da thuc hién mot s6 cai tién chinh sach, nhung tién do trién khai con cham.
Quy hoach logistics quéc gia chua thuc thi dong bo, dic biét 1a hé thdng van
tai da phuong thtrc va két ndi giita trung tam logistics voi cang bién, dudng sat,
duong bo. Cac chinh sach thué, thu tuc hai quan va quan 1y kho ngoai quan
chua thuc su tao thuén 1¢i cho doanh nghiép, khién chi phi logistics van cao so

vo1 khu vuc.
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Chinh quyén dia phuong tai Hai Phong, Bac Ninh, Hung Yén c6 nhiéu
chinh sach thu hut dau tu, nhung thiéu phdi hop lién ving, dan dén hé thong
logistics phat trién khong dong déu. Mot sé khu vuce phat trién nhanh nho ha
tang tot va uu dai dau tu, trong khi cac khu vuc khac chua dugc quan tim dung
mirc, gdy mat can bang trong chudi cung tmg. Viéc cAp phép dau tu va quan 1y
logistics tai dja phuong ciing con nhiéu bat cap, 1am giam tinh déng b trong
quy hoach phat trién.

Mot trong nhitng van dé 16n nhat 1a thiéu co ché phoi hop gilta chinh
quyén, doanh nghiép va co quan quan 1y, din dén chong chéo trong quy hoach
va trién khai. Doanh nghiép gip kho khin vai thi tuc cAp phép phtc tap, thiéu
hd tro vé dat dai, ha tang va tai chinh, trong khi co quan trung wong chua c6
chinh sach diéu phi hiéu qua. Hau qua la nhiéu du an logistics phat trién khong
ddng déu, anh huong dén tinh lién két cta hé théng.

Bén canh d6, chua c6 md hinh quan 1y logistics cap vung khién céc dia
phuong phat trién theo hudng riéng 1¢, khong cé su diéu phdi chung. Mot sb
khu vuc c6 nhiéu trung tam logistics hién dai, trong khi cac khu vuc khac thiéu
ha tﬁng va dich vu ho trg, 1am giam hiéu qua chung cuia hé théng logistics Bic
Bo. Dé giai quyét van dé nay, cAn mot co ché hop tac chit ché hon giita cac
bén, cung v6i chinh sach diéu phdi cip ving dé t6i vu héa ngudn lyc va ning
cao tinh két ndi trong hé thdng logistics.

4.5.4. Ban quan tri cdp khu vwc va lién viing

Hé¢ théng logistics tai khu vuc kinh té trong diém Bic Bo duoc xay dung
dua trén mang ludi trung tam logistics 16n, ICD va céac co sé v¢ tinh nham hd
trg van tai, luu trit va phan phdi hang hoéa. Tuy nhién, do chua c6 mot ban quan
1y cap vung, hé thong nay van hoat dong phan tan, thiéu sy két nbi chat ché
gilta cac trung tdm logistics 10n va céc co s¢ vé tinh, lam giam hiéu suat khai

thac va gia tang chi phi logistics.
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Cac trung tam logistics 16n nhu ICD Vinh Phuc, Tan Cang Hai Phong da
c6 bo phan quan ly nd1 bo dé van hanh kho bai, ha téng va luéng hang hoa. Tuy
nhién, cac cang can, kho trung chuyén va kho ngoai quan chua c6 co ché két
n6i hidu qua voi cac trung tdm nay, dan dén tinh trang khai thac khong dong
déu. Mot sb trung tAm qua tai, trong khi cac co so khac chwa duoc st dung hét
cong suit, gy lang phi tai nguyén va anh huong dén téc do luan chuyén hang
hoa.

Nguyén nhéan chinh cua tinh trang nay 1a do thiéu quy hoach tong thé
gifra cac trung tam logistics va cac co sé vé tinh. Cac trung tdim dugc xay dung
mot cach ddc 1ap, chua co ké hoach lién két chit ché vai cang can, bén thuy noi
dia, dudng sit chuyén dung va hé thong kho bai ngoai vi. Piéu nay 1am gia ting
ap luc 1én mot sb trung tim 16n, trong khi nhiéu ICD va kho vé tinh van chua
duoc khai thac hi¢u qua.

Bén canh d6, hé théng giam sat va quan 1y logistics theo thoi gian thuc
chua déng b0, khién viéc theo doi lué)ng hang, trang thai kho bai va van tai gitra
cac trung tAm logistics gap kho khin. Do mdi doanh nghiép st dung hé thong
quan 1y riéng, chua c6 nén tang tip trung, nén viéc diéu phdi hang hoa thiéu
linh hoat, lam cham qué trinh giao nhan va tang chi phi logistics.

Mot han ché quan trong khac 1 thiéu co ché quan 1y chung dé diéu phoi
hoat dong logistics gitta cac bén lién quan. Hién tai, moi trung tdm logistics,
ICD hay cang can van hanh theo quy trinh riéng ma khong c6 to chirc cip ving
giam sat va téi vu hoa hé thong. Piéu nay gay kho khin cho doanh nghiép trong
viéc tiép can dich vu logistics mot cach déng bd va gidm kha nang tan dung ha
tang chung.

Sy thiéu phéi hop giita cac trung tAm logistics, ICD va kho vé tinh khién
hé théng logistics Bic Bo chua dat hiéu qua tdi uu, chi phi van hanh cao va kha

ning canh tranh thap. Dé giai quyét van dé nay, can thanh 1ap mot ban quan 1y
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logistics cdp ving, c6 nhiém vu diéu phdi hoat dong, giam sat ludng hang theo
thoi gian thyc va trién khai cong nghé nham ti uvu héa chudi cung tng, nang
cao hiéu suét van hanh trong khu vuc.
4.6. Chuyén d6i s6 bang mot hé thong chung
4.6.1. Tich hop va két néi cdac bén lién quan trong hé théng logistics ciia viing
H¢ théng logistics tai khu vuc kinh té trong diém Bic BO hién con nhiéu
han ché trong két ndi va tich hop giita cac bén lién quan nhu doanh nghiép van
tai, trung tam logistics, cang bién, ICD, hai quan, kho bii, ngan hang va co
quan quan ly. Cac don vi ndy van hanh doc lap, sir dung hé thong quan 1y riéng
biét, dan dén thiéu d@)ng bd va kho khan trong trao doi thong tin, theo doi hang
hoa, diéu phdi ludng van tai va kiém soat ton kho. Viéc thiéu nén tang chia sé
dir liéu lam gia ting chi phi, cham tré van chuyén va gidm suc canh tranh.
Mot trong nhitng van dé cot 18i 1a sy phan manh trong hé thong dit liéu
logistics, khién viéc déng bo thong tin gilta cac bén trd nén khé khan, lam cham
quy trinh diéu phdi va ting nguy co sai s6t. Hé qua 1a mot s6 ICD va trung tm
logistics bi qua tai, trong khi nhiéu co sé khac lai chua duogc khai thac hiéu qua.
Bén canh do6, van tai da phuong thirc chua duoc tich hop déng bo, khién
doanh nghiép phu thudc vao dudong bg, lam tang chi phi va kéo dai thoi gian
giao nhan. Tinh trang ndy cho thiy nhu ciu cap thiét xay dung mot nén tang sb
hoa chung dé két ndi toan bo hé thong logistics, tdi wu hoa chudi cung Gmg va
nang cao nang luc canh tranh khu vuec.
4.6.2. Tw dong héa va sé héa quy trinh
Chuyén d6i s 1a yéu tb then chdt dé t6i uu hoa chudi cung tmg va nang
cao ning luc canh tranh trong logistics. Tuy nhién, tai khu vuc kinh té trong
diém Béc Bo, muc d6 sd hoa va tu dong hda con han ché. DU mot s6 trung tam
logistics, ICD va cang bién da trién khai hé thong quan 1y kho (WMS), van tai

(TMS) va tu dong hoa bdc xép, viée ung dung van chua ddng bo va hiéu qua
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trén toan hé théng. Phan 16n quy trinh van thyc hién thii cong hodc ban ty dong,
gy cham tré xir 1y don hang, ting thoi gian luu kho va chi phi van hanh. Nhiéu
doanh nghiép van sir dung gidy to truyén théng trong khai bao hai quan va diéu
phéi van tai, dan dén 15i thong tin va giam hiéu suat. Hé thong hai quan dién tir
VNACCS/VCIS tuy di trién khai, nhung lién két véi cac doanh nghiép
logistics, ICD va kho bai con yéu, khién quy trinh van cham va thiéu dong bd.
Ty 18 4p dung cong nghé hién dai nhu Al ToT, cam bién RFID con thap, lam
giam kha ning giam sat hang hoa, kiém soat ton kho va du bao nhu cau. Viéc
thiéu Smart Warehouse va ty dong hoéa quy trinh khién téc do xu 1y hang hoa
tai nhiéu trung tdm van cham, dic biét trong mua cao diém. Bén canh do, su
thiéu két ndi giira hé théng quan 1y van tai cta cang, ICD va kho bii din dén
kho khin trong diéu phdi 16 trinh, phan bo phuong tién va nhan sy, gay chong
chéo dit liéu, un tic va tang chi phi logistics.

Hé théng logistics khu vire van van hanh kém hiéu qua do thiéu nén tang
s6 hoa tich hop va cham tmg dung cong nghé méi. Can dau tu manh vao Al,
IoT va xay dung nén tang két ndi chung dé nang cao hiéu qua, minh bach va
nang luc canh tranh.

4.6.3. Chudn héa dir liéu va chia sé thoi gian thue

Chuén hoa dir liéu va chia sé théng tin theo thoi gian thyc 13 yéu t6 then
chét dé nang cao hi¢u qua van hanh logistics. Tuy nhién, tai khu vuc kinh té
trong diém Bic Bo, hé théng logistics van thiéu mot nén tang dir liéu chung két
ndi cac bén nhu doanh nghiép, cang bién, ICD, hai quan va nha van tai. Viéc
str dung cac hé théng quan 1y riéng biét khién dir liéu bi phan tan, thiéu dong
bd va kho tich hop, dan dén chong chéo thong tin, giam d6 chinh xac trong theo
ddi hang hoa va ti uu chudi cung tng.

Thiéu chuan hoa dit liéu 1am chdm qua trinh trao d6i thong tin giita doanh

nghiép va co quan quan 1y, ting nguy co sai sot trong khai bao hai quan, kiém
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soat ton kho va cap nhat trang thai hang hoa. Pong thoi, su thiéu lién thong
gitta cac bén khién doanh nghiép kho diéu phdi van tai, truy xuat thong tin
nhanh chong va cép nhat trang thai hang hoa theo thoi gian thuc.

Su phan tan dit 1iéu con han ché hiéu qua tng dung cong nghé Big Data
va Al trong du bao nhu ciu, quan Iy kho va téi wu van hanh. Piéu nay khong
chi lam tang chi phi logistics ma con giam ndng lyc canh tranh khu vue, khién
cac doanh nghiép khé mo rong quy méd va tham gia vao chudi cung tmg toan
cau. Do d6, can sém xay dung hé théng dir liéu tap trung, chuén hoa va chia sé
thoi gian thyc dé nang cao hiéu qua va tinh linh hoat chudi logistics.

4.7. Vai tro d6i véi khu viree Kinh té
4.7.1. Cira ngé quéc té, két néi truc tiép vdi cdc thi trwong toan ciu

Mac du hé théng logistics tai khu vuc kinh té trong diém phia Bic di co
nhiéu budc tién, nhu hinh thanh cac ICD, kho bdi va co s& ha tﬁng tuong doi
déng bo, nhung van chua thyc hién hiéu qua déy du cac vai tro chién luge. Vé
vai tro “ctra ngd qudc t€”, khu vire ¢6 loi thé voi cang Hai Phong, cang Cai Lan
va san bay Noi Bai, song su thiéu két ndi giita cac phuong thirc van tai (duong
b, thuy, sit) 1am ting chi phi va kéo dai thoi gian van chuyén. Cac ICD chua
du kha ning chia tai cho cang bién, va chua duoc dau tu hién dai, khién kha
nang luu thong hang héa con han ché.

Vé chirc nang “két ndi thi truong toan cau”, mot s6 ICD va kho da thuc
hién gom hang, phan phdi, thong quan tai chd, hd trg doanh nghiép rut ngan
chudi cung tng. Tuy nhién, quy mé va mirc d6 sé hoa trén toan ving con thép,
nhiéu quy trinh van tha cong, thiéu su phdi hop giita co quan hai quan, cang va
doanh nghiép, dic biét v6i cac 16 hang 16n hodc gip. Hé qua 1a tha tuc phic
tap, chi phi cao, nhan lyc chua dép tng yéu cu, lam giam ning luc canh tranh.

Vé vai tro “diém tap trung hang hoéa”, du co nhiéu KCN quanh Ha Néi,

Hai Phong, Quang Ninh, ha tang kho bdi va trung tdm phén loai chua dong déu,
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thiéu dich vu tron goéi va cong nghé quan 1y hién dai. Quy hoach va két ndi ciing
chua théng nhat, 1am giam hiéu qué khai thac tiém niang. Diéu nay doi hoi dau
tur dong bd vé ha tang, cong nghé va phdi hop quan 1y dé phat huy ddy du vai
tro cua logistics khu vuec.

4.7.2. Ning cao nding lwc canh tranh ciia nén kinh té

Mac du hé théng logistics tai khu vuc kinh té trong diém phia Bic da va
dang duoc dau tu theo hudng hién dai hoa véi céc cang can (ICD), kho bai,
cing mang ludi dudng bo, dudng cao toc ngay cang md rong, nhung trén thuc
té, ba vai trd quan trong cua cac ILC van chua duoc khai thac triét dé va con
nhiéu han ché:

Vé khia canh “giam chi phi, nang cao hiéu qua”, mot s tuyén dudng va
ha tang kho bai, ICD da gop phan rat ngan thoi gian van chuyén, giam bét chi
phi nhat dinh cho doanh nghiép. Tuy nhién, mtc d6 “dong bd” cla ha ting
logistics van chua cao. Tinh trang tic nghén cuc bo & nhitng tuyén duong huyét
mach, thiéu sy két ndi hoan chinh gitra duong sat, duong by, duong bién va
duong thuy ndi dia, cling nhu viée ap dung cong nghé chua dong déu dan dén
chi phi phat sinh trong qu4 trinh Iru kho, boc d, 1am thi tuc van con 16n. Thém
vao d6, quy trinh van chuyén — luu kho — phan phdi & mot s6 cang can va ICD
chua duge sd héa hoan toan; cac thu tuc hai quan, kiém dinh hang hoa thuong
xuyén dién ra thu cong hodc chong chéo, 1am giam téc do luan chuyén hang
hoéa va lam tang chi phi.

O phuong dién “tao loi thé canh tranh vé thoi gian va chét lugng dich
vu”, mic du nhiéu ICD va kho bii 16n dang nd lyc nang cp quy trinh quan 1y,
mg dung cong nghé thong tin va tu dong hoa, nhung khong phai moi co s¢ déu
c¢6 du ning lyc hay ngudn von dé trién khai dong bd. Viéc giam sat chat luong
hang hoa, bao quan, dong géi, hay quan 1y t6n kho vin phu thudc khong nho

vao trinh d chuyén moén cua nhan vién va muc d dau tu vao hé thong quan
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tri. Piéu nay gay ra sy chénh léch vé chét lugng dich vu va dg tin cay, khién
mot s& doanh nghiép chwa dam “giao phd™ hoan toan cho chudi logistics trong
nuée, hodc van phai tim kiém cac giai phap dich vu nudc ngoai cd céng nghé
cao hon. Do d6, loi thé canh tranh vé thoi gian va chét lugng chua that sy dugc

khéng dinh mot cach déng déu trén toan khu vuc.

Bang 4.13 Cac chi s6 déng gép ciia logistics ddi hoat dong kinh té

Thoi ;‘;‘2 Ty 18
, gian DN xuét Ty 1é DN vira L
Tytrong | g trung khiu | Ty 1¢ DN 16n va nhé Mife do
chi phi N, binh lam N N . S0
< g binh lam . nhin dung kho (SMEs) dung [ b
Niam | logistics so . thu tuc s héa”quy
” thi tuc xét “chi | chung/ICD kho N
véi GDP hai quan P o trinh kho
(%) hai quan (ICD phi con (%) chung/ICD bai (%)
(ICD 16n, . cao” (%)
ngay) | | (%)
ngay)
2013 | 19,0 3,0 5,0 72 60 25 25
2014 | 18,5 2,9 4,8 71 62 26 26
2015 | 18,3 2,8 4,5 70 64 28 28
2016 | 18,0 2,6 4,3 69 66 30 30
2017 | 17,8 2,5 4.2 68 67 31 33
2018 | 17,5 2,4 4,0 67 68 32 36
2019 | 17,2 2,3 3,8 66 69 33 38
2020 | 17,0 2,2 3,6 65 70 34 40
2021 | 16,8 2,0 34 64 72 35 43
2022 | 16,5 18 3,0 63 73 37 45
2023 | 16,0 1,6 2,8 62 75 40 50

(Nguén: NCS téng hop)

Cudi cung, véi “vai tro hd trg doanh nghiép vira va nho (SMEs)”, du vé

mat 1y thuyét, cac ICD va kho bai c6 thé cung cap nhiéu dich vu tron goi (cho
thué kho chung, khai thué hai quan, tu van van chuyén...), nhung thuc té trién
khai con ton tai khoang cach. Khong it SMEs gdp khé khan trong viéc tiép can
cac dich vu nay do han ché vé tai chinh, thiéu thong tin, hodc do cac don vi
cung cdp dich vu chua linh hoat trong xay dung géi dich vu pht hop quy mé
nhé. Céc giai phap hd tro nhu tu van thu tuc xuét nhap khau, hd tro tiép can thi
truomg qudc té hay chudi cung Gmg toan cau ciing chua dong bo; nhiéu SMEs
chua du ngudn luc dé duy tri doi ngii chuyén trach vé logistics va xuat nhap

khau. Két qua 13, chi phi tham gia chudi cung tng van cao, thdi gian van chuyén
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kéo dai, va ho gap kho khi mudn md rong thi truong hodc xuét khau hang hoa
mét cach 6n dinh.
4.7.3. Thiic ddy ting trwong kinh té, thu hit ddu tw

Hé théng logistics tai khu vyc kinh té trong diém phia Bic d3 dat duoc
nhig thanh twu nhat dinh, nhu phat trién cac cang can (ICD), kho béi va mang
luéi giao thong, nhung viéc “thuc ddy ting trudng kinh té ving”, “thu hat dau
tu” cling nhu “phat trién bén viing” thong qua logistics van con nhiéu khoang
trbng. Trude hét, vé muc tiéu thuc day ting trudng kinh té ving, tuy viéc ning
cap ha tang di tao diéu kién thuan loi hon cho luu thong hang héa, gop phan
hd tro phat trién cac nganh van tai, kho bai, hau can, cong nghé thong tin va tai
chinh, song muc do lién két gifta cac nganh chua that su chat ché. Nhiéu dia
phuong trong ving chua tan dung hét loi thé “spillover” — tic sy lan toa kinh
té khi mét linh vuc phat trién kéo theo cac linh vuc khac, vi chua ¢ ké hoach
quy hoach ddng bo, chua co co ché phdi hop nhat quan gita cac tinh/thanh.
Bén canh d6, mic du mét sd dia phuong da thu hut duoc nhiéu dyu 4n cong
nghi¢p, nhung con thiéu cac dich vu hd tro, thiéu nguén nhan lyc chat luong
cao trong linh vuc logistics, dan dén kho phat huy toan bo hiéu tng tao thém
viéc lam va tang thu ngan sach.

V& thu hat dau tu trong va ngoai nude, du ving kinh té trong diém phia
Bic c6 loi thé vi tri gin cang bién va sin bay qudc té, hé théng cang can ICD
cling da budc ddu dap tmg nhu cau trung chuyén hang héa, song kha ning canh
tranh cua cac trung tam logistics van chua vuot trdi so voi nhirng khu vuc khac
& chau A. Mot s6 ICD hodc khu cong nghiép chua dugc du tu ha ting thong
tin hién dai, mic do tu dong hoa, sb6 hoa con khiém tdn, trong khi nhiéu nha
dau tu nudc ngoai doi hoi mot chudi cung tmg khép kin, ¢o tinh két ndi cao va
rui ro thap. Sy tic nghén cuc bo trén cac truc giao thong chinh, chi phi logistics

ndi dia con cao ciing khién vung nay mat di€m trong mat cac tap doan da quoc
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gia. Do do, du da co6 nhiing tién trién, tiém nang dé tré thanh “diém dén” hap
dan hon nita v€ logistics —nhat la trong bo1 canh canh tranh toan cau — van chua
duoc khai thac triét dé.

Bang 4.14 Vai tro thic diy ting truéng kinh té

S6 di 4n :Ff)ng TV 16 DN S6 lao dong | Mikc ting

FDI mé6i | von FDI Y trong linh | trwdéng dich
Nam | (trong linh | dang ky ap dung vue vu logistics so

on “logistics . .
vue (triéu xanh” (%) logistics v6éi nam

logistics) USD) ’ (ngudi) truée (%)
2013 2 25 1,0 100 8,5
2014 3 25 1,5 110 9,0
2015 3 35 2,0 120 9,5
2016 4 40 2,5 130 10,0
2017 5 45 3,0 140 10,0
2018 6 50 3,5 150 10,5
2019 7 55 4,0 160 11,0
2020 9 55 4,5 170 9,0
2021 8 55 5,0 180 10,0
2022 10 55 5,5 190 10,2
2023 11 60 6,0 200 10,5

(Nguon: NCS tong hop)

Cudi ciing, muyc tiéu phat trién bén vimg doi hoi phai dit yéu cau “xanh”

1én hang dau trong quy trinh van chuyén, luu kho va str dung ning luong. Du
da xuét hién mot sd sang kién vé tiét kiém nhién liéu, ap dung cong ngh¢ than
thién moi1 truong hay “logistics xanh” tai cac cang can, thuc té trién khai van
con manh mun. Cac chinh sach khuyén khich doanh nghiép ap dung cong nghé
sach hodc giam khi thai chua nhat quan, ngudn nhan lyc am hiéu mé hinh
“logistics xanh” con thiéu. Hon nira, co so ha ting nhu tram tiép nhién liéu
sach, trang thiét bj van chuyén it phat thai, hay giai phap dién mit tri cho kho
bai... chua dugc dau tu rong rai. Vi vay, mac du tiém nang “xanh” la rat 16n,
nhung dé chudi logistics tro thanh “bé phong” thiic ddy phat trién bén viing cho

toan ving, van can mét chién luoc dai hoi, chi trong dén ca mit ky thuat 1an
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chinh sach hd tro, qua d6 vira dam béo ting truong kinh té, vira giit vitng muc
ti€éu bdo v¢ moi truong trong dai han.
4.8. Nguyén nhan han ché sy phat trién trung tim logistics qudc té
4.8.1. Quy hoach phat trién logistics thiéu tam nhin dai han

Mot trong nhitng trd ngai 16n nhat ddi voi viée xay dung ILC 14 thiéu
quy hoach déng bd va tdm nhin chién luge. Nhiéu du an phat trién logistics dan
trai, khong co su phoi hop giira cac nganh, cac tinh trong khu vuc va chua bam
sat yéu cau thuc té cua 1u6ng hang hoa. Chua c6 ti€u chi khoa hoc, dir li¢u du
bao dai han dé xac dinh vi tri hop 1y cho ILC —noi ¢6 su hdi tu cia cang bién,
san bay, tuyén duong bo, dudng sit va cac khu cong nghiép 16n. Su tring lap
hozc méu thuin trong quy hoach giita cic dia phuong khién tiém ning logistics
cua vung bi phan tan, khong tan dung duoc loi thé quy mo. Bén canh d6, mot
s6 dinh hudng phat trién cii con thiéu cin c& cdp nhat tir nhing xu hudng
logistics toan ciu nhu xu hudng giam luong ton kho, gia tang dich vu gié tri
gia ting, hay tinh “xanh” trong chudi cung ung. Chinh vi vay, mic du khu vuc
sO hiru vi tri dia 1y thuan lo1i, vi¢c xac dinh va quy hoach mot ILC tich hop da
phuong thitc van chua dat hiéu qua nhu mong doi.
4.8.2. Hé thong qudn Iy logistics phdn tdn, thiéu tich hop

Hé théng quan 1y logistics tai khu vuc kinh té trong diém phia Bac nhin
chung van con roi rac, thiéu mot co ché phdi hop xuyén subt giira cac chu thé
nhu hai quan, kiém dich, hang van tai, cang bién, nha kho, doanh nghi¢p san
xudt va xuat nhap khau. Viéc truyén tai thong tin, chia sé dit liéu da phan van
dua vao quy trinh thu cong hodc nhiing nén tang ndi bd, khong cé su lién két
tap trung. Pidu nay dan dén tinh trang thiéu minh bach, chi phi van hanh cao,
thoi gian xt Iy thi tuc kéo dai va kho theo dbi ludng hang theo thoi gian thuec.
Pic biét, trong bbi canh cach mang cong nghiép 4.0, cac chudi cung g doi

hoi tinh két ndi va chia sé¢ dit liéu ttrc thdi, sy phin tan trong quan 1y logistics
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ndi vung khién khu vuc bj tut hiu so véi céac trung tam logistics hi¢n dai trén
thé gidi. Viée thiéu mot Logistics Community System (LCS) thong nhét con
lam han ché ning lyc diéu phdi ludng hang, giam tdi da tiém ning khai thac tir
quy md thi trudng, ciing nhu can tré qué trinh hoi nhap logistics toan cau.
4.8.3. Co ché chinh sdch va mé hinh quan ly chwa hoan thi¢n

Pé thuc ddy su phat trién caa ILC, chinh sach va mé hinh quan Iy dong
vai tro dic biét quan trong. Tuy nhién, hé thong khung kho phap 1y lién quan
dén logistics, bao gom cac quy dinh vé dau tu ha tang, thué, phi, wu dai tai
chinh... van con chua nhat quan hoic thiéu nhiing diéu khoan du khuyén khich
nha dau tu. Chang han, mot sé du an xdy dung cang can (ICD) hay nang cap
kho bai chua nhan duoc hd trg do manh vé tiép can dat dai, 13i suét, hodc chinh
sach thué kéo dai. Ngoai ra, cac quy dinh vé tiéu chuan dich vu logistics, bao
vé moi trudng, an toan lao dong, tmg dung cong nghé sb ciing con phan tan &
nhiéu van ban khac nhau, gy kho khin cho doanh nghiép trong qua trinh trién
khai. Bén canh d6, mé hinh t6 chirc quan 1y logistics thiéu su phan cdp minh
bach giita trung wong, dia phuong, cic bo nganh, din dén nhiéu vudng mic
trong giai doan van hanh, giam sat. Khi cic bén lién quan chua c6 su phdi hop
chat ché, qua trinh dua ra quyét dinh dau tu hodc diéu chinh chién luoc trong
linh vuc logistics thuong xuyén bi kéo dai, lam gidm tinh canh tranh ctia khu
vuc.
4.8.4. Ha ting két néi da phwong thirc chwa dong b

Mic du c6 vi tri cra ngd quéc té, khu vuc kinh té trong diém phia Bic
van chua hoan thién ha ting két ndi da phuong thirc — nén tang ¢t 16i cho viéc
phat trién cac trung tam logistics quy mé 16n. Nhiéu cang bién, dic biét 1a cang
nudc siu, chua thé tiép nhan tau siéu trudng, siéu trong do han ché vé ludng
lach, trang thiét bi xép d& hién dai. Két ciu ha tAng dudng bd, duong sit chua

c6 su lién thong tot dén khu vuc cang va cac khu cong nghiép 16n, khién thoi
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gian van chuyén bi kéo dai va ting chi phi doc duong. Tuyén duong sit ciling
chua dong bd vé tai trong, cach thirc quan 1y, kho két ndi hiéu qua dén cac nha
ga dau méi. Bén canh do, viéc khai thac duong thuy ndi dia maéi chi dung lai ¢
mirc d6 cuc bo, thiéu quy hoach ning cip dong bd vé ludng tuyén, bén bai,
trong khi day 1a phuong thirc tiém ning gitp giam ap luc dudng bo. Sy han ché
trong két nbi ha ting nay 1a tac nhan truc tiép lam chi phi logistics tai ving ludn
& muc cao, kho thu hut cac nha khai thac logistics quéc té quy mo 1on.
4.8.5. Mikc dp veng dung cong nghé va chuyén doi sé con thip

Ngoai yéu td ha tang, ning luc cong nghé ciling 1a “don bay” quyét dinh
trong chudi cung mg hién dai. Tuy nhién, phan 16n doanh nghiép logistics cua
khu vuc van chua trién khai dong b cac giai phap thong minh nhu Al, Big
Data, IoT dé nang cao kha ning giam sat, du bao, t6i wu héa van hanh. Hé thong
tu dong hoa kho (robot, bang tai, RFID) chua dugc ap dung phé bién, dan dén
qua trinh xép d&, luu trit hang hoa con phu thudc nhiéu vao nhan luc thi cong,
kéo theo sai s6t va cham tré. Ngay ca cac nghiép vu co ban nhu 14p ké hoach
ludng vén tai, theo ddi don hang, xir 1y thi tuc hai quan cling chua duoc s6 hoa
triét dé, khién thoi gian va chi phi van hanh khong ngimg gia ting. Trong ky
nguyén chuyén d6i sd, nang luc tng dung cong nghé thap s& khién khu vuc khé
dap tng céc tiéu chuan khat khe cta chudi cung tmg quéc té, dic biét khi thé
gidi dang tién téi mé hinh logistics xanh, phi gidy to (paperless) va tich hop dix
liéu theo thoi gian thyec.
4.9. Ap dung phwong phap fuzzy AHP d@é chon mé hinh phat trién
4.9.1. Cac tiéu chi va phwong dn lwa chon

Trong ba md hinh phét trién chinh bao gom Thi truong tu do dan dat,
Chinh phii dan dat va dau tu, Hop tac cong tu, mo hinh nao phu hop nhat véi

thuc té cia KVKTTDPB sé& duoc cac chuyén gia lya chon thdng qua thuat toan
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cua Fuzzy AHP. Phuong phap Fuzzy AHP s€ dugc ap dung vai céc ti€u chi

chinh, phu va cac phuong an nhu sau:

Bang 4.15 Tiéu chi va phwong an phat trién ILC

STT | Tén tiéu chi/Phwong an Ky hi¢u
1 Tiéu chi 1: Hé thong cong nghé thong tin quan Iy chung | C1
1.1. Tich hop va két ndi cac bén Cl1
1.2. Tu dong hoa va sd hoa quy trinh C12
1.3. Chuan héa dit liéu va chia sé thoi gian thuc C13
2 Tiéu chi 2: Co ché quan tri C2
2.1. M6 hinh hoat dong chung C21
2.2. Hop tac da phuong C22
2.3. Phan bo trach nhiém C23
2.4. Két hop hé thong logisitics C24
2.5. Ban quan tri cap khu vuc C25
3 Tiéu chi 3: Kha ning cung cap dich vu C3
3.1. Cung cap day du dich vu logistics bén thtr 3 C31
3.2. Dich vu logistics gia tri gia tang C32
3.3. Dich vu thuong mai va cong cong C33
3.4. Dich vu hai quan va hanh chinh C34
4 Tiéu chi 4: Co so ha tﬁng hién dai C4
4.1. Quy mo va dién tich trung tam logistics C41
4.2. Ha tang kho bai va trang thiét bi C42
4.3. Tu dong hoa va ing dung cong nghé hién dai C43
4.4. Xay dung theo hudng bén viing C44
5 Tiéu chi 5: Vi tri chién lugc va két ndi giao thong C5
5.1. Vi tri dja 1y thuan loi két ndi ving C51
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5.2. Két ndi van tai da phuong thirc

C52

5.3. Két nbi thi truong qudc té

C53

M6 hinh phat trién ILC duoc lya chon

PA

6.1. M6 hinh chinh phu dan dat

PAl

6.2. M6 hinh hop tac cong — tu (PPP)

PA2

6.3. M0 hinh thi truong tu do

PA3

Mo hinh AHP duoc minh hoa nhu sau:

(Nguén: NCS dé xudat)

HEé théng
l a ‘t:';i;gti": | ——{Tich hgp va két ndi cicbén _(C11)
PP *| Ty dong héa va so hoa quy trinh _ (C12)
qc':]l':.l:‘ “*|Chudn hoa dir liéu va chia sé thei gian thirc (C13) MO HINH
s CHINH
PHU DAN
_JM& hinh hoat déng chung (C21) DAT (PAL)
P 5 ~»|Hop tic da phwong (C22)
/1 ca | Coché | ~+{Phén ba trich nhiém (C23)
quan frf = “IKét hop hé thong logisitics (C24)
-4 |Ban quan tri cap khu vire (C25)
LU", 4 Cung cip day da dich vy logistics bén thir 3 (C31) MO HI)H,
CHON |/ S TP . | HOP TAC
MO | —— Khining| ¥l D?("l vu logistics gl.a E]'l’{zlx taﬂng (C32) CONG _
s |\ | cangci (< [plh v e int chne (0 e
PHAT |\ dich vu DA Vi A1 quan va Tanh ciiid (PA2)
TRIEN |\
1.c \
\\
\\ v Quy md va dién tich trung tim logistics (C41)
L Coséha |~ »Ha ting kho bai va trang thiét bi (C42)
M €4 |tinghién [ Ty dong hoa va tmg dung cong nghé hién dai (C43)
dai | Xiy dyng theo hwong bén viemg (C44)
MO HINH
S THI
~ | TRUGNG
Vitri . TU DO
\ chién " Vi tri dia Iy thuin loi két noi ving (C51) (PA3)
X Lroc va [<———{Két néi vin tai da phwong thirc _(C52)
C5 | étnéi “*[Két néi thi truong quéc té (C53)
giao
théng

4.9.2. Chuyén gia tham gia khdo sdt

Hinh 4.2 So' @6 phén cap cac tiéu chi va mé hinh phat trién ILC

(Nguén: NCS dé xudt)

Qua trinh lya chon chuyén gia cho khao sat Fuzzy AHP nham xac dinh

trong sb cac tiéu chi phat trién ctia ILC tai khu vuc kinh té trong diém phia Bic

dugc tién hanh rat ky ludng va can than dé dam bao tinh khach quan va do tin

cay cao. Viéc chon lua cac chuyén gia duoc thuc hién theo nhitng nguyén tac

sau:

121




Dbam bio chuyén mon va kinh nghiém da dang thong qua lga chon cac
chuyén gia c6 kinh nghiém va chuyén mon sau rdng trong cac linh vuc lién
quan truc tiép dén phat trién ILC.

Chuyén gia logistics 13 nhitng chuyén gia c6 kién thirc sdu rong vé cac
quy trinh, dich vu logistics, phét trién co s& ha tang logistics va ing dung cac
cong nghé mai trong nganh logistics.

Chuyén gia vé cong nghé thong tin va chuyén d6i sb 1a cac chuyén gia
c6 kinh nghiém trong viéc &p dung cong ngh¢ va tu dong hoda trong cac trung
tam logistics, ddm bao viéc quan 1y va van hanh dat hiéu qua cao.

Chuyén gia quan 1y chudi cung tng 1a nhitng chuyén gia ndy gitp danh
gia kha nang quan 1y chudi cung g, t6i wu héa qua trinh van hanh logistics
va phat trién cac dich vu gia tri gia ting.

MJi chuyén gia dugc lya chon déu phai c6 it nhat 5 nam kinh nghiém
trong nganh lién quan, ¢ uy tin trong céng dong va c6 kha ning danh gia khach
quan, chinh xac cac yéu to anh huong dén su phat trién ctia ILC. Cac chuyén
gia nay khong co xung dot loi ich, tranh anh hudng dén tinh khach quan cua
két qua khao sat.

Bang 4.16 Thanh phan cac chuyén gia tham gia khio sat

Tiéu chi S6 lwong Ty 18 (%)
G161 tinh 10 nam, 5 nir 67% nam, 33% nir
Kinh 5nam 10, 10 nam tré 1én 50% co6 tr 10 nam kinh tré
nghiém 1€n
(ndm)
Trinh dd Thac si, Tién si 40% Thac si, 60% Tién si
hoc van
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Vi tri cong Giang vién, chuyén gia tai 33% cong tac tai cac truong

tac cac cong ty logistics, quan 1y | PH, 33% cong ty logistics va

tai cac trung tam logistics 34% la quén ly tai ILC
(Nguon: NCS tong hop)

Dit liéu duogc thu thap thong qua email va qua cic nén tang giao tiép truc
tuyén nhu Zalo, Skype. Ngoai ra véi cac chuyén gia c6 kinh nghiém trong xay
dung va van hanh hoat dong logistics dugc phong van truc tiép. Mbi chuyén
gia s€ hoan thanh bang so sanh cdp doi, trong dé cac chuyén gia ddnh gia murc
d6 quan trong tuong ddi ctia cac tiéu chi dya trén kinh nghiém va chuyén mén.
4.9.3. Két qud lwa chon mé hinh phdt trién

Khao sat Fuzzy AHP dugc thuc hién qua cac budc chinh nham xac dinh
mo hinh phat trién t6i wu cho trung tdm logistics. Pau tién, cac tiéu chi danh
gia dugc thiét 1ap dva trén y kién cua 15 chuyén gia, bao gém vi tri chién lugc,
co sO ha ting, kha niang cung cap dich vu, co ché quan tri va chuyén d6i sb.
Tiép theo, chuyén gia tién hanh so sanh cip doi theo phwong phap Fuzzy AHP
dé xay dung ma tran danh gia mo, tir d6 tinh toan trong sb tiéu chi. Két qua
chuan hoa trong sd cho thidy Hé thong cong nghé thong tin quan 1y chung
(0.4489) va Co ché quan tri (0.2539) 13 hai yéu t6 quan trong nhat, trong khi vi
tri chién lugc va két ndi giao thong co trong s6 thap nhat (0.0464). Sau khi kiém
tra tinh nhat quan véi CR = 0.0215 (< 0.1), m6 hinh dugc ap dung dé danh gia
ba phuong 4n phat trién trung tam logistics. Két qua tong hop cho thdy PA1 -
Chinh phu dan dat dat diém cao nhat (0.6148), PA2 - Hop tac cong - tu (PPP)
dat 0.2562 va PA3 - Thi truong tu do dat 0.1291. Diéu nay cho thay phuong an
Chinh phu dan dét 14 lya chon tdi wu nhat, phan &nh vai tré quan trong cua chinh
sach diéu phdi va hd trg nha nudc trong phat trién logistics. Tuy nhién, phuong
an PPP ciing c6 tiém ning trong mot s khia canh, dic biét 1a thu hat dau tu tir

khu vuc tu nhan. Két luan tir nghién ctru dé xuat két hop chinh sach hd tro tir
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Chinh phti véi m6 hinh PPP, dong thoi ting cudng chuyén doi sé dé nang cao
kha ning canh tranh cta trung tdm logistics trong twong lai. Chi tiét bang khao
sat va két qua khdo sat dugc trinh bay ¢ phu luc 13, 14, 15, 16.
Bang 4.17 Tinh nhit quan
Chi s6 nhat quan (CI) | Ty Ié nhat quan (CR) | Két luan
0.0241 0.0215 Pat yéu cau (CR < 0.1)
(Nguén: NCS téng hop phan tich)

4.10. Pinh hudng giii phap

Viéc phat trién ILC khong chi dya vao vi tri chién luoc, két ndi giao
thong hay co so ha tang ma can cach tiép can toan dién hon nham ti wu hoa
chudi cung tmg. Du Chinh phu d dau tu manh vao logistics, nhung thiéu co
ché quan tri déng b6 khién hiéu qua van hanh chua dat muirc ti wu. Thay vi mo
rong ha tang, can tap trung vao cac giai phap nang cao hiéu qua hoat dong, gdm
s6 hoa quan 1y, t6i uvu hoa két ndi va cai thién co ché diéu phdi.

Mot trong nhitng giai phap trong tdm 13 phét trién Logistics Community
System (LCS), hé théng két ndi doanh nghiép logistics, cang bién, ICD, hai
quan va cac hing van tai. LCS giup giam thoi gian xt 1y hang hoa, tdi wu chi
phi van hanh va ning cao tinh minh bach trong chudi cung tmg. Hién nay, su
thiéu két nbi gitra cac bén 1am giam hiéu qua hoat dong logistics, trong khi LCS
c6 thé giai quyét van dé nay bang nén tang chia sé dir liéu theo thoi gian thuc.

Bén canh d6, can xay dung mo hinh hoat dong gitra cac bén tham gia hé
sinh thai logistics dé dam bao su phdi hop hiéu qua giita chinh phi, doanh
nghiép logistics va cac dbi tac qudc té. Viéc thiéu két ndi gitra ILC va ICD ciing
dang can tré hiéu qua van hanh, do d6 can thiic day vai trd ctia ICD trong gom
hang, trung chuyén va xu 1y thi tuc hai quan. Khai thac van tai da phuong thirc
(duong bd, dudng sit, dudng thuy) s& gitip tao ra ludng hang 6n dinh, nang cao

hiéu qua xuat nhap khau. [141]
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Mot yéu td quan trong khac 1a thanh 14p Ban quan 1y ILC dé diéu phdi
thdng nhét cac hoat dong logistics, két ndi cac bén lién quan va giai quyét nhanh
cac vudng méc trong chudi cung tng [140]. Hién nay, sy phédn tan trong quan
Iy khién doanh nghiép gip khé khin trong tiép can chinh sach hd trg va lam
giam hiéu suat khai thac ha tang logistics.

Két luan chwong 4

Khu vuyc kinh té trong diém phia Bac c6 nhiéu loi thé dé phat trién thanh
ILC (ILC), nho vi tri dia 1y thuan loi, ngudn hang XNK ddi dio va tiém ning
nang cap ha tang ICD, cang can. Tuy nhién, phén tich thuc trang cho thiy vin
tdn tai mot s6 han ché 16m.

Trudce hét, ha ting giao thong da phuong thirc thiéu dong bd, 1am chi phi
van chuyén duy tri & mic cao. Cac cang bién quan trong chua thich tmg kip véi
tdc do tang ludng hang qudc té, trong khi hé théng cang can phan bo chua hop
1y. Tiép theo, mirc 6 tmg dung cong nghé va ty dong hoa trong quan 1y kho
bai van thip, kéo dai thoi gian xtr Iy don hang va 1am giam loi thé canh tranh.

Ngoai ra, quy hoach logistics hién tai con thiéu tinh chién luoc, khién
mdt s6 khu vue dau tu trung 1ap, sb khac lai thiéu ha tﬁng co ban. Cong tac tb
chtic va chinh sach chua dong bo, thiéu nén tang LCS dé diéu phdi chung, dong
thoi chinh sach wu dii va phan cap quan 1y con chua o rang. Cubi cing, d6 mo
thi trudng qudc té ctua khu vuc van chiu nhiéu rang budc, ngudn hang XNK phu
thudc vao it thi truong truyén théng, nang luc tiép can hi¢p dinh thuong mai
m&i va cong nghé cao con han ché.

Trén co sé d6, chuong 4 di xac dinh dugc nhimg wu thé c¢dt 16i 1An nat
that hién hitu, 1am nén tang cho cac giai phap toan dién ¢ chuong tiép theo, véi
muc tiéu nang cao hi¢u qua logistics, déy manh hoi nhap quéc té va xay dung

h¢ sinh thai logistics hién dai, bén virng cho khu vuc

125



CHUONG 5. GIAI PHAP PHAT TRIEN TRUNG TAM LOGISTICS
QUOC CHO KHU VUC KINH TE TRONG PIEM PHIiA BAC

5.1. Pinh hwéng phat trién ciia khu viee Kinh té trong diém phia Bic
5.1.1. Dinh hwéng phdt trién ciia khu vie

KVKTTDPB duoc xac dinh 1a ving dong luc phat trién kinh té, cong
nghiép va logistics hang du cua ca nude. Theo Quyét dinh sb 492/QD-TTg
ngay 14/4/2009 cua Tha tuéng Chinh phu vé phé duyét quy hoach phat trién
KTTPPB dén nam 2020, tdm nhin dén nam 2030, va dugc cu thé héa trong
Chién luoc phat trién kinh té - xa hoi 2021-2030, khu vuc nay dinh huéng phat
trién theo huéng cong nghiép hién dai, d6 thi hoa bén viing va trd thanh dau
moi két ndi giao thuong qubc té. Trong d6, trong tim 13 phat trién cc trung
tam logistics va ctra ngd xuat nhap khau quéc té, véi Hai Phong giit vai tro then
chdt nhd hé thong cang bién nudc sau nhu Lach Huyén va san bay qudc té Cat
Bi. Viéc hoan thién ha tﬁng van tai da phuong thirc, két ndi cac cang can (ICD),
ctra khau bién giéi va khu cong nghiép s& giup nang cao hiéu qua chudi cung
tmg. Pong thoi, khu vuce ndy dugce dinh huéng ddy manh chuyén doi s6 va phat
trién cong nghiép cong nghé cao, tap trung tai cac dia phuong nhu Ha Noi, Bic
Ninh va Vinh Phic, g:fm v6i chién luge thu hat dau tu FDI chat luong cao. Bén
canh d0, ting cuong lién két ving va phat trién chudi cung tng nodi khoi théng
qua cac hanh lang kinh té Ha N6i — Hai Phong — Quéang Ninh va Ha Noi — Bic
Ninh — Lang Son cling 1a nhi€ém vu trong tam, két hop voi phat trién cac do thi
vé tinh va ving san xuat hang xuat khau. Nhitng dinh huéng nay nham xay
dung KTTPDPB tr¢ thanh trung tim san xuét, logistics, tai chinh va d6i méi
sang tao hang dau qubc gia, dong vai trd then chdt trong tién trinh hoi nhap va
phat trién kinh té khu vuc ciing nhu toan cau.
5.1.2. Muc tiéu phdt trién xudt nhdp khdu cia khu vwe

5.1.2.1. Téing cueong co so ha tang logistics va cira khau quoc té
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Muc tiéu ting cudng co s ha tang logistics va hé théng ctra khau qubc
té nham phat trién xuat nhap khau cho khu vyc Kinh té trong diém phia Bic
(KTTDPB) dugc xac dinh 1o trong nhiéu vin kién chién lugc quéc gia, dac biét
14 Chién lugc phat trién dich vu logistics Viét Nam dén nam 2025, tAm nhin
dén 2035 va Chién lugc phat trién xuat khau hang hoa dén nam 2030 cta Chinh
phu. Pay 1a dinh hudng quan trong gitip khu vuc giit viing vai tro dau tau kinh
té va 1a ctra ngd giao thuong qudc té ciia ca nude.

KVKTTDPB bao gdom cac dia phuong c6 hoat dong san xuat va xuat
khau soi dong nhu Ha Noi, Hai Phong, Béc Ninh, Hung Yén va Quang Ninh.
Theo Bo Cong Thuong (2024), khu vuc ndy dong gop trén 45% tong kim ngach
xuat khau cta ca nudce [7]. Tuy nhién, dé duy tri toc do tang trudng va nang cao
nang luc canh tranh, can dau tr manh mé vao hé thong ha tang logistics va cac
ctra khau quéc té. Cac muc tiéu cyu thé bao gdm: mo rong cang nude siu Lach
Huyén, phat trién ICD Vinh Phtc, nang cap ctra khau Mong Cai, Lao Cai, Hiru
Nghi, va hoan thién mang ludi két ndi da phuong thic.

Chién lugc ciing nhan manh dén viéc xy dung céc trung tim logistics
tich hop, két ni truc tiép voi cang, dudng sit, sin bay va hai quan tai ch,
nhim giam thdi gian thong quan, ting hiéu suit van hanh va tiét kiém chi phi.
bay 1a hudéng di phu hop vo1 muc tiéu giam ty 1€ chi phi logistics tir 16-18%
GDP xudng con 14-15% vao nim 2025, dugc dé cap trong Quyét dinh sb
221/QD-TTg ngay 22/2/2021 ctia Thi tuéng Chinh phu vé phé duyét Ké hoach
hanh dong nang cao ning lyc canh tranh va phat trién dich vu logistics.

Viéc trién khai cac muc tiéu trén khong chi nang cao hiéu qua chudi cung
{mg ma con tao nén tang dé khu vuc trd thanh trung tim logistics qubc té, hd
trg phat trién xuat khau bén viing trong thoi ky hoi nhap sau rong.

5.1.2.2. Nang cao nang luc van tai
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Dé khai thac toi da cac 1gi thé vé vi tri, khu vuc can dau tu déng bd vao
mang ludi giao thong da phuong thire, giup két ndi lién mach giira duong bién,
duong bo, duong sit, hang khong va dudng thiy noi dia. Piéu nay khong chi
gitip giam thiéu chi phi luu thong ma con cai thién thoi gian van chuyén.

Xay dung cac tuyén duong bd va dudng sit chuyén dung: Dé hd tro cho
su luu thong nhanh chong, tuyén duong b va dudng sét can két ndi truc tiép
ti cac cang va khu cong nghiép 16n. Viéc xdy dung tuyén duong sit tir cac khu
cong nghiép dén cang s& gitup giam tai cho hé thong giao thong duong bd, dong
thoi dap tmg nhu cau van chuyén khoi luong 16n ciia hang hoéa.

Céc trung tam logistics da phuong thirc v6i kho bai, ha ting hién dai va
hé théng quan 1y théng minh s& 13 cau ndi dé toi vu hoa ludng hang. Nhiing
trung tim ndy s& giup luu chuyén hang hoa lién tuc, giam thoi gian luu kho va
nang cao nang lyc dap tmg cua khu vuc vai thi truong quéc té, tir d6 tdi uu hoa
chudi cung tng.
5.1.2.3. M6 réng thi truong xudt khdu va da dang héa doi tdc

M6 rong thi truong xuit khau va da dang hoa ddi tac 1a chién lugc then
chdt nham nang cao ning luc canh tranh cho khu vuc kinh té trong diém phia
Bic trong bdi canh hoi nhap toan cau. Vi kim ngach xut khau nim 2023 dat
trén 372 ty USD va tdc do tang truong 8—10%/niam, Viét Nam da tan dung tot
céc hiép dinh thwong mai tu do (FTA) thé hé m&i nhu CPTPP va EVFTA dé
mo rong co hoi vao cac thi trudng khé tinh, giam thué quan va nang cao chat
luong san pham.

Vi¢c tham nhap vao cac thi truong maoi nhu chau Phi, My Latin, Trung
DPong va Pong Au gitip giam ap luc phu thudc vao cac dbi tac 16n nhu Hoa Ky
va Trung Qudc. Giai doan 2018-2023, xuat khau sang cac thi trudng méi ting

15-20%/nam, mo ra tiém nang can bang can can thuong mai. Pong thoi, da
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dang hoa ddi tic gop phan giam rai ro chudi cung ng toan ciu va ning cao
kha ning thuong thao trong cac hop dong xuat khau.

Khu vuc kinh té trong diém phia Bic, voi loi thé ha tﬁng va vi tri dia 1y,
c6 thé tré thanh trung tdm két ndi xuat khau cia ASEAN va céc thi truong xa
hon. Dé hién thuc héa, can trién khai cac chién lugc cu thé nhu nghién cuu thi
truong, sb hoa tiép can khach hang, tin dung chinh sach hd tro tir Chinh pha
nhu xtc tién thuong mai va wu dai thué.

Du d6i mit thach thic nhu chi phi dau tu, canh tranh quéc té, khu vuc
can day manh hop tac cong—tu, ung dung cong nghé, nang cao chat lugng va
xay dyng thuong hiéu. Theo chién luoc qubc gia dén 2030, muc tiéu 13 ning ty
trong hang ché bién 1én 90% va ty 18 noi dia hoa 1én 60%, tao nén tang viing
chic dé khu vuc tro thanh trung tim xuat khau hang dau ca nudc.
5.1.2.4. Ung dung céng nghé hién dai trong qudn Iy chudi cung itng

Ung dung cong nghé hién dai trong quan 1y chudi cung tmg 1 yéu t6
then chét gitip khu vure kinh té trong diém phia Béc phat trién bén viing va ning
cao nang lyc canh tranh qudc gia. Theo Nghi quyét s6 52-NQ/TW va Chuong
trinh chuyén doi s6 qudc gia dén 2025, dinh hudng dén 2030, logistics 1a nganh
wu tién chuyén dbi nham giam chi phi, ting hiéu qua van hanh va cai thién vi
thé Viét Nam trong chudi gia tri toan cau.

Céac doanh nghiép tai Bac Ninh, Hai Phong va Vinh Phiic da trién khai
hé théng ERP va lap ké hoach chudi cung g tich hop, gitp tdi uu san xuat va
giam lang phi. [oT va blockchain cling dang dugc ung dung trong theo doi van
chuyén va minh bach hoa giao dich. Theo Béo cao Logistics Viét Nam 2023,
chi phi logistics chiém 16-18% GDP — cao hon mirc trung binh toan ciu — va
c6 thé giam nho 4p dung céng nghé nhu IoT va blockchain.

Ngoai ra, s héa quy trinh logistics qua EDI va nén tang thuong mai dién

tir giup rat ngin 60% thoi gian xtr 1y don hang va nang d6 chinh xac 1én 95%
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(theo VLA). Robot tyr dong va phan tich dit liéu nang cao ning suat va do on
dinh chudi cung ing. Tuy nhién, thach thirc van ton tai nhu thiéu nhan lyc chat
luong cao, ha ting chua dong bo va chi phi dau tu 16n. Dé khic phuc, Chinh
phu d3 ban hanh Nghij dinh 37/2020/ND-CP va cac chuong trinh dao tao nham
hd tro d6i m&i cong nghé va nang cao chit lugng lao dong trong nganh logistics.
5.1.2. Két néi kinh té viing va quéc té

Két ndi kinh té ving va quéc té 13 trong tAm trong chién lugc phat trién
khu vyc kinh té trong diém phia Bac (KTTDPB), dong vai tro thiic ddy tang
truong bén vimg, md rong chudi gia tri va nang cao ning luc canh tranh toan
cu. Véi vi tri chién luge két ndi Trung Qué)c, ASEAN va cac thi truong 16n,
khu vuc can tan dung tdi da loi thé dia Iy va ha tﬁng dé tro thanh trung tam
logistics va trung chuyén hang hoa ctia khu vuc. Cac chinh sach bao gdm Quyét
dinh 221/QP-TTg ndm 2021 va Chién lugc phat trién kinh té ving dén 2030 13
nén tang cho cac giai phap dau tu ha tang, cai cach thu tuc va tng dung cong
ngh¢ nham t8i wu hoa két ndi toan dién.

Vé két ndi nodi vung, vi¢c hoan thién cac hanh lang kinh té nhu Ha Noi —
Hai Phong — Quang Ninh va Ha Noi — Lao Cai d rat ngan thoi gian van chuyén,
hd tro ludng hang héa gitta cac khu cong nghiép 16n. Pong thoi, ting cudng
lién két véi cac khu kinh té cira khau nhu Lao Cai, Lang Son, Moéng Céi gitp
déy manh thuong mai bién gidi, dac biét voi Trung Quéc — ddi tac chiém hon
24% tong kim ngach XNK cta Viét Nam nam 2023.

O cap do qudc té, cac FTA nhu CPTPP, EVFTA va RCEP di tao co hoi
giam thué, dic biét cho cac mit hang chién lugc nhu dét may, da giay va dién
tir — chiém trén 50% gia tri xuét khau cia vung. Viéc tan dung cac hiép dinh
nay giup KTTDPB ning cao vi thé trong chudi cung (mg toan cau.

Ha tAng cang bién, dic biét cang Lach Huyén (Hai Phong), 14 ctra ngd

quan trong, du kién dat 150 triéu tan hang hoéa vao 2030. Két ndi hang khong
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(N6i Bai, Cat Bi) va duong sit qudc té (Lao Cai — Con Minh, Pong Ping —
Bang Tuong) ciing ngdy cang giit vai tro thiét yéu. Tuy nhién, dé khai thac hiéu
qua, khu vuc can giai quyét van dé chi phi logistics cao, ha ting thiéu ddng bod
va thu tuc hanh chinh ruom ra.

5.2. Nhan thirc sw cin thiét phat trién trung tam logistics qudc té

Nhén thirc ding vé vai tro va sy can thiét cua cac ILC trong chién luoc
phat trien KVKTTDPB 14 yéu t6 quyét dinh dé dam bao su phat trién bén viing
va nang cao nang lyc canh tranh cua khu vuc. Trong bdi canh hoi nhp kinh té
sau rong, logistics khong chi 1a linh vuc hd tro ma da tré thanh dong luc ting
truong, thuc ddy su phat trién dong bo ctia chudi cung Gmg, giam chi phi giao
dich va nang cao hi¢u qua thuong mai.

Thér nhét, cac ILC dong vai tro 1a hat nhan trong hé théng van tai da
phuong thirc, két n6i hiéu qua cac hanh lang kinh té, dic biét 1a tuyén van tai
Bic - Nam va hanh lang Pong - Tay. Su phat trién ctia cac trung tim nay khong
chi gitp t6i wu héa ludng hang hoa ma con gia ting gia tri gia ting thong qua
cac dich vu logistics tich hop, tir kho bai, phan phéi dén dich vu chudi cung
ung thong minh.

Th hai, sy phat trién ctia cac ILC 1a médt yéu cau cap thiét trong bdi canh
khu vyc dang dinh huéng tro thanh cira ngd thuong mai va trung tim san xuét
khu vuc. Viéc hinh thanh céac trung tam logistics dat tiéu chuan quéc té s& giup
giam phu thudc vio cic cang bién nudc ngoai, nang cao ning lyc canh tranh
cho doanh nghiép xuat nhap khau, dong thoi tao tién dé thuc day chuyén doi s6
trong quan tri chudi cung ng.

Thir ba, phat trién trung tim logistics khong chi ddp ing nhu cau ndi tai
ctia nén kinh té ma con giap tan dung tdi da loi thé tir cac hi€p dinh thuong mai

tu do (FTA) ma Viét Nam da ky két. Hé thong logistics hién dai, dong bo s&
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tao ra oi thé chién lugc trong thu hit dau tu nude ngoai, nang cao hiéu qua san
Xuit va gia ting gia tri thuong mai khu vuc.

5.3. Cac giai giap vé xac dinh vi tri

5.3.1. Kich ban 1 vi tri két néi ciang Lach Huyén va sin bay Cdt Bi

Giai phap duoc xay dung nham tim kiém vi tri t6i wu cho ILC ctra ngd,
dong vai tro 1 hat nhan phat trién ha tang logistics hién dai cho khu vuc kinh
té trong diém phia Bac. Pay 1a mot bai todn co ¥ nghia chién lugc trong viéc
hé tro 1u6ng hang hoa quéc té, tang cuong nang lyc canh tranh khu vuc va thuc
day phat trién kinh té bén viing. Muc tiéu cu thé cua giai phap la xac dinh vi tri
dam bao can bang toi wu giita cac yéu t6 quan trong, bao gdm khoang cach
ngin dén cang bién va san bay qudc té, dién tich dat phu hop cho phat trién ha
tang logistics, kha nang két n6i thuan loi voi cac nat giao thong quan trong, va
hd tro toi da cac phuong thirc van tai.

Giai phap duogc trién khai dwa trén phuong phap Goal Programming
(GP), mot cong cu tdi vu héa da muyc tiéu, cho phép can bang nhiéu tiéu chi
ddng thoi. Quy trinh thuc hién bao gdm cic bude chinh:

Xay dung mo hinh toan hoc: Trudc ti€n, cdc muc tiéu cu thé duoc dinh
nghia, nhu khoang cach tdi wu < 20 km dén cang bién, dién tich dat > 200 ha,
khoang cach < 10 km dén san bay qudc té, nam tai giao diém ctia > 3 tuyén giao
thong quan trong va hd tro it nhat 5 phuong thirc véan tai. M6 hinh GP dugc
thiét 1ap dé tdi thiéu hoa tong sai léch giita cac gia tri thyuc té va cac muc tiéu ly
tudng nay.

Thu thap dir liéu khéng gian: Str dung cong nghé GIS va cic ngudn dit
liéu dang tin cay dé thu thap thong tin chi tiét vé vi tri cang bién, san bay, dién
tich dat kha dung, cac tuyén giao thong va kha ning két nbi phuong thic van

tai trong khu vuc.
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Giai bai toan bang phan mém ti wu hoa: Str dung cac cong cu nhu
LINGO, Gurobi, hodc Python (v61 cac thu vién PuLP, Pyomo) dé giai bai toan
t6i wu hoa, tim ra vi tri ¢6 ham muc tiéu (téng sai 1éch) nhé nhat.

Phén tich két qua va danh gia phuong an: So sanh cac phuong an vi tri
{mg vién dé lya chon giai phap t6i wu nhit dua trén céc tiéu chi thyc té va diéu
kién trién khai.

Két qua ky vong tir giai phap 13 xac dinh mot vi tri t6i wu cho ILC cira
ngd tai khu vyc kinh té trong diém phia Bic, dam bao su cAn bang giita cac yéu
t6 vé khoang cach, dién tich, két ndi giao thong va nang luc van tai. Giai phap
khong chi hd trg ra quyét dinh chinh xac va khach quan ma con giup toi uu hoa
nguon lyc dau tu, giam chi phi logistics va cai thién nang lyc canh tranh cho
khu vire. Pong thoi, trung tam logistics ndy s& tré thanh dong luc thuc day ting
truong kinh té khu vuc, gop phan xay dung mot hé sinh thai logistics hién dai,

hi€u qua va bén viing.

TO HAI DUONG CITY.

TO NINH BINH CITY

Hinh 5.1 Quy hoach céng bién qudc té cira ngd
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(Nguon: Quy hoach cang Nam Po6 Son)

Muc tiéu cua bai toan 1 tim vi tri tdi wu (toa do X, y) cho ILC cura ngd

dwa trén 5 tiéu chi chinh: G1 - khoang cach dén cang bién < 20 km, G2 - dién
tich dat > 200 ha, G3 - khoang cach dén san bay < 10 km, G4 - nam tai n(t giao
thong > 3 tuyén va G5 - két ndi dir 5 phuong thuc van tai. Md hinh bai toan bao

gom: bién quyét dinh 1a toa do (x,y); cac bién phu thuoc gdm khoang cach dén

cang bién dort, khoang cach dén san bay %aimert, dién tich dat A(x.»), sb tuyén

giao théng T(x,y), va sé phuong thiic van tai M(x,y); vai ham muc tiéu 13 toi

thiéu hoa tong sai lech cd trong s6 £ = Zies Wi (di Tdi) trong @6 céc trong sé da

duoc chuan hoa. Bai toan xem xét ba vi tri tiém nang: vi tri A tai Quan Hai An
gan cang Pinh Vil (x = 236,000,y = 2,305,000, vi tri B tai Huyén Cat Hai (
x=245.000,y=2.295.000 ), va vi tri C cing tai Huyén Cat Hai (
x = 245,500,y = 2,296,000), Két qua tinh toan cho thy: vi tri A dat tit ca c4c muc
tiéu vai sai léch trong sé Z4 =0; Vi tri B ¢6 sai léch vai tiéu chi G3 (khoang

cach dén san bay) va sai léch trong s6 Zs = 0.122; vj tri C c6 sai léch voi G2

(dién tich dat), G3 (khoang cach dén san bay) va G5 (phuong thirc van tai) voi
sai léch trong s6 Zc = 0.168, Két luan, vi tri A tai Quan Hai An gan cang Dinh

Vii 12 Iya chon t6i wu v&i Z4 = 0, dap tng day du cac muc tiéu ma khéng co sai
léch ndo. Do d6, khuyén nghi chon vi tri A 1am dia diém xay dung ILC ctra ngd
cho khu vuc kinh té trong diém phia Bac. Chi tiét vé mé hinh tinh toan duoc
trinh bay ¢ phu luc 22.

5.3.2. Kich bén 2 vi tri két néi cang Nam Pé Son va san bay Tién Ling
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Bai toan dugc xay dung nhim xac dinh vi tri téi wvu dé phat trién Trung
tam Logistics Qudc té (ILC) tai khu vuc kinh té trong diém phia Béc, théng qua
phuong phap Goal Programming. Muc tiéu chinh 12 tbi thiéu hoa tong sai léch
c6 trong sb giita khoang céach thuc té tir vi tri duge chon dén cac co sé ha tang
quan trong so véi cac gia tri muc tiéu da dat ra, bao gdm: cang bién, san bay,
ga duong sit, duong cao téc va cang thay noi dia. Bong thoi, bai toan phai tuan
thi cac rang budc veé dién tich dat téi thiéu, phi hop quy hoach, khéng vi pham
phap 1y hay méi trudng, va gigi han ngan sach néu co.

Co0 ba vi tri dugc dua vao phan tich. Vi tri 1 c6 dién tich 150 ha, khdng
Vi pham phap 1y va méi truong, phu hop quy hoach, nhung c6 khoang cach
vuot muc tiéu ¢ nhiéu tiéu chi, dan dén tong sai léch 16n. Vi tri 2 mic du dat
cac muc tiéu khoang cach tét nhung bi loai do vi pham han ché méi truong nén
khong dugc chon. Vi tri 3 ¢ dién tich 200 ha, dat day du cac yéu cau vé phap
ly, quy hoach va méi trudng, va chi sai léch nho & mot tiéu chi, din dén tong
sai léch thap nhat.

Két qua md hinh cho thay vi tri 3 14 phuong an t6i wu nhat dé xay dung
ILC. DU vi tri 1 hop 18 vé quy hoach va phap 1y, nhung hiéu qua két néi ha ting
kém hon, con vi tri 2 bi loal. Vi tri 3 dap tng toan dién cac rang budc va co
téng sai léch thap nhat nén dugc chon 13 dia diém t6i vu dé dau tu trung tim
logistics qudc té. M6 hinh toan hoc cung cap mét cong cu dinh luong rd rang,
minh bach va logic dé ra quyét dinh quy hoach ha tang logistics chién lugc.
Phan tich cu thé duoc trinh bay & phu luc 23.

5.4 Phét trién hé théng LCS — Logistics community system
5.4.1. Muc tiéu va pham vi hé thong

Hé théng LCS duogc xay dung nham quan 1y toan dién va két ndi hiéu

qua céc thanh phan trong chudi logistics tai khu vuc kinh té trong diém phia

Bic. ILC 1a hat nhan cta mang ludi, thuc hién cac chirc nang tiép nhan, luu trir,
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xtr 1y va phan phéi hang hoa véi quy mo 16n. Ngoai ra, trung tim con cung cp
cac dich vu gia tri gia ting nhu trung chuyén, kho ngoai quan, déng géi va kiém
dinh hang hoa. Hé thdng sé& tich hop quan 1y toan bd hoat dong tai trung tim va
két ndi véi cac co s vé tinh nhu ICD va kho bai.

ICD (cang can) giit vai trd vé tinh, hd tro gom hang tir cac khu cong
nghiép, doanh nghiép xuat nhap khau, gitp giam tai cho cang bién. LCS quan
1y hiéu quéa hoat dong giao nhan container tai ICD, diéu phdi ludong hang hoa
giita ICD, ILC va cang bién, bao dam tinh lién thong trong chudi cung ung. Hé
théng con toi vu héa hoat dong tai cac kho bai, trung tdm phan phéi nhu kho
lanh, kho ngoai quan, bai container, hd tro quan 1y ton kho, diéu phdi xuat nhap
hang va t6i uu cong suét luu tri.

LCS hd tro toan dién cac ddi tuong trong chudi cung tmg logistics. Cac
co quan quan ly nha nudc nhu hai quan, kiém dich, phong chay chita chay,
quan 1y giao thong s€ c6 cong cu giam sat chat ch€ hon. Doanh nghiép logistics
nhu hang van tai, dai ly, don vi van hanh ICD va kho bai dugc hudéng loi tur
viéc t6i ru van hanh, giam chi phi. Doanh nghiép san xuit va xuat nhap khau
duoc hd trg giao nhan nhanh chéng, minh bach. Cac don vi bd trg nhu ngan
hang, bao hiém, cong ty cong nghé va tai chinh ciing tham gia cung cip dich
vu ho tro trong hé sinh thai LCS.

Vé loi ich cu thé, LCS giup giam dang ké chi phi logistics thong qua tu
dong hoa cac quy trinh nhu giao nhén, khai bao hai quan, quan 1y kho bai, giam
b6t gidy to va nhan luc. Hé thong toi wu hoa st dung tai nguyén, giam thoi gian
cho tai ICD, kho bai, tdi vu lich trinh van tai, han ché quang duong chay rong
ctia phuong tién. Minh bach héa giao dich giup han ché chi phi khong chinh
thirc, giam cac khoan chi phat sinh.

Thoi gian giao nhan hang hoa duoc rat ngin dang ké nho tich hop khai

bao hai quan dién tur, giao nhan container va thanh toan online, giup xtr ly thu
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tuc nhanh chong hon. LCS diéu phéi hiéu qua ludng phwong tién, giam un tic,
tang toc do luu chuyén hang héa gitta cac trung tim logistics va cang bién. Kha
nang theo doi thoi gian thyc cia hang hda, container va phuong tién nang cao
dd minh bach, tin cdy va han ché sai sot thong tin gitra cac bén.

V6i chinh quyén, LCS nang cao hiéu qua giam sat, chdng gian lan, bao
vé mdi truong va hd trg hoach dinh chinh sach logistics phil hop. Doanh nghiép
logistics huong loi tir ting ning suat van hanh, tiét kiém chi phi, tang tinh canh
tranh. Doanh nghiép san xuat va xuat nhap khau don gian hoa thu tuc, giam rii
ro giao nhan, dam bao ké hoach san xuét ding tién do va nang cao kha nang
tiép can thi truong quoc té. Cong dong va méi trudng hudng loi nhd giam tn
tac, giam khi thai va ting tinh minh bach trong hoat dong logistics.

5.4.2. Nén ting ky thudt va thé ché
5.4.2.1. Kién tric tong thé hé thong

Hé thdng LCS duoc xay dung trén ba ting chinh gdm tang ¢ng dung,
tang tich hop va ting co so dir liéu va ha tang, mdi ting dong vai trd quan trong
trong viéc dam bao tinh hi¢u qua, linh hoat va kha nang mé rong cua h¢ théng.

Tang tng dung (Application Layer) tip trung vao cac phan hé hoic
module chirc ning dugc thiét ké dé dap Gmg cac nghiép vu logistics nodi dia.
Phan hé quan ly giao nhan hang tai ICD cho phép dang ky 1énh giao/nhan
container, cap nhat tinh trang xuat nhap, dong thoi quan 1y thong tin chi tiét cua
xe va tai xé. Phan hé quan Iy kho bai (Warehouse Module) hd trg 1ap ké hoach
lwu kho, quan 1y vi tri hang hoa, theo ddi ton kho va dua ra du bao nhu cau xép
dd hang hoa. Hé thdng ciing tich hop tinh ning khai bao hai quan noi dia, gitip
doanh nghiép ndp va tra ctru hd so truc tuyén qua hé thdng hai quan dién tu.
Ngoai ra, phan h¢ quan 1y lich trinh van tai da phuong thurc cho phép tao, cap
nhat va chia sé lich trinh xe tai, toa tau, sa lan tir cac kho bai hodc ICD dén cang

bién, ctra khau va trung tam logistics khac, tao su lién két chat ché gitra cac
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phuong thurc van tai. Phan hé quan 1y thanh todn va phi dich vu tich hop thanh
toan dién tir, hd tro thanh toan nhanh chong cho cac khoan phi sir dung ha tang,
kho bai, hodc luu container, tir d6 gidm thiéu thoi gian xu ly thu tuc tai chinh.

Tang tich hop (Integration Layer) déng vai trod 1a trung gian két ndi gitra
tang Gng dung va cac hé thdng bén ngoai, théng qua cong két ndi (API
Gateway). Cong ndy dam bao viéc trao d6i dit liéu 1ién mach véi cac hé thong
quan trong nhu hé théng hai quan dién tir (E-customs) dé dong bo to khai va
trang thai thong quan, hé thong quan 1y giao thong duong bd, dudng sat, duong
thiy ndi dia ctia co quan quan 1y nha nuéc, va cac hé thong van tai logistics cua
doanh nghiép nhu TMS (Transportation Management System) va FMS (Freight
Management System). Ngoai ra, tang tich hgp con két néi véi Port Community
System (PCS) tai cac cang bién hodc san bay qudc té, giup tao su lién théng
toan dién cho chudi cung tng "door-to-door". Tang tich hop nay ciing bao gom
bd chuyén d6i dir liéu (Data Transformation), dam bao rang moi thong tin va
ching tu déu duoc chuin hoa theo cac dinh dang théng nhat nhu format file,
ma dinh danh, ma kho va ma container, giup dam bao sy déng bo dir liéu gitra
cac dich vu va hé théng.

Tang co so dir liéu va nén tang ha tang (Data & Infrastructure Layer) 1a
nén tang cdt 161 cho viée luu trir va xir 1y thong tin ciia hé théng. Co so dir licu
tap trung (Central Database) dugc st dung dé luu trit toan bo dit liéu lién quan
dén 1énh giao nhan, ho so hang hoéa, trang thai kho, vi tri container, lich trinh
van tai va thong tin khach hang. May chu xu ly (Application Servers) dam
nhiém viéc diéu phdi ludng workflow nghiép vu va logic xtr 1y cta timg phan
hé, dam bao tinh nhat quan va hiéu qua trong qué trinh van hanh. Dé bao vé
tinh todn ven va an toan cta dit liéu, hé thdng duoc trang bi cac giai phap sao
Iy, an ninh mang va bao mat, bao gdm tuong lira (firewall), hé thong phét hién

va ngan chan xam nhap (IDS/IPS), ma hoa dit liéu, chir ky s6 va luu trir du
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phong. Nhiing giai phap nay giup hé théng LCS hoat dong on dinh, an toan
trudc cac nguy co tAn cong mang hoac that thoat dit liéu, ddm bao tinh lién tuc

trong van hanh chudi logistics.

TANG UNG DUNG
Quan Iy giao _ _ Khai béo Hai
nhéin hang tai Quan 1y kho b1 quan
ICDvalILC
Quan 1¥ lich Dy béo nhu cau Than ton dién
trinh van tai BPT xép d& tir va phi dich vu
‘ Giao ﬁﬁp qua API
TANG TiCH HQOP
Hinh thanh cong Chuyén dbi dit
APT liéu
l, T K&t ndi hé thong ngoai 11‘ Chuin hoa dir lifu
Dinh dang file,
VNACCS/VCIS mi container, ma
kho
l Déng b dir licu
PONG BO DU LIEU
Co s¢ dirlidu tap May chil tmg Ha tang bio mét
trung (Database) dung (Application (Firewall,
Server) IDS/IPS)
Lénh giao nhin, D1éu phos _ M3 héa, sao luu,
hé sohang héa workflow va logic chirky sé
nghiép vu

Hinh 5.2 Kién truc tong thé hé théng LCS

(Nguén: NCS dé xudt)
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5.4.2.2. Khuén khé phdp 1y va tiéu chudn ky thudt

Mo hinh quan trj va hop tac 13 yéu t6 quan trong dam bao hiéu qua va
bén vimg cua hé thong LCS. M6 hinh ndy gdm sy tham gia ctia co quan nha
nudce, doanh nghiép logistics, hiép hoi nganh hang, cuing cac don vi ho trg khac,
tao thanh hé sinh thai logistics hiéu qua, dong bo.

Pon vi cha tri hodc van hanh LCS 1a dau mdi quan 1y, diéu hanh hé
théng. Co thé thanh 1ap Ban quan 1y truc thudc cac bo nhu B Giao thong Van
tai, BO Cong Thuong hoic mdt Uy ban lién nganh chuyén trach. Mot phuong
an khac 13 thanh 1ap cong ty quan 1y theo mé hinh doi tac cong-tu (PPP), gdm
co quan nha nudc, hiép hdi logistics, doanh nghiép 16n nhu ICD va ILC. Pon
vi nay chiu trach nhi¢ém trién khai ky thuat, duy tri hoat dong, bdo mat dit li¢u,
t6 chirc dao tao, hd tro nguoi dung, va ning cap, mo rong hé thong.

Co ché phdi hop lién nganh dam bao théng nhat va hiéu qua quan 1y dit
lidu. Ky két Bién ban ghi nhé (MoU) hodc ban hanh Quy ché phéi hop giita co
quan chii quan LCS véi cic bo/nganh lién quan nhu hai quan, kiém dich, giao
thong, cong thuong 14 giai phap can thiét. Thanh 1ap To cong tac lién nganh
cling gitip giai quyét nhanh chong vudng mac phap 1y, k¥ thuat, chuan hoa biéu
mau, ching tir, ddm bao déng b0 toan hé théng.

Doanh nghi¢p va hiép hoi dong vai trd quan trong trong quan tri LCS.
Thanh 1ap hoi dong tu van hodc uy ban dai dién doanh nghiép logistics, hing
van tai, cha hang, ICD va trung tim logistics dé gop ¥ vé tinh nang, chi phi va
dich vu. Xay dung cam két dai han thong qua cac thoa thuan nhiéu nim nhim
khuyén khich doanh nghiép dau tu nhan luc, thiét bi va chuyén dbi quy trinh
n6i bd phu hop v6i LCS, giup 6n dinh van hanh va cung ¢6 niém tin khi chuyén
di sang logistics s6 hoa.

Co ché két ndi va twong thich xuyén bién gidi dong vai trd quan trong

khi khu vuc phia Bic ¢6 cira khau duong bo, cang bién, san bay qudc té. LCS
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can lién thong vé6i cac hé thong thong quan quédc té nhu Single Window, sir
dung chuan trao ddi dir liéu qudc té nhu EDIFACT, API hién dai (REST hoic
gRPC) dé dam bao tich hop linh hoat, hai hoa.

Tuong thich v6i cac quy wéc va hiép dinh logistics qubc té nhu WCO
Data Model, UN/CEFACT va GS1 1a yéu ciu can thiét giup hé thong van hanh
théng nhét véi ddi tac quéc té, tao diéu kién thuan loi cho doanh nghi¢p quéc
té tham gia vao hé sinh thai logistics dia phuong, giup t6i wu hoa chudi cung
g toan cau.

Két ndi LCS véi cac hé thong Port Community System (PCS) ctia qudc
gia lang giéng giup theo ddi ludng hang hoa xuyén bién gidi, dam bao trao doi
thong tin lién tuc, minh bach, tao chudi van tai lién mach, thic déy thuong mai
qua bién gid1 va nang cao nang luc canh tranh cta logistics khu vuc trong héi
nhap kinh té qudc té.

5.5. Giai phap vé md hinh hoat dong ciia cac bén lién quan
5.5.1. Vai tro cua Chinh phu
5.5.1.1. Hoach dinh chinh sdch phat trién logistics
Chinh phu gilr vai tro trung tdm trong viéc xay dung, quan ly va phat
trién hé théng logistics quéc té, thong qua viéc hoach dinh chinh sach, thiét lap
quy dinh, giam sat thuc thi va két ndi cac trung tim logistics v6i mang ludi
thuong mai toan cau. Mot hé théng logistics hi¢u qua, bén virng va co tinh canh
tranh qudc té phu thudc rit 16n vao vai trd diéu phdi va quan 1y cta chinh phu.
Cac chirc nang cua chinh phu duogc chia thanh hai nhém chinh: hoach dinh
chinh sach phat trién logistics va gidm sat van hanh theo tiéu chuin qudc té.
Trong hoach dinh chinh sach, chinh phu c6 thé tao moi truong thuan loi
thong qua cac chinh sach wu ddi nhu mién hodc giam thué thu nhap doanh
nghiép tir 5 dén 10 nam, giam thué nhap khau véi thiét bi cong nghé cao (WMS,
robot, bing tai tu dong), hay giam VAT va thué xuit nhap khau d6i véi hang
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hoa trung chuyén. Nhitng chinh sach nay gop phan giam chi phi dau tu ban dau,
khuyén khich doanh nghiép dau tu dai han va nang cao hi¢u qua hoat dong cua
cac trung tam logistics.

Chinh phii cing c6 thé hd tr tai chinh cho cac du an logistics théng minh
bang cach cip vén, cho vay wu dai va tai tro cac chuong trinh tmg dung cong
nghé sé nhu blockchain, AI va IoT. Piéu nay gitp toi wu hoa chudi cung tng,

nang cao nang lyc quan 1y va tang cuong hoi nhap voi hé thdng logistics toan
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Hinh 5.3 Cac bén quan ly hoat dong cua ILC
(Nguén: NCS dé xudt)

P

Ciéc bén sit dung dich vu

Vé mit giam sat, chinh phu can xdy dung hé thdng tiéu chuan quéc gia
vé bao quan, luu trit, van chuyén hang hoa, nhu GSP cho thuc pham va duogc
pham, cing cac quy dinh vé bd tri kho bai va phong chéng chay nd. Doi voi
van tai da phuong thirc, can c6 tiéu chuan ky thuat di véi cac phuong tién van
chuyén. Trong bdi canh logistics sb, viéc phat trién khung phap 1y cho
blockchain, bao vé dit liéu va chia sé thong tin giita cac doanh nghiép 1a thiét

yéu. Chuan héa hai quan dién tir ciing 1a mot phan quan trong gitp rat ngan
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thot gian thong quan va don gian hoa thu tuc, tao thuan loi cho luéng hang hoa
xuyén bién gidi.
5.5.1.2. Quan ly va giam sat

Ngoai viéc hoach dinh chinh sach, chinh pha con c6 trach nhiém giam
sat hoat dong cua trung tam logistics dé dam bao tinh minh bach, tuan thi cac
quy dinh va duy tri trat ty trong nganh logistics. Mgt trong nhitng nhiém vu
chinh ctia chinh phu 13 giam sat tudn tha quy dinh vé hai quan, méi truong va
lao dong. Trong linh vuc hai quan, chinh phu can kiém soat chit ch& qua trinh
thong quan hang hoa dé ngan chan cac hoat dong budn 13u va tron thué. Viéc
ap dung hé thong khai bao hai quan ti dong giup tang toc do xtr 1y thi tuc, giam
sai sOt va nang cao hi¢u suat van hanh. Bén canh d6, chinh phu cling can ban
hanh céc tiéu chuan vé luong khi thai CO- ddi voi phuong tién van chuyén hang
héa nham kiém soat tac dong ctia nganh logistics ddi véi méi truong. Cac quy
dinh vé logistics xanh nhu khuyén khich st dung xe tai dién, ap dung ning
lugng mat troi trong hé théng kho lanh va gidm rac thai nhya trong hoat dong
logistics s& giup nganh logistics phat trién bén viing hon. Vé lao dong, chinh
phu can dam bao trung tdm logistics tudn thu cc tiéu chuan vé thoi gian lam
viéc, diéu kién an toan lao dong va ché do phuc loi cho nhan vién logistics.

Bén canh viéc giam sat tuan thu quy dinh, chinh phu cling c6 trach nhiém
kiém tra an toan hang héa, ddm bao khéng cé gian lan thuong mai hodc vi pham
an toan van chuyén. Viéc kiém dinh chat luong hang hoa nhép/xuét kho 1a can
thiét dé dam bao hang hoéa dap ng céc tiéu chuan an toan. Chinh phu c6 thé
yéu cau cac trung tim logistics thyc hién kiém tra chit luong dbi voi cac san
pham d& hu hong nhu thyc pham, duoc pham nham bao vé strc khoe ngudi tiéu
dung. Ngoai ra, chinh phu c6 thé sir dung cong nghé nhu Al va dit liéu 16n (Big
Data) dé phat hién cac hanh vi khai gian gia tri hang hoa, trén thué va gian lan

thuong mai. Hé thong gidm sat van tai thong qua GPS c6 thé duogc trién khai
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dé theo ddi hanh trinh cua cac phuong tién van tai, ddm bdo an toan giao thong
va tranh that thoat hang hoa trong qua trinh van chuyén.

Mot trong nhiing nhiém vu quan trong khéc ctia chinh phu 13 hd tro két
nbi qudc té thong qua cac hiép dinh thuong mai va hop tac logistics xuyén bién
gidi. Viée ky két cac hiép dinh thuong mai song phuong va da phuong s& tao
diéu kién thuan loi cho hoat dong xuat nhap khau thong qua trung tam logistics.
Chinh phii can dam phén va tham gia vao cac hiép dinh thuong mai ty do (FTA)
nham giam rao can thué quan, don gian hoa thu tuc thuong mai va mé rong thi
truong cho doanh nghiép logistics. Ngoai ra, chinh phu ciing can hop tac véi
céc t6 chuc logistics qudc té nhu FIATA, WTO, WCO dé chuan héa quy trinh
logistics theo thong 1& quéc té. Viéc tich hop hé théng logistics xuyén bién gidi
v6i cac hé thong hai quan qudc té gitp rat ngan thoi gian van chuyén hang hoa
va toi wu hoa chi phi logistics.

5.5.2. Co quan qudn ly Trung tam Logistics
5.5.2.1. Cho thué va bdo tri ha ting

Co quan quan ly trung tam logistics (Logistics Administrator — LA) la
don vi chiu trach nhiém quan 1y co so ha tang tai cac Trung tim Logistics Quéc
té (ILC), khong truc tiép van hanh kho bai hay diéu phdi van tai nhu coéng ty
quan 1y trung tam logistics (LMC), ma déng vai tro diéu tiét, giam sat va bao
tri ha ting. Hai nhiém vu chinh cta co quan ndy gém: cho thué va bao tri co s
ha tang dé dam bao hoat dong logistics lién tuc, dong thoi phdi hop voi cac bén
lién quan nhu chinh phii, nha dau tu, doanh nghiép van hanh va té chirc quéc
té dé thiic day phat trién bén viing hé sinh thai logistics.

Mot trong nhitng chirc ning cdt 18i clia co quan nay 1a quan 1y tai san
cong va diéu phdi viéc khai thac ha tang logistics, ddm bao cac doanh nghiép
trong chudi cung tmg duoc tiép can hiéu qua. Ha ting bao gdm nhiéu loai kho

bai nhu kho khé, kho lanh, kho hang nguy hiém, kho ngoai quan va bén bai
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container, phuc vu cho céc hinh thirc van tai khac nhau. Cac trung tim phan
phéi cling duoc phat trién dé hd tro doanh nghi¢p thuong mai dién tr va san
Xudt rat ngan thoi gian giao hang va tdi vu hoéa quy trinh.

Co quan quan Iy cling dam nhiém viéc quan 1y hop dong thué ha tang,
bao gdm thiét 1ap gia thué linh hoat, quy dinh 13 rang vé trach nhiém bao tri va
st dung. Viéc bao tri dinh ky ha tﬁng nhu nén kho, hé théng cua, PCCC, duong
ndi bd va chiéu sang gitp duy tri hoat dong an toan va 6n dinh. Ngoai ra, dé
dap ung nhu cau phét trién nganh logistics, co quan nay can c6 ké hoach nang
cap ha tang, md rong kho bai, dong thoi tmg dung cong nghé nhu WMS, bing
tai ty dong, Al va IoT nham ting hiéu qua van hanh va giam chi phi logistics.
5.5.2.2. Hop tac voi cac bén lién quan

Co quan quan 1y trung tm logistics khong thé van hanh hiéu qua néu
hoat dong mot cach ddc 1ap ma can hop tac chat ch€ véi cac td chirc lién quan
nhim thuc day su phat trién bén viing ctia nganh logistics. Trudc hét, su phdi
hop vé6i chinh phu 14 can thiét dé tham gia hoach dinh chinh sach logistics qudc
gia, bao gdm viéc dé xuat cac chinh sach phat trién trung tim logistics chién
luge, dong thoi dam bao tuan tha cac quy dinh vé méi trudng, thué, hai quan
va an toan lao dong.

Song song d6, co quan quan 1y phai hop tic véi cac nha dau tu dé thu
hat von phat trién ha tang. Viéc kéu goi dau tu tw nhan va cac t6 chuc tai chinh
gitip mé rong kho bai, nang cip bén bai container va trién khai cac giai phap
logistics thdng minh. Céc chinh sach vu dii nhu giam gia thué dat hoac mién
thué cho du an logistics xanh c6 thé tao diéu kién thuan loi dé thu hat dau tu.
Su phéi hop véi cong ty quan 1y trung tim logistics 14 yéu t6 then chdt nham
dam bao ha ting dap Gmg ding nhu ciu cta van tai da phuong thic. Dong thoi,

viéc tich hop cac nén tang cong nghé nhu WMS, TMS va blockchain logistics
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vao co so ha ting k¥ thuat sé s& gop phan nang cao hiéu qua van hanh, giam
chi phi va ting loi thé canh tranh.

Ngoai ra, co quan quan 1y can tham gia quy hoach ving nham dam bao
trung tdm logistics phat trién phu hop v6i xu hudng thi truong. Viée du bao
nhu cau, xac dinh thi truong tiém nang va xay dung cac kich ban phat trién dai
han s& giup trung tdm logistics thich ung véi sy thay d6i. Hop tic v6i chinh
quyén dia phuong ciing rat quan trong dé mé rong quy dat va nang cap ha ting
giao thong, ting cudng kha niang két ndi va hiéu qua toan hé thong.

5.5.3. Cong ty quan ly
5.5.3.1. Vdn hanh ha tang logistics

Cong ty quan 1y trung tam logistics dong vai tro cot 18i trong hé théng
logistics khu vuc, khong chi quan 1y ha ting ma con diéu phdi hoat dong
logistics, t6i vu hoa lué)ng hang va trién khai cong ngh¢ hién dai. Hi€u qua van
hanh cua cong ty gitp chudi cung tng on dinh, giam chi phi va nang cao ning
luc canh tranh.

Hoat dong ctia céng ty gom ba linh vic chinh: van hanh ha ting, tGng
dung cong nghé logistics thong minh va phat trién logistics xanh. Trudc hét,
cong ty dam bao quan 1y kho bai, bén container, t6i vu hoa khong gian luu trit
va phdi hop véi cac d6i tac van tai. M6 hinh luu trit dong (Dynamic Storage)
va chién luoc Just-in-Time (JIT) dugc ap dung dé t6i wu dién tich kho va giam
ton kho khong can thiét.

Vé cong nghé, hé théng quan 1y kho (WMS) gitp theo doi hang héa theo
thoi gian thuc bﬁng ma vach, RFID, Al, giap kiém soat ton kho hiéu qua va du
bao nhu cau. Al trong WMS hd tro tdi uu hoa hang nhap/xuét kho va dua ra
quyét dinh chinh x4c.

Ngoai kho bai, cong ty quan 1y trung tdm logistics cling chiu trach nhi¢m

diéu phdi phuong tién van tai, tich hop van tai da phuong thic (duong b,
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duong sit, duong bién, hang khong) dé t6i uu hoa ludng hang. Hé thong dat
lich bdc/dd hang giup giam Un tic tai kho va bén cang.

Hé théng quan 1y van tai (TMS) dong vai tro quan trong trong toi uvu hoa
tuyén duong, phan b don hang hop 1y, theo ddi vi tri phuong tién theo thoi
gian thyc, giam chi phi nhién li¢u va tang d6 chinh xac trong giao hang.

Nhin chung, cong ty quan ly trung tadm logistics ¢6 nhi€ém vu quan trong
trong van hanh ha tang, tng dung cong nghé sd va thiic day phat trién logistics
bén viing, gbp phan nang cao hiéu qua chudi cung timg va kha ning canh tranh
ctia doanh nghiép trong thi trudng toan cau.
5.5.3.2. Ung dung céng nghé logistics théng minh

Cung v6i viée van hanh hiéu qua ha tang logistics, cong ty quan 1y trung
tam logistics can tmg dung céng nghé logistics théng minh dé nang cao ning
suat va hiéu qua hoat dong. Viéc tu dong hoa kho hang dong vai trd quan trong
trong qua trinh hién dai héa logistics, gitip giam chi phi nhan cong, ting téc dd
xtr Iy hang héa va giam thiéu sai st trong qua trinh quan 1y kho. Mot trong
nhimg cong nghé quan trong 13 hé thong robot ty dong (AGV - Automated
Guided Vehicles), cho phép tuy dong van chuyén hang hoa trong kho ma khong
can sy can thiép ctia con ngudi. Cac robot nay hd tro ldy hang, xép hang vao
ké va sip xép hang hoa mot cach thong minh, gitp nang cao hiéu suit van hanh.
Bén canh d6, hé thong RFID giup theo dbi hang hoa theo thoi gian thuc, giam
tinh trang that thoat hang hoa va 15i nhap/xuat kho, dong thoi cung cap dit liéu
chinh xac giup téi wu hoa quan 1y kho.

Ngoai tu dong hoa, cong ty quan 1y trung tAm logistics ¢6 thé tan dung
tri tué nhan tao (AI) va Internet of Things (IoT) dé t6i uwu hoa chudi cung tng.
Al c¢6 thé phan tich dir liéu 16n (Big Data Analytics) tir cac don hang trudc d6
dé du bao nhu cau trong tuong lai, gitp doanh nghiép diéu chinh murc tén kho

pht hop. Al ciing gitip t6i uu hoa lugng hang du trir théng minh, dam bao ludn
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c6 sin san pham khi can ma khong gy du thira kho bii. IoT dong vai trd quan
trong trong viéc giam sat diéu kién béo quan hang hoéa nhu nhiét 4o, do am, dac
biét d6i voi cac mit hang nhay cam nhu dugc pham va thuc pham tuoi séng.
Cam bién ToT c6 thé theo ddi didu kién luu trir hang hoa va giri canh bao khi
c6 sy thay doi dot ngdt, dam bao chat luong hang hoa trong sudt qua trinh van
chuyén.

5.5.3.3. Phat trién logistics xanh

Mot khia canh khong thé bé qua trong qué trinh van hanh trung tim
logistics 1a phat trién logistics xanh, huéng dén cac giai phap bén viing nham
giam tac dong dén moi truong. Cong ty quan 1y trung tim logistics c6 thé sir
dung xe tai dién va xe tu hanh dé giam phat thai CO: so véi phuong tién st
dung nhién li€u hoa thach. Bén canh do, viéc tan dung nang lugng mat troi
trong kho béi gitip giam chi phi dién nang va han ché sir dung niang luong hoa
thach. Ngoai ra, cong ty c6 thé trién khai cac trung tam logistics khong gidy tor
(paperless logistics) thong qua tmg dung blockchain va hop dong théng minh
nhim giam thiéu viéc str dung gidy to trong quy trinh logistics, dong thoi ning
cao tinh minh bach va bao mét trong giao dich thuong mai.

Bén canh viéc sir dung phuong ti¢n van tai than thi€n voi moi truong,
cong ty quan 1y trung tAm logistics ¢ thé tdi wu héa tuyén dudng van chuyén
dé giam tiéu hao nhién liéu, ddng thoi tich hop phuong tién van tai chay bang
LNG hoic hydro dé hudng t6i muc tiéu trung hoa carbon trong vén tai hang
hoa. Viéc trién khai logistics xanh khong chi giup bao vé moéi trudng ma con
nang cao uy tin doanh nghiép, tao ra loi thé canh tranh trén thi truong quéc té.
5.5.4. Nha ddu tw trong trung tim logistics quoc té

Nha dau tu dong vai trd quan trong trong viéc cung cip von dé phat trién
ILC, tir xay dung co s& ha tﬁng dén hd tro cong nghé hién dai. Véi nhu cau

logistics tang cao, linh vuc ndy mang lai co hoi dau tu hdp dan cing ngudn thu
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nhap 6n dinh. Cac nha dau tu c6 thé bao gom tap doan logistics, quy dau tu co
so ha tAng, t6 chuc tai chinh, chinh phu va cac mé hinh hop tac cong tu (PPP).
Ho c6 thé tham gia vao hai linh vuc chinh: dau tu vao ha tang logistics va hudng
lg1 tur phi dich vu.

Mot trung tam logistics hién dai khéng thé van hanh hiéu qua néu thiéu
co s& ha tang kho béi, bén container va cong nghé hd tro. Nha dau tu dong gop
vao vi¢c phat trién kho truyén théng, kho ngoai quan, kho lanh va kho ty dong
nham nang cao hiéu suit van hanh va t6i wu hoa chi phi logistics. Ho ciing ¢
thé dau tu vao hé thong bing tai ty dong dé rut ngan thdi gian xir Iy hang hoa,
cling nhu x4y dung trung tdm phan phdi phuc vu thuong mai dién tir va ban 1é.

Ngoai ha tﬁng vat ly, nha dau tu tai trg cho cac du an logistics thong
minh nham nang cao ning suit va giam chi phi. Cac hé théng quan 1y kho
(WMS) gitip theo ddi hang hoa theo thdi gian thye, toi uvu héa dién tich luu tri,
trong khi hé thong quan 1y van tai (TMS) hd trg 1ap ké hoach van chuyén hiéu
qua, giam nhién liéu va rat ngan thoi gian giao hang. Cong nghé Al va IoT ciing
duoc tng dung dé du bao nhu cau, t6i wu chudi cung tmg va duy tri muc ton
kho hop ly.

Mot hudng di quan trong khac 1a dau tu vao logistics xanh va van tai bén
vitng. Cac khoan dau tu vao xe tai dién, xe tu hanh gitp giam khi thai CO»,
ddng thoi gbp phan vao muc tiéu trung hoa carbon. Ngoai ra, nha dau tu c6 thé
phat trién ning luong tai tao cho kho bai nhu dién mit troi hodc gidé nham dap
g tiéu chuan méi trudng toan cau.

5.5.5. Ngwoi sir dung trung tam Logistics quoc té

Nguoi st dung trung tim logistics chu yéu 13 cac doanh nghiép c6 nhu
cau van chuyén, luu trit, xir Iy hang hoa va t6i wu héa chudi cung tmg. Ba nhém
khach hang chinh bao gdm: doanh nghiép xuat nhap khau can van chuyén hang

qua bién gidi; cac hang van tai va nha cung cap dich vu logistics nhu cong ty
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van tai da phuong thirc va doanh nghiép logistics bén thir ba (3PL); va cac
doanh nghiép thuong mai dién tir hodc chudi ban 1é can trung tim logistics dé
phan phdi hang héa nhanh dén tay nguoi tiéu dung. Cac doanh nghiép nay
khong chi str dung dich vu ma con tan dung cong nghé dé gidm chi phi va nang
cao hiéu qua van hanh chudi cung tng.

Khi str dung trung tim logistics, doanh nghiép phai chi tra nhiéu loai phi,
trong do6 c6 phi luu kho — dac biét cao ddi véi hang hoa yéu cau diéu kién béao
quan dac biét nhu thuc phém, duoc phém. Phi quan ly ton kho dugc tinh theo
dién tich hodc khdi lugng hang héa. Chi phi vén tai tir trung tim dén nha may
hoic diém giao hang 1a yéu t6 quan trong, v6i mirc gia thay déi tuy phuong
thirc van chuyén: duong bo, sat, bién hoac hang khong. Ngoai ra con co6 phi xur
1y hang hoa nhu bbc xép va kiém tra.

Phi hai quan bao gdm chi phi khai bao, kiém dinh va cac loai thué. Néu
hang chua thong quan, doanh nghiép phai tra phi Iuu kho ngoai quan. Bén canh
d6, doanh nghiép con tra phi cho cac dich vu logistics s6 nhu hé thong quan 1y
kho (WMS) hoic blockchain dé theo ddi va dam bao minh bach giao dich.
Nhitng khoan phi nay giup tiét kiém thoi gian, giam rui ro va ting hiéu qua van
hanh.

Céac doanh nghiép ciing tmg dung cong nghé dé téi wu chudi cung tGng.
WMS gitip theo ddi hang héa theo thoi gian thuc, két hop Al dé dy bao nhu
cau va 1ap ké hoach nhép hang. Robot va hé théng bang tai tw dong ting toc do
xtr Iy don hang, con RFID gitp giam sai sot trong quan ly kho. Trong vén tai,
doanh nghiép tan dung két ndi da phuong thirc tir trung tim logistics: duong bo
cho van chuyén noi dia, duong sat cho hang sb luong 16n, dudng bién cho xuét
khau va hang khong cho hang co gié tri cao hodc yéu cau giao hang nhanh.

Pé t6i wru chi phi va thoi gian van chuyén, hé théng quan 1y van tai (TMS)

dugc sir dung nham Iya chon tuyén duong hiéu qua nhét. Big Data va Al hd trg
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phan tich xu hudng van tai, tir d6 giup doanh nghiép diéu chinh ké hoach linh
hoat. Nho nhitng ing dung nay, trung tim logistics trd thanh yéu té ¢t 18i trong
viéc nang cao hiéu suit va strc canh tranh cta doanh nghiép trong nén kinh té
toan cau hoa.
5.6 Giai phap két ndi trung tAm logistics quc té
5.6.1. Xdy dwng quy hoach két noi mang tinh lién viing
5.6.1.1. Quy hoach ICD theo mang luoi

Phdi hop quy hoach ICD theo mang lugi “vé tinh — trung tim” trudc hét
do1 hoi xac dinh ro vai tro cua ILC véi tu cach “hat nhan” chiu trach nhiém tiép
nhan va phan phdi khdi lwong hang 16n, cung cap cac dich vu gia tri gia tang
nhu kho ngoai quan, trung chuyén, déng goi, hodc kiém dinh chét lugng. Theo
mo hinh nay, cac ICD va cang can hién c6 s€ dong vai tro “vé¢ tinh” rai rac tai
cac dia ban trong yéu (thuong nam gan khu cong nghiép hodc doc hanh lang
kinh té). Trong khi trung tim qudc té tap trung cac chudi hoat dong mang tinh
chét phirc tap va phuc vu luong hang khong 10, hé thdng “vé tinh” chinh 1a noi
gom hang nguyén liéu, chia 16 thanh pham, hodc luu trit ngian han, gbp phan
giam tai cho ha tdng bén bii va trang thiét bj xép d& tai trung tam. P& ning cao
hiéu qua mang ludi nay, cac ICD can duoc dinh huéng mé rong bén bai, nang
cap cong nghé bdc xép, xir Iy container du 16n va phu hop véi cac tiéu chuan
két ndi cia ILC. Pay ciing 1 cach dam bao tinh ddng bo vé ning lyc tiép nhan,
luan chuyén hang héa gitra “vé tinh” va “hat nhan”, giup nang cao toan bo hiéu
suit chudi logistics nodi ving.
5.6.1.2. Quy hoach giao thong noi vung

Bén canh d6, viéc diéu chinh, b sung quy hoach giao thong ndi ving
giit vai tro cot 16 trong bao dam thong sudt ludng hang gitra ILC véi cac ICD.
Mot loat cong trinh vé duong bo, duong sit, duong thuy cin duge ra soat va

cai tién dé rat ngan thoi gian di chuyén, giam chi phi va ting tinh 6n dinh. O
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nhimg khu vire c6 ICD gan tuyén duong sat, viéc nang cip ga xép d&, xdy thém
duong nhanh, hoac dau tu toa xe chuyén dung s& hd tro khai thac container hiéu
qua, ddng thoi giam ap luc cho mang ludi dudng bd. Con véi cac ICD ven song,
viéc tich hop quy hoach ludng tuyén duong thiy ndi dia, cling nhu bao dam
ddng bo vé d6 sau ludng, tai trong cau, tinh khong... 1a diéu kién tién quyét dé
két ndi linh hoat v&i ILC ven bién hodc ctra song. Tur céac cau vuot duong bd
dén nut giao cat duong sdt, moi hang muc lién quan déu can duoc thiét ké hodc
diéu chinh k¥ ludng, dam bao kha nang két néi lién hoan giita “vé tinh” va “hat
nhan,” qua d6 hinh thanh hé théng logistics dong bd va bén ving trong dai han.
5.6.2. M6 hinh két néi ha ting ICD va trung tém logistics quoc té
5.6.2.1. M6 hinh Hub-Spoke

ILC (hub) déng vai tro ddu mdi xtr 1y, tap két va phan phdi hang hoa
xuyén bién gidi hodc tir cac cang bién qudc té. Tai day, 16 hang co thé duoc
kiém dinh, dong goi, chia tach thanh nhiing don vi vira véi nhu cau thi truong,
rdi chuyén t6i cac ICD (spoke) phan bo khip khu vyc kinh té trong diém dé
tiép tuc ludn chuyén vao chudi cung tng ndi dia. Twong tw, hang xuat khau tir
cac tinh, thanh cting dugc gom tai ICD, sau d6 chuyén dén “hub” dé thyuc hién
tap trung cac thi tuc hai quan, khai bao, nho d6 rat ngan thoi gian chd doi va
tan dung quy mo 16n. O goc dd vu diém, mo hinh nay tdi uu héa luéng hang
theo quy trinh mét ctra, giam dang ké chi phi va thoi gian trung chuyén khi tat
ca dong van tai qudc té hoi tu vé ciing mot diém. Doanh nghiép hudng loi tir
kha niang xtr 1y s6 lugng hang 16n va téc do thong quan nhanh hon. Tuy vay,
“Hub-and-Spoke” doi hoi mot trung tim duoc quy hoach rat bai ban, ha tang
du 16n va hién dai, cling nhu nguén vOn dau tu 16n dé bao dam hoat dong déng

bd, an ninh chudi cung Gmg va chat luong dich vu. Néu khau dau tu cho trung
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tam khong dat yéu cau, hoic quy hoach ha tang chua nhat quan, mé hinh c6 thé

khién “hub” bi qua tai, lam giam tdc d6 luu thong toan tuyén.

Trung tdm logistics quoc té (HUB)

Xt 1y tap két hang hoa
Kiém dinh, d6ng goi, chia tach 16

Thong quan hang hoa

Gom hang xuat khau

Phan phéi hang nhap khau

Két noi da phwrong thire

(Puong b, dwong sat, duong thuy noi dia)

l l l

ICD (Spoke 1) Trung tam logsitics Cing can (Spoke 3)
) (Spoke 2) )
Tép két hang noi dia Phéan phoi hang nhép
o . Gom hang XK
Két noi chudi cung ttng ) ] Giam thoi gian cho
Thu tuc hai quan

Hinh 5.4 M6 hinh mdt Hub nhiéu Spoke

(Nguén: NCS dé xudt)

5.6.2.2. M6 hinh Multi-Hub
Mo hinh “Multi-Hub” (Nhiéu trung tdm cap ving) xdy dung khong chi
mot ILC ma con bd sung thém mot dén hai “hub phu” phuc vu cic nhom nganh
hodc cum cong nghiép chu luc, trai déu trén cac hanh lang kinh té ciia khu vue
phia Bic. Trong cach tiép can nay, mdi trung tim déng vai tro 18i trong pham
vi nhat dinh, gom va chia hang dé dap tmg cac nhu ciu san xuét va tiéu thu dic

thu cua tung ti€u vung. Cac ICD va cang can nam rai rdc xung quanh moi “hub
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phu”, két ndi véi nhau bang dudng bo, dudng sit hodc duong thiy. Nho vay,
khong gian toan ving dugc chia thanh nhitng “tiéu khu logistics” hoat dong

nhip nhang, phdi hop phan bd hang hoa, giam bt ap

Trung tam logistics quoc té (HUB)

Hub chinh w Hub phu 2
quéc té

Phuc vu khu cong
nghiep

Két ndi hanh lang

Xt 1y hang quéc té !
kinh te

Két noi da phuong ‘ '
thire lién ving bieu phoi hang lién
ving

Gom hang tiéu viing

l l l

ICD vé tinh 1 ICD vé tinh 2 ICD vé tinh 3
Két ndi duong bd Két noi duong st Két ndi dwong thuy
Phéan phéi ndi dia Gom hang XK Tdi wu chi phi

Hinh 5.5 M hinh két ndi ciia ILC nhiéu Hub
(Nguén: NCS dé xudt)
luc d¢ ning 1én trung tdm chinh, dong thoi ha chi phi van chuyén do rat ngan
hanh trinh cho nhiig chuyén hang khong can ghé dén “hub” tong. Tuy nhién,
m6 hinh “Multi-Hub” d06i hoi co ché quan 1y ving twong ddi phtc tap, can quy
hoach chung dé tranh hién twong dau tu trung 1ap hodc dan trai ngudn luc. Chi
khi ¢6 ban quan 1y lién két, dinh ra chuan muyc dong nhat cho cac “hub phy” va

ICD v¢ tinh, m6 hinh nay méi thyc su phat huy hi€u qua, dam bao tinh linh
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hoat cho ludng hang va strc phat trién bén vitng cho toan bo hé théng logistics
ndi vung.

5.6.3. Gidi phdp két néi quoc té

5.6.3.1. Két noi ving céng nghiép Con Minh qua tuyén dwong sdt cao toc

Tuyén duong st cao tdc Lao Cai - Hai Phong la truc van tai huyét mach,
dong vai tro két ndi chién lugce gitra khu vuc Tay Nam Trung Qudc va hé thdng
cang bién qubc té ctia Viét Nam. Viéc phat trién tuyén dudng nay khong chi
gitip it ngan thoi gian van chuyén ma con t6i wu hoa chi phi logistics, nang
cao nang luc canh tranh cila céc trung tAm san xudt va hé thong xuat nhap khau
trong khu vyc. Dé khai thac t6i da tiém ning cua tuyén dudng sit nay, can trién
khai dong bo cac giai phap nham nang cao hiéu qua van hanh va t6i uu hoa
chudi cung ung.

Trudc tién, viéc nang cip tuyén dudng sat Lao Cai - Hai Phong theo tiéu
chuan dudng sit cao tc 13 yéu cau cap thiét. Piéu nay giup dam bao kha ning
van chuyén khoi lugng 16n hang hoa véi tbc do cao, giam thiéu su phu thude
vao duong bo von c6 nhiéu han ché vé ning lyc théng quan va chi phi van hanh.
Khi tuyén duong sit dugc nang cip, kha ning luan chuyén hang hoéa tir khu
cong nghiép Cén Minh dén cac cang bién tai Hai Phong s& dién ra nhanh chong
va 6n dinh hon, tir d6 cai thién dang ké hiéu suit chudi cung tng trong khu vuc.

Bén canh viéc nang cp ha tAng duong sit, viéc xay dung cac trung tim
trung chuyén hang hoa tai Lao Cai va Hai Phong ciing déng vai tro quan trong
trong toi wu hoa hoat dong logistics. Céc trung tim ndy can dugc tich hop vai
hé théng kho bai, kho ngoai quan, ciing nhu ap dung cong nghé quan 1y logistics
hién dai nham rt ngan thoi gian xtr Iy hang hoa. Piéu nay sé& giup ting toc do
luan chuyén, giam tinh trang un tic va nang cao hiéu qua khai thac tuyén van

tai. Bong thoi, cac trung tdm trung chuyén s€ dong vai tro nhu cac diém gom
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hang, hd tro két ndi hang hoa tir khu cong nghiép Con Minh véi cac trung tim
san xudt va phan phdi noi dia caa Viét Nam.

Mot yéu td quan trong khac 1a sy phdi hop giita Viét Nam va Trung Qudc
dé déng bo hda ha téng va quy trinh van hanh, dac biét trong viéc xur 1y thu tuc
thong quan tai ctra khau Lao Cai - Ha Khau. Viéc don gian hoa va s hoa quy
trinh thong quan s& gitip giam thoi gian cho doi, han ché tinh trang un tic tai
bién gidi va toi vu hoéa ludng hang hoa xuyén bién gidi. Piéu nay doi hoi su
hop tac chat ché giira cac co quan chiic nang hai nudc trong viéc trién khai cac
co ché kiém tra nhanh, lién théng dit liéu hai quan va ap dung céc cong nghé
tién tién nham giam thiéu cac rao can hanh chinh.
5.6.3.2. Két néi ving céng nghiép Nam Ninh qua kénh dao Binh Luc va cika
bién Khdam Chdu

Bén canh hé thong dudng sat, hanh lang vén tai thay va duong bién ciing
giit vai trd quan trong trong viéc két ndi ILC (ILC) véi khu cong nghiép Nam
Ninh va cac cang bién 16n ctiia Trung Qudc. Viéc phat trién mot mang ludi van
tai da phuwong thirc hiéu qua khong chi gitip giam tai cho hé théng giao thong
duong bd ma con t6i uu héa chi phi van chuyén, nang cao kha ning canh tranh
ctiia hang hoa xuat nhap khau. Trong bdi canh thuong mai khu vuc ngdy cang
mo rong, viéc tan dung loi thé cua cac tuyén van tai thay va duong bién trd
thanh giai phap chién lugc nham dam bao su luu théng hang héa nhanh chéng
va 6n dinh gitra Viét Nam va Trung Quéc.

Kénh dao Binh Lyc dong vai trd quan trong trong viéc phat trién tuyén
van tai thuy noi dia gitta Nam Ninh va Hai Phong. Day 1a tuyén két ndi truc
tiép, gitp van chuyén hang hoa véi khéi lugng 16n va chi phi thap hon so véi
cac phuong thire vén tai duong bd hay dudng sit. Viéc tan dung tuyén kénh
nay khong chi gitp giam ap luc cho hé théng giao thong dudng bd ma con nang

cao hiéu qua van hanh logistics, dac biét la doi véi cac mat hang cé trong tai
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16n va khong yéu cau thoi gian giao nhan gap rat. Dé khai thac t6i da loi thé
ctia tuyén van tai thiy, cAn dau tu nang cap ha ting cang doc kénh Binh Luc,
ddng thoi dam bao sy lién théng v6i hé thong ICD va cang bién dé tdi uu hoa
quy trinh trung chuyén hang hoa.

Bén canh tuyén van tai thuy, viéc phat trién tuyén van tai bién két ndi
truc tiép tir cic cang Kham Chau, Phong Thanh, Bic Hai (Trung Qudc) dén
cang Hai Phong 1a mot giai phap quan trong nham nang cao nang luc van tai
duong bién va da dang hoa phuong thiic van chuyén hang héa xuat nhap khau.
Tuyén van tai bién nay gitp két ndi truc tiép hang héa tir khu cong nghiép Nam
Ninh v61 hé théng cang nudc sau Hai Phong, tao diéu kién thuan loi cho viéc
xuat khau hang hoa sang céc thi trudng qudc té. Viéc du tu vio cac tuyén van
tai bién chuyén biét, ddng thoi nang cap co s& ha ting tai cang Hai Phong dé
tiép nhan tau co trong tai 16n s& giup tdi wu hoa hidu qua khai thac tuyén két
nbi nay, giam chi phi logistics va nang cao tinh canh tranh cta hang hoa trong
khu vuec.

Hop tac véi cac cang Trung Qudc dé phat trién tuyén vén tai container
chuyén biét cling 1a mot giai phap can thiét nham dam bao kha ning két ndi
linh hoat gita khu cong nghiép Nam Ninh va hé thong cang bién Hai Phong.
Viéc thiét 1ap cdc tuyén van tai container chuyén dung gitip giam thoi gian van
chuyén, han ché tinh trang tic nghén tai cac cang bién va nang cao hiéu suit
van hanh cta chudi cung tmg. Pong thoi, viéc ap dung céc tiéu chuan van hanh
chung giira cac cang ctia Trung Qudc va Viét Nam s& gop phan giam thiéu cac
rao can k¥ thuat, dam bao su lién két hiéu qua giira hai hé thong logistics.
5.6.3.3. Két noi thong qua san bay Tién Lang va cang Nam Dé Son

Viéc két ndi ILC (ILC) v6i thi truong qudc té thong qua cang Nam Do
Son va san bay Tién Lang 1a mot giai phap chién luge nham thuc day xuat nhap

khau, t6i wu héa chudi cung img va nang cao ning lyc canh tranh cua khu vuc
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kinh té trong diém phia Bic. Mic du cang Nam D6 Son va sin bay Tién Lang
da duoc quy hoach xdy dung nhung chua di vao hoat dong, viéc trién khai cac
giai phap dong bo dé phat trién va két ndi ha tang logistics 1a yéu td quan trong
dé dam bao tinh hiéu qua va kha nang khai thac lau dai.

Trude tién, can ddy nhanh tién do x4y dung cang Nam Do Son, dam bao
co s6 ha ting cang bién duoc phat trién theo tiéu chuan qudc té, co kha ning
tiép nhan tau trong tai 16n va tich hop hé théng logistics hién dai. Cang Nam
D6 Son can dugc quy hoach thanh mot cang nude sau da chire ning, khong chi
phuc vu hang container ma con hd tro hang roi, hang 16ng va cac loai hang hoa
dac thu khac. Viéc xdy dung cang can gan két voi hé théng duong bo, dudng
sat va duong thuy ndi dia dé dam bao két ndi lién thong, tao ra mgt mang luoi
van tai linh hoat phuc vu hoat dong Xuét nhap khau.

Bén canh viéc x4y dung ha ting cang, can phat trién hé thong két ndi
giao thong tir ILC dén cang Nam D6 Son, bao gdm cac tuyén dudng cao tdc,
duong sat chuyén dung va hé thong ICD (Inland Container Depot) doc hanh
lang logistics. Viéc bd tri cac ICD tai cac khu vuc trung chuyén quan trong sé
gitip t6i wu héa qua trinh gom hang, giam tai cho cang bién va nang cao hiéu
qua van hanh chudi cung tng. Pong thoi, cic tuyén dudng sit va duong bo can
duoc quy hoach ddng bo véi cang dé dam bao hang hoa co thé luan chuyén
nhanh chong giira trung tAm logistics, khu cong nghiép va cang bién, rat ngan
thdi gian van chuyén va giam chi phi logistics.

Pbi voi san bay Tién Lang, can tap trung xdy dung mot trung tdm
logistics hang khong hién dai, tich hop v6i ha ting san bay dé phuc vu van tai
hang hoa c6 gia tri cao, hang d& hu hong va cac mit hang yéu cau thoi gian
giao nhan nhanh. Viéc dau tu vao hé théng kho bai, kho lanh, kho ngoai quan
va trung tdm phan phdi ngay trong khu vuc san bay s& gitip toi vu hoa quy trinh

lwu trit, xtr 1y va van chuyén hang hoa theo huéng hién dai va hiéu qua. San
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bay Tién Lang can duogc thiét ké dé co thé tiép nhan cac chuyén bay hang hoa
qudc té, két ndi truc tiép voi cac trung tAm thuong mai 16n trén thé gidi, gitp
doanh nghiép xuit nhap khau Viét Nam tiép can thi truong qudc té mot cach
nhanh choéng va thuén lgi.

Ngoai viéc xdy dung ha ting sin bay, can phat trién hé thong giao thong
két ndi tir ILC dén sin bay Tién Ling, dam bao sy lién két chit ché giira cac
phuong thirc van tai duong bo, dudng sat va hang khong. Viée dau tu vao cic
tuyén cao tdc, cau vuot va hé thong giao théng thong minh sé& gitp toi wu hoa
thoi gian van chuyén, nang cao hiéu suét khai thac ctia san bay va tao diéu kién
thuan lgi cho doanh nghi¢p logistics hoat dong hi¢u qua. Pac biét, can trién
khai cac giai phap vén tai da phuong thirc, trong d6 hang héa c6 thé dugc trung
chuyén nhanh chéng giita cang bién, san bay va ILC, tao ra chudi cung tng linh
hoat va tdi wu.

Két luan chwong 5

Chuong 5 cta luan an dé xut cic giai phap toan dién dé thac day phat
trién ILC (ILC) cho khu vuyc kinh té trong diém phia Bic Viét Nam. Chuong
nay nhan manh vai tro chién lugc cua Hai Phong trong viéc trd thanh ILC hang
dau nho vi tri dia Iy thuan loi va két ndi da phuong thirc v6i cac thi trudong qubc
té 16n. Luén 4n tap trung vao mot sd giai phap cu thé bao gdm:

Phat trién ha tang logistics: Nang cap, mo rong cang bién, dic biét 1a
cang Lach Huyén, va cai tién quy trinh van hanh cang thong qua ap dung cong
nghé thong minh va tu dong hoa dé ting hiéu qua xu 1y hang hoa. Ung dung
cong ngh¢ va chuyén doi sb: Déy manh st dung tri tu¢ nhan tao (Al), Internet
van vat (IoT), dit liéu 16n (Big Data) trong quan 1y chudi cung ing nham giam
chi phi logistics, t6i wu hoa hoat dong van tai va kho bai. Xac dinh vi tri trung
tam logistics toi vu: Str dung mé hinh toan hoc Goal Programming dé xac dinh

cac vi tri phu hop nhat, dua trén cac tiéu chi vé khoang cach dén co sé ha tang
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quan trong, dién tich dat, va kha nang két ndi giao thong. Xay dung hé thdng
Logistics Community System (LCS): Mot nén tang quén 1y tich hgp nham ting
cuong minh bach héa, t6i wu hoa quy trinh giao nhan, thong quan va quan ly
van tai da phuong thirc. T chirc quan 1y: D& xuit moé hinh quan tri hiéu qua
v6i su phdi hop giira Chinh pht, co quan quan 1y trung tim logistics, cong ty
quan 1y ILC, nha dau tu va nguoi str dung trung tim logistics, nhdn manh tim

quan trong ctia chinh sach vu dai va ho tro tir Chinh phu.
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KET LUAN

Logistics dong vai trd quan trong trong nén kinh té hién dai, dic biét d6i
v6i cac khu vuc kinh té trong diém c6 murc do giao thuong va san xuit cao nhu
khu vire phia Bic Viét Nam. Nghién ctru nay da tap trung phan tich thyc trang,
yéu td tac dong va dé xuét giai phap phat trién ILC (ILC) nham téi vu hoa chudi
cung Ung, ting cuong két ndi kinh té va ning cao ning lyc canh tranh cua khu
vuc trong boi canh hoi nhap toan cau. Két qua nghién ctu di dat duoc nhiing
dong gop quan trong ca vé 1y luan va thyc tién:

Vé 1y luan: Luan 4n d hé théng hoa co so 1y thuyét vé ILC, lam rd vai
trd, chirc ning va cac mo hinh phat trién ILC trén thé gidi. Nghién ctu di xdy
dung khung tiéu chi danh gia ILC, bao gdm nim nhém yéu t6 chinh: (1) vi tri
chién lugc, (2) co so ha tang, (3) kha niang cung cip dich vu, (4) co ché quan
tri va (5) mirc d6 chuyén do6i s6. Pic biét, nghién ctru da tng dung phuong phéap
Fuzzy AHP va Goal Programming dé Iya chon mé hinh phat trién ILC phu hop
voi diéu kién thuc té cua khu vuc kinh té trong diém phia Bic.

V& thuc tién: Thong qua phan tich dir liéu thuc té, nghién ctru dé chi ra
nhimg han ché trong phat trién logistics qubc té tai khu virc phia Bic, bao gom
su thiéu dong bo trong ha ting giao thong, két ndi van tai da phuong thirc con
yéu, mirc 46 ung dung cong nghé thap va chinh sach quan Iy chwa hiéu qua.
Lu4n 4n da dé xuat cac giai phap chién luge nham khic phuc nhiing ton tai nay,
trong d6 nhan manh cac giai phap nhu:

Phat trién ha tang logistics dong bd nham ting cuong két ndi van tai da
phuong thirc, ning cip cang can (ICD) va xay dung kho béi hién dai.

Ung dung cong nghé sb thong qua trién khai hé théng Logistics
Community System (LCS), ung dung Al blockchain, IoT vao quan Iy chudi

cung tng nham nang cao hi€u qua van hanh.
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Hoan thién co ché quan tri va chinh sach tap trung vao xay dung mé hinh
hop tac cong - tu (PPP), don gian hoa thu tuc hai quan va cai thién chinh sach
vu dai dau tu logistics.

Téi wu hoa vi tri ILC théng qua viée xay dung ILC gan két chit ché véi
cang bién Hai Phong, san bay qudc té va hanh lang kinh té trong diém, hudng
dén hinh thanh cac trung tdm logistics ctra ngd qudc té.

Céc két qua nghién ctru c6 thé dugc ap dung trong hoach dinh chinh sach
phat trién logistics qudc gia, hd tro cic co quan quan 1y, doanh nghiép logistics
va cac nha dau tu trong viéc xac dinh chién lugc phat trién ha tﬁng logistics tai
khu vyc phia Bic. Pic biét, viéc tmg dung cong nghé sb va phat trién logistics
xanh s& gop phan nang cao tinh bén viing cta hé thong logistics Viét Nam.

Han ché va huéng nghién ctru tiép theo: Mic du nghién ctru da cung cap
nhiéu phat hién quan trong; nhung vin con mét sd han ché nhu viéc thu thap
dit lidu thuc té con gi61 han, chua phan tich sau vé tac dong moi trudng cua cac
mo hinh logistics dé xuat. Do d6, cac nghién ctru tiép theo c6 thé mé rong theo
huéng danh gia sau hon vé logistics xanh, tic dong cta cach mang cong nghiép
4.0 dén hé thong logistics, ciing nhu hoan thién mé hinh danh gia tic dong kinh
té - x4 hoi cta cac ILC tai Viét Nam.

Lu4n 4n da gdp phan cung cip co s¢ khoa hoc va thuc tién nhim thic
day phat trién ILC cho khu vyc kinh té trong diém phia Bac, huéng dén nang
cao nang luc canh tranh trong chudi cung tng toan cau va hd trg muc tiéu phat

trién kinh té bén vimng ctia Viét Nam.
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hanh thap, phu hop véi thi

truong

Kha nang thu hoi

von nhanh chéng

T6i wu hoa thoi gian thu

ho1 von tir cac du an
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PHU LUC 2. BANG KHAO SAT CHINH THUC
KHAO SAT CAC YEU TO TAC PONG TOI VIEC PHAT TRIEN ILC
(INTERNATIONAL LOGISTICS CENTER - ILC)
CHO KHU VUC KINH TE TRONG PIEM PHIiA BAC
Phan A: Théng tin ngudi tham gia
Phan 1: Thong tin co ban

1. S6 nam lam viéc trong linh vuc logistics:

5-10 nam

10 - 15 nam

Trén 15 nam

2. bia diém lam viéc:
Ha Noi

Hai Phong
Quang Ninh
Tinh thanh khac

(8]

. Vi tri cong viéc:

L]

Quan ly/ Nha nghién ctru

L]

Chuyén vién/ Nhan vién

4. Trinh d6 hoc van:

Cao dang
Pai hoc
Thac si

Tién si

W

. T6 chirc tham gia:

Cong ty dich vu logistics

Cong ty xuat nhap khau

1/PL2



. Quan 1y nha nudc
. Cong ty van tai

Phan B: Céac cau hoi khao sat

Hwéng din: Vui long danh dau (V') vao 6 twong tng véi mirc do dong y theo

thang do sau:
e 1=Hoan toan khong dong y
e 2=Khong dongy
e 3 = Binh thuong
e 4=Pongy
e 5=Hoan toan dong y

Yéu tb

12345

1. Hé thong cong nghé thong tin quan ly chung

1.1. Tich hop va két ndi cac bén co tac dong nhu thé nao dén

hiéu qua hoat dong logistics?

1.2. Muc d6 ty dong hoa va sé hoa quy trinh anh huéng nhu

thé nao dén ning suat trung tam logistics?

1.3. Chuan hda di liéu va chia sé thoi gian thuc ¢6 gip toi vu

hoa chudi cung ting khéng?

2. Co ché quan tri

2.1. M6 hinh hoat dong chung cé anh huéng nhu thé nao dén

su phéi hop giita cac bén lién quan?

2.2. Hop tac da phuong giup cai thién hiéu qua van hanh

logistics nhu thé nao?

2.3. Viéc phan bo trach nhiém ré rang tac dong nhu thé nao

dén sy minh bach trong quan Iy hoat dong logistics tai ILC?
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Yéu t

12345

2.4. Két hop hé thdng logistics toan khu vuc kinh té trong

diém phia Bac anh huéng nhu thé nao dén hoat dong cua ILC?

2.5. Ban quan tri cap khu vuc di véi hoat dong cua ILC quan

trong nhu thé nao

3. Kha ning cung cap dich vu

3.1. Cung cap day du dich vu logistics bén thir 3 c6 tac dong

nhu thé nao dén chudi cung tng?

3.2. Dich vu logistics gia trj gia ting anh hudng nhu thé nao

dén lgi thé canh tranh?

3.3. Dich vu thuong mai va cong cong c6 dong gop nhu thé

nao dén su thuan tién cho khach hang?

3.4. Dich vy hai quan va hanh chinh anh huong nhu thé nao

dén hoat dong cua ILC

4. Co sé ha tang hién dai

4.1. Quy md va dién tich trung tdm logistics anh huong nhu

thé nao dén ning luc van tai?

4.2. Ha tang kho béi va trang thiét bi c6 gilp t6i vu hoa hiéu

suat van hanh khéng?

4.3. Tu dong hoa va ung dung cong nghé hién dai trong quan

1y logistics ¢ gitp nang cao nang suat khong?

4.4, Xay dung ILC theo hudng bén viing anh huong & mirc do

nao

5. Vi tri chién lwoc va két ndi giao théng

5.1. Vi tri dia ly thuan lgi gitp trung tdm logistics nang cao

nang luc canh tranh nhu thé nao?
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Yéu tb 12 3 45

5.2. Két ndi van tai da phuong thic ¢ tac dong nhu thé nao

dén kha niang van chuyén hang héa?

5.3. Muc d6 két ndi thi truong qudc té ¢ anh huong nhu thé

nao dén sy phat trién cua trung tdm logistics?

6. Vai tro ddi véi khu vuc kinh té

6.1. ILC dong vai tro nhu thé nao trong viéc Ia cira ngd quoc

té két ndi vai cac thi truong toan cau?

6.2. Trung tam logistics tic dong nhu thé nao dén nang luc

canh tranh cua doanh nghiép trong khu vyc?

6.3. Vai trd cua trung tdm logistics trong viéc thuc day ting

truong Kinh té va thu hat dau tu?

52 Cam on Quy vi di tham gia khao sat

PHU LUC 3. HE SO CRONBACH’S ALPHA CUA 6 BIEN

STT | Nhém nhan té tac dong Hé sé Cronbach’s
Alpha

1 A. Hé thong cong nghé thong tin quan 1y chung | 0.881

2 | B. Co ché quan tri 0.871

3 C. Kha ning cung cap dich vu 0.850

4 | D. Co so ha ting hién dai 0.864

5 | E. Vi tri chién lugc va két ndi giao thong 0.800

6 | F. Vai trd ddi v6i khu vuc kinh té 0.819

(Nguon: NCS tinh toan tir SPSS)
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PHU LUC 4. KET QUA KMO VA BARTLETT’S TEST VA HE SO

EXTRACTION

Két qua KMO va Barlett’s test

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of |.790
Sampling Adequacy.
df 171
Sig. .000

(Nguén: NCS tinh toan qua SPSS)

Hé sb Extraction

Communalities
Initial | Extraction Initial | Extraction

Al |1l 0.874 C3 1 0.691
A2 |1 0.854 C4 1 0.594
A3 |1 0.698 D1 1 0.654
Bl|1 0.673 D2 1 0.696
B2 |1 0.61 D3 1 0.776
B3 |1 0.828 D4 1 0.749
B4 |1 0.561 El 1 0.729
B5 |1 0.72 E2 1 0.683
Cl|1 0.771 E3 1 0.754
C2 |1 0.748

(Nguon: NCS tinh toan qua SPS
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PHU LUC 5. BANG VARIANCE VA TRI SO TAI NHAN TO

Total Variance Explained

Extraction Sums of

Rotation Sums of Squared

Initial Eigenvalues Squared Loadings Loadings

% of % of

Comp % of | Cumul Varia |Cumul Varianc | Cumula

onent | Total Variance |ative % | Total |nce |ative % |Total |e tive %

1 5.632 |29.640 |29.640 |5.632 [29.64 |29.640 [3.325 |17.500 |17.500
0

2 2.593 13.646 [43.286 |2.593 [13.64 |43.286 (2.891 ([15.214 |32.714
6

3 1.943 10.227 53,512 |1.943 [10.22 |53.512 (2.811 [14.793 [47.507
7

4 1.780 |9.370 |62.883 |1.780 [9.370 [62.883 |2.457 |12.930 |60.437

5 1.712 |9.009 |71.892 |1.712 {9.009 |71.892 |2.176 |11.455 |71.892

6 751 3.954 75.846

7 632 3.325 |79.170

8 565 2973  [82.143

9 537 2.824  84.967

10 446 2.349 |87.316

11 403 2.122  89.438

12 381 2.007 ]91.445

13 .338 1.777  |93.222

14 301 1.585 94.807

15 290 1.525 [96.332

16 267 1.404  |97.736
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17 207 1.089 98.826

18 122 .644 99.469

19 101 531 100.00
0

(Nguon: NCS tinh toan qua SPSS)
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PHU LUC 6.

BANG TRI SO TAI NHAN TO

Rotated Component Matrix?

Component

1 2 3

B3 |[.878

BS [.819

Bl |.786

B4 |.740

B2 |[.713

D3 .860

D4 .836

D2 791

D1 170

C1 .852

C2 823

C3 799

C4 A27

Al

913

A2

.896

A3

.816

E3

.856

El

815

E2

811

(Nguon: NCS tinh toan qua SPSS)
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PHU LUC 7. BANG KMO VA BARTLETT’S TEST VA BANG VARIANCE
Bang KMO va Bartlett’s test

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of [.716

Sampling Adequacy.

Bartlett's Test of | Approx. Chi-|373.13
Sphericity Square 5
df 3
Sig. .000

(Nguén: NCS tinh toan qua SPSS)

Béang variance

Total Variance Explained

Extraction Sums of Squared
Initial Eigenvalues Loadings
Compone % of | Cumulative % of | Cumulative
nt Total |Variance |% Total Variance |%
1 2211 |73.685 73.685 2.211 73.685 73.685
2 432 14.398 88.083
3 .358 11.917 100.000

(Nguon: NCS tinh todn qua SPSS)
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PHU LUC 8.

MA TRAN XOAY

a

Rotated Component Matrix

Component

1 2 3

B3 |.878

B5 |.819

Bl |.786

B4 |.740

B2 |.713

D3 .860

D4 .836

D2 791

Dl 770

Cl 852

C2 .823

C3 799

C4 127

Al

913

A2

.896

A3

816

E3

123

.856

El

815

E2

811

(Nguén: NCS tinh todn qua SPSS)
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PHU LUC 9. KET QUA TINH TOAN SIG LEVENE

Test of Homogeneity of Variances

Levene
Statistic dfl df2 Sig.
A Based on Mean 2.744 2 347 .066

Based on Median  |2.608 2 347 075
Based on Median|2.608 2 328.17 [.075
and with adjusted df 2
Based on trimmed|2.575 2 347 .078
mean

(Nguén: NCS tinh toan thong qua SPSS)
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PHU LUC 10. BANG KIEM PINH ANOVA

ANOVA
A
Sum of Mean
Squares df Square F Sig.
Between 305 2 153 294 145
Groups
Within 179.913 347 518
Groups
Total 180.218 349

(Nguon: NCS tinh toan thong qua SPSS)
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PHU LUC 11. BANG KET QUA SIG LEVENE CUA B

Test of Homogeneity of Variances
Levene
Statistic dfl df2 Sig.
B Based on Mean 3.128 2 347 .045
Based on Median  |1.501 2 347 224
Based on Median|1.501 2 345.67 |.224
and with adjusted df 6
Based on trimmed|3.039 2 347 .049
mean

(Ngudn: NCS tinh toan théng qua SPSS)

Robust Tests of Equality of Means
B

Statistic
a dfl df2 Sig.
Welc |1.502 |2 153.47 |.226
h 2
a. Asymptotically F distributed.
(Nguon: NCS tinh toan théng qua SPSS)
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PHU LUC 12. HE SO TUONG QUAN

Correlations

A B C D E F
A Pearson 1 3127 1957 1267 [.193™ |.549™
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .019 .000 .000
N 350 350 350 350 350 350
B Pearson 3127 |1 2957 |.289™ |.221™ |.591™
Correlation
Sig. (2-tailed) |.000 .000 .000 .000 .000
N 350 350 350 350 350 350
C Pearson 1957 1,295 |1 392" 2417 | 487
Correlation
Sig. (2-tailed) |.000 .000 .000 .000 .000
N 350 350 350 350 350 350
D  |Pearson 126°  |.289™ |.392™ |1 2077 |.463™
Correlation
Sig. (2-tailed) [.019 .000 .000 .000 .000
N 350 350 350 350 350 350
E Pearson 193" |.221™ |.241™ |.2077 |1 413"
Correlation
Sig. (2-tailed) [.000 .000 .000 .000 .000
N 350 350 350 350 350 350
F Pearson 549™ |.5917 |.4877 |.4637 |[.4137 |1
Correlation
Sig. (2-tailed) [.000 .000 .000 .000 .000
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N

350

350

350

350

350

350

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

(Nguon: NCS tinh toan thong qua SPSS)
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PHU LUC 13. BANG KHAO SAT AHP |
BANG HOI KHAO SAT LUA CHON MO HINH PHAT TRIEN ILC

Thoéng tin chung:

Tén chuyén gia:

Chire vu/ Vi tri cong tac:

S6 nim kinh nghiém trong nganh logistics:

Linh vuc chuyén mén:

PHAN A. THONG TIN CHUNG

Muc dich: Thu thap ¥ kién chuyén gia dé danh gid mirc dd quan trong giita
cac tiéu chi, va mirc dd phit hop cia 3 phuong an phat trién Trung tdm
Logistics (ILC) theo phuong phap AHP.

Pham vi:

Tiéu chi chinh:

C1: Hé théng cong nghé thoéng tin quan 1y chung

C2: Co ché quan tri

C3: Kha nang cung cép dich vu

C4: Co so ha tﬁng hién dai

C5: Vi tri chién lugc va két ndi giao thong

Tiéu chi con: Tong cong 19 yéu t6 (C11...C53).

Phuong an (PA):

PA1: M6 hinh chinh phua dan dat

PA2: M6 hinh hgp tac cong — tu (PPP)

PA3: M6 hinh thi trudng tu do

Thang do: 1-9 (theo chuan AHP). Trong d6:

1 = Hai Iira chon ngang nhau vé mirc d6 quan trong/phu hop.

3 = Mt lya chon quan trong hon (hodc phu hgp hon) & muc vira phai.
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5 = Mot lya chon quan trong hon (hodc phu hgp hon) & mirc manh.

7 = Mot lua chon rét quan trong hon.

9 = Mot lya chon cuc ky quan trong hon hén.

2,4, 6,8 = Mtc trung gian.

Xin vui 10ng doc ky va dién diém sd vao cac 6 twong tng. Chan thanh cam on
su cong tac cua Quy Chuyén gia.

PHAN 1. SO SANH CAP GIUA 5 TIEU CHi CHINH (C1 — C5)

Vui 10ng cho biét mirec 46 quan trong ctiia mdi cip tiéu chi chinh theo thang
1-9.

Tong s6 ¢6 10 cdp: (C1, C2), (C1, C3), (C1, C4), (C1, C5), (C2, C3), (C2, C4),
(C2, C5), (C3, C4), (C3, C5), (C4, C5).

Cap tiéu chi | Mirc do quan trong (1-9) | Ghi chi / Te quan trong hon

Clvs(C2

ClvsC3

ClvsC4

ClvsC5

C2vs C3

C2vs C4

C2vs C5

C3 vs C4

C3vs C5

C4 vs C5

Ghi cht: Néu danh gia “C1 quan trong hon C2 & muc 57, ¢6 thé ghi “5, C1 >
C2” hodc cach danh diu nao khac phu hop véi cach thiét ké phiéu.

PHAN 2. SO SANH CAP CAC TIEU CHI CON (TRONG TUNG NHOM
CHINH)

2.1. Nhém C1 — Hé théng CNTT quan 1y chung
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Gom 3 tiéu chi con:

C11: Tich hop va két ndi cac bén

C12: Ty dong hoa va sb hoa quy trinh

C13: Chuén hoa dit liéu va chia sé thoi gian thyc

Cac cap so sanh: (C11, C12), (C11, C13), (C12, C13)

Cap tiéu chi con | Mirc d§ quan trong (1- | Ghi chu / Te quan trong
(C1) 9) hon

Cl1vs Cl12

Cl1vsCl13

Cl12vs C13

2.2. Nhém C2 — Co ché quan tri
Gom 5 tiéu chi con:

C21: M6 hinh hoat dong chung
C22: Hop tac da phuong

C23: Phan bd trach nhiém

C24: Két hop hé théng logistics

C25: Ban quan tri cip khu vuc va lién ving

Cap tiéu chi con | Mirc dg quan trong (1- | Ghi chu / Tc quan trgng
(C2) 9) hon

C21 vs C22

C21 vs C23

C21 vs C24

C21 vs C25

C22 vs C23

C22 vs C24

C22 vs C25
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Cap tieu chi con | Mirc d§ quan trong (1- | Ghi chu / Tc quan trong
(C2) 9) hon

C23 vs C24

C23 vs C25

C24 vs C25

2.3. Nhém C3 — Kha ning cung cap dich vu
Gom 4 tiéu chi con:

C31: Cung cap day du dich vu logistics bén thir 3
C32: Dich vu logistics gia tri gia tang

C33: Dich vu thuong mai va cong cong

C34: Dich vu hai quan va hanh chinh

Cap tiéu chi con | Mirc d§ quan trong (1- | Ghi chu / Tc quan trong
(C3) 9) hon

C31 vs C32

C31 vs C33

C31vs C34

C32 vs C33

C32vs C34

C33 vs C34

2.4. Nhom C4 — Co so ha tang hién dai

Gom 4 tiéu chi con:

C41: Quy mo va dién tich trung tam logistics

C42: Ha tang kho bii va trang thiét bi

C43: Tu dong hoa va ing dung cong nghé hién dai
C44: Xay dyng theo hudng bén vimg
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Cap tieu chi con | Mirc d§ quan trong (1- | Ghi chu / Tc quan trong
(C4) 9) hon

C41 vs C42

C41 vs C43

C41 vs C44

C42 vs C43

C42 vs C44

C43 vs C44

2.5. Nhom C5 — Vi tri chién lugc va két nbi giao thong
Gom 3 tiéu chi con:

C51: Vi tri dia 1y thuan loi két ndi ving

C52: Két ndi van tai da phuong thirc

C53: Két ndi thi truong qubc té

Cap tiéu chi con | Mirc do quan trong (1- | Ghi chi / Te quan trong
(CS) 9) hon

C51 vs C52

C51 vs C53

C52 vs C53

PHAN 3. SO SANH CAP 3 PHUONG AN (PA1, PA2, PA3) THEO TUNG
TIEU CHI CON

Trong phan nay, vdi mdi tiéu chi con (tong cong 19 tiéu chi con), Quy vi hay
so sanh cap gitra 3 phuong an:

PA1: Mo hinh chinh phu din dat

PA2: M6 hinh hop tac cong — tu (PPP)

PA3: M6 hinh thi truong tu do

MBOi tiéu chi con s& c6 3 cip so sanh:

PA1 vs PA2
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PA1 vs PA3

PA2 vs PA3

Luwu y: Gia trj 1-9 & ddy thé hién mirc d§ phu hop/hiéu qua cia mdi phuong
an trong viéc dap wng tiéu chi con.

Pé tranh qua nhiéu bang riéng 1é, phiéu c6 thé dugc chia nhém theo ting tiéu
chi con trong 5 nhém C1-C5. Moi Quy vi dién diém cho tt ca 19 tiéu chi
con, mdi tiéu chi con s& co 3 dong so sanh nhu sau.

3.1. Nhom C1 — Hé théng CNTT quén 1y chung (3 tiéu chi con)

3.1.1. Tiéu chi con C11 (Tich hop va két ndi cic bén)

C11 Mirc d§ quan trong (1-9) | Ghi chu / Bén nao phu hgp hon

PA1 vs PA2

PA1 vs PA3

PA2 vs PA3

3.1.2. Tiéu chi con C12 (Tu dong héa & s6 hoa quy trinh)

C12 Mirc do quan trong (1-9) | Ghi chi / Bén nao phu hgp hon

PA1 vs PA2

PA1 vs PA3

PA2 vs PA3

3.1.3. Tiéu chi con C13 (Chuan hoa dir liéu & chia sé thoi gian thyc)

C13 Mirc d¢ quan trong (1-9) | Ghi chi / Bén nao phu hgp hon

PA1 vs PA2

PA1 vs PA3

PA2 vs PA3

3.2. Nhém C2 — Co ché quan tri (5 tiéu chi con)
3.2.1. Tiéu chi con C21 (M6 hinh hoat dong chung)
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C21 Mirc do quan trong (1-9) | Ghi chua / Bén nao phu hgp hon

PA1 vs PA2

PA1 vs PA3

PA2 vs PA3

3.2.2. Tiéu chi con C22 (Hop tac da phuong)

C22 Mirc do quan trong (1-9) | Ghi chua / Bén nao phu hgp hon

PA1 vs PA2

PA1 vs PA3

PA2 vs PA3

3.2.3. Tiéu chi con C23 (Phan bd trach nhiém)

C23 Mirc do quan trong (1-9) | Ghi chi / Bén nao phu hgp hon

PA1 vs PA2

PA1 vs PA3

PA2 vs PA3

3.2.4. Tiéu chi con C24 (Két hop hé théng logistics)

C24 Mirc do quan trong (1-9) | Ghi chi / Bén nao phu hgp hon

PA1 vs PA2

PA1 vs PA3

PA2 vs PA3

3.2.5. Tiéu chi con C25 (Ban quan tri cap khu vuc va lién ving)

C25 Mirc do quan trong (1-9) | Ghi chi / Bén nao phu hgp hon

PA1 vs PA2

PA1 vs PA3

PA2 vs PA3

3.3. Nhém C3 — Kha ning cung cap dich vu (4 tiéu chi con)
3.3.1. Tiéu chi con C31 (Cung cap day du dich vu logistics bén thir 3)
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C31

Mirc do quan trong (1-9)

Ghi chu / Bén nao phu hgp hon

PA1 vs PA2

PA1 vs PA3

PA2 vs PA3

3.3.2. Tiéu chi con C32 (Dich vu logistics gia tri gia tang)

C32

Mirc do quan trong (1-9)

Ghi chu / Bén nao phu hgp hon

PA1 vs PA2

PA1 vs PA3

PA2 vs PA3

3.3.3. Tiéu chi con C33 (Dich vu thuong mai va cong cong)

C33

Mirc do quan trong (1-9)

Ghi chu / Bén nao phu hgp hon

PA1 vs PA2

PA1 vs PA3

PA2 vs PA3

3.3.4. Tiéu chi con C34 (Dich vu hai quan va hanh chinh)

C34

Mic do quan trong (1-9)

Ghi chia / Bén nao phu hgp hon

PA1 vs PA2

PA1 vs PA3

PA2 vs PA3

3.4. Nhém C4 — Co s ha tang hién dai (4 tiéu chi con)

3.4.1. Ti€u chi con C41 (Quy mo & dién tich trung tdm logistics)

C41

Mirc do quan trong (1-9)

Ghi chui / Bén nao phu hgp hon

PA1 vs PA2

PA1 vs PA3

PA2 vs PA3

3.4.2. Tiéu chi con C42 (Ha tang kho bai & trang thiét bi)
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C42

Mirc do quan trong (1-9)

Ghi chu / Bén nao phu hgp hon

PA1 vs PA2

PA1 vs PA3

PA2 vs PA3

3.4.3. Tiéu chi con C43 (Ty dong hoa & tmg dung cong nghé hién dai)

C43

Mirc do quan trong (1-9)

Ghi chu / Bén nao phu hgp hon

PA1 vs PA2

PA1 vs PA3

PA2 vs PA3

3.4.4. Tiéu chi con C44 (Xay dung theo huéng bén viing)

C44

Mirc do quan trong (1-9)

Ghi chu / Bén nao phu hgp hon

PA1 vs PA2

PA1 vs PA3

PA2 vs PA3

3.5. Nhom C5 — Vi tri chién luge & két ndi giao thong (3 tiéu chi con)

3.5.1. Tiéu chi con C51 (Vi tri dia Iy thuan lgi két ndi ving)

Cs1

Mirc do quan trong (1-9)

Ghi chu / Bén nao phu hgp hon

PA1 vs PA2

PA1 vs PA3

PA2 vs PA3

3.5.2. Tiéu chi con C52 (Két ndi vin tai da phuong thirc)

C52

Mirc do quan trong (1-9)

Ghi chu / Bén nao phu hgp hon

PA1 vs PA2

PA1 vs PA3

PA2 vs PA3

3.5.3. Tiéu chi con C53 (Két ndi thi truong qudc té)
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C53 Mirc do quan trong (1-9) | Ghi chua / Bén nao phu hgp hon

PA1 vs PA2

PA1 vs PA3

PA2 vs PA3

Phén tich AHP: nghién citu s& sir dung phan mém/bang tinh AHP dé téng hop,
tinh toan hé s nhit quan (CR) va trong s (weight) cua timg tiéu chi, ciing nhu
dd wu tién ciia mdi phuong an.

Két qua: Két qua s& hd trg dé xuat mo hinh phét trién Trung tdm Logistics
(ILC) phu hop nhét dua trén danh gia chuyén gia.

Chan thanh cam on Quy vi d3 danh thoi gian va tAm huyét dé hoan thién khao

sat
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PHU LUC 14. MA TRAN SO SANH CAP POI MO TONG HOP

Tiéu chi C1 C2 C3 C4 C5
Cl — Heé|(1.0000, |(2.0000, |(4.0000, |(3.0000, | (5.0000,
thong 1.0000, | 3.0000, 5.0000, |4.0000, |6.0000,
CNTT quan | 1.0000) | 4.0000) |6.0000) |5.0000) | 7.0000)
ly chung
C2 - Co ché | (0.2500, |(1.0000, |(3.0000, |(2.0000, | (4.0000,
quan tri 0.3333, 1.0000,  |4.0000, |3.0000, |5.0000,

0.5000) | 1.0000) |5.0000) | 4.0000) |6.0000)
C3 - Kha|(0.1667, |(0.2000, |(1.0000, |(3.0000, | (2.0000,
niang dich | 0.2000, | 0.2500, 1.0000, [4.0000, |3.0000,
vu 0.2500) | 0.3333) | 1.0000) |5.0000) |4.0000)
C4 - Co s&(0.2000, |(0.2500, |(0.2000, |(1.0000, | (3.0000,
ha tang hién | 0.2500, | 0.3333, 0.2500, 1.0000, | 4.0000,
dai 0.3333) [0.5000) |0.3333) |1.0000) |5.0000)
C5 — Vj tri | (0.1429, |(0.1667, |(0.2500, |(0.2000, | (1.0000,
chién luwoc|0.1667,  |0.2000, 0.3333, | 0.2500, 1.0000,
va két ndi|0.2000) |0.2500) |0.5000) |0.3333) | 1.0000)
giao théng

(Nguon: NCS tinh todn)
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PHU LUC 15.

MA TRAN CHUAN HOA

Tiéu chi C1 C2 C3 C4 C5
Cl - Heé|(0.4380, |(0.3288, |[(0.3117, |(0.1957, |(0.2174,
thdng 0.5128, |0.6272, 0.4724, |0.3265,  |0.3158,
CNTT quan|0.5683) | 1.1060) |0.7101) |0.5435) |0.4667)
ly chung
C2 - Coché|(0.1095, |(0.1644, |(0.2338, |(0.1304, |(0.1739,
quan tri 0.1709, |0.2091, 0.3780, |0.2449, |0.2632,

0.2842) |0.2765) |0.5917) | 0.4348) |0.4000)
C3 - Kha|(0.0730, |[(0.0329, |[(0.0779, |(0.1957, |(0.0870,
ning dich | 0.1026, | 0.0523, 0.0945, |0.3265, |0.1579,
vu 0.1421) |0.0922) |0.1183) |0.5435) |0.2667)
C4 - Co so | (0.0876, |(0.0411, |(0.0156, |(0.0652, |(0.1304,
ha tang hién [ 0.1282, | 0.0697, 0.0236, |0.0816, |0.2105,
dai 0.1894) [0.1382) |0.0394) [0.1087) |0.3333)
C5 — Vj tri | (0.0626, |(0.0274, |(0.0195, |(0.0130, | (0.0435,
chién luoc |0.0855,  |0.0418, 0.0315, |0.0204, |0.0526,
va két ndi|0.1137) |0.0691) |0.0592) |0.0362) |0.0667)
giao théng

(Nguén: NCS tinh todn)

1/PL15




PHU LUC 16. TRONG SO TIEU CHIi CAP 1

o ) Trong s khong
Tiéu chi Trong so mo (I, m, u) ]
mo' hoa

C1 — Hé théng CNTT quan | (0.2983, 0.4510, 0.6789) | 0.4489
ly chung
C2 - Co ché quan tri (0.1624, 0.2532, 0.3974) | 0.2539
C3 - Kha ning dich vy (0.0933, 0.1467, 0.2325) | 0.1474
C4 - Co s6 ha tang hién dai | (0.0680, 0.1027, 0.1618) | 0.1034
C5 — Vi tri chién luoc va két | (0.0332, 0.0464, 0.0690) | 0.0464

ndi giao théng

(Nguén: NCS tinh todn)
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PHU LUC 17. TONG KIM NGACH XNK CUA 7 TINH THANH PHO CONG NGHIEP CHINH TRONG KHU VUC

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
THANH
PHO XK NK XK NK XK NK XK NK XK NK XK NK XK NK XK NK XK NK XK NK XK NK
Béc Ninh 25.06 | 2158 | 21.07 | 17.73 | 2153 | 1844 | 2214 | 17.87 | 3135 | 29.79 | 36.97 | 29.81 | 34.04 | 28.06 | 39.11 | 3341 | 44.84 38.37 45.06 38.47 44.76 39.57
Ha Noi 9.9 2344 | 11.07 | 244 | 1046 | 25.69 | 10.68 | 25.46 | 11.71 | 28.83 | 13.93 | 31 15.84 | 31.67 | 1517 | 29.16 | 155 35.83 17.19 41.78 16.45 34.72
Hai Dwong 3.52 303 | 421 345 | 437 398 | 4.56 436 | 5.37 508 | 6.79 626 | 749 |68 |776 6 9.98 7.7 10.46 8.37 8.54 6.98
Hai Phong 304 |32 3.83 371 | 451 | 485 6.04 553 | 8.19 7.09 11.63 | 10.69 | 14.76 | 13.17 | 18.87 | 1544 | 23.79 20.53 24.96 21.46 22.85 17.93
Hung Yén 1.83 2.58 2.3 2.86 2.19 275 | 251 3.06 | 297 344 | 3.26 374 | 344 |385 |358 364 | 526 4.86 5.29 5.12 5.74 7.62
Quéng Ninh | 1.9 1.97 1.89 1.77 154 | 213 1.52 1.81 1.87 1.84 | 24 206 | 249 |253 |[231 267 | 349 3.16 4.39 4.44 411 3.62
Vinh Phuc 0.88 204 | 1.19 2.16 1.81 291 2.13 3.71 3.02 5.39 3.09 596 |393 | 767 |508 838 | 641 9.89 8.71 12.01 7.32 9.48
TONG 46.13 | 57.83 | 4555 | 56.08 | 46.41 | 60.75 | 49.59 | 61.79 | 64.47 | 81.46 | 78.07 | 89.51 | 81.99 | 93.77 | 91.87 | 98.7 109.26 | 120.35 | 116.07 | 131.65 | 109.77 | 119.92

(Ngu(fn.' NCS t(fng hop)
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PHU LUC 18. TOC PO TANG TRUONG XNK CUA 7 TINH THANH PHO CONG NGHIEP CHINH TRONG
KHU VUC

140 131.65

120.35 119.92
116.07
120 109.26 109.77
10 0.5 93.77 9187
\ 8146 7507 81.99
57.83 60.75 6179 6447
46.13 I 4555 I 46.41 I 49.59 I I
0 I
M EX EX M EX M EX M

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

(Nguon: NCS tong hop)
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PHU LUC 19. CHINH SACH PHAT TRIEN CO SO HA TANG VAN TAI

So
thir | Linh vue Tén Noi dung tom tat
ty
Quy hoach , ' . | Phé duyét Quy hoach tong thé phat
, | Quyét dmh so| |, , . .
Phat  trién trién hé thong giao thong van tai
1 1327/Qb-TTg ,
Giao thong duong bd Viét Nam dén nam 2020,
' ngay 24/08/2009 . ,
Van tai dinh huéng dén nam 2030.
Quy hoach , . ., | Phé duyét Quy hoach phat trién
. | Quyét dinh s6 )
Phat  trién giao thong van tai dudong sat Viét
2 214/Qb-TTg ngay , . ,
Giao thong Nam dén nam 2020, tdm nhin dén
10/02/2015
Van tai nam 2050.
Phé duyét diéu chinh quy hoach
Quy hogch| ., o |
. | Quyét dinh s0 | phat trién giao thong van tai vung
Phat  trién ' ) . , )
3 . 119/QDb-TTg ngay | kinh té trong diém phia Bac dén
Giao thong ,
. 22/01/2019 nam 2020, dinh hudéng dén nam
Van tai
2030.
Chinh sach | Luat Pau tu cong ' . ,
. . | Quy dinh vé quan ly va sir dung von
4 | bau tu | nam 2019 (Luédtsd | .
dau tu cong.
Cong 39/2019/QH14)
Chinh sach | Nghi dinh  so . o ,
. Quy dinh chi ti€ét thi hanh mdt so
5 |bau tu | 40/2020/NDB-CP . .
di€u cua Luat PBau tu cong.
Cong ngay 06/04/2020
Chinh sach | Nghi dinh s6| .
. V¢é quan ly va sir dung von dau tu
6 |bau tu | 56/2020/NDb-CP
cong.
Cong ngay 25/05/2020
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Chinh sach

Xi hoi hoa [Nghi dinh s L
Quy dinh vé dau tu theo hinh thuc
7 |va Hop tac | 63/2018/Nb-CP .
doi tac cong tu (PPP).
Cong - Tu | ngay 04/05/2018
(PPP)
Chinh sach | Luat Pau tu theo
Xa hoi hoa | phuong thic dbi
8 va Hop tac |tac cong tu nam | Khung phap ly cho cac du an PPP.
Cong - Tu|2020 (Luat sb
(PPP) 64/2020/QH14)
Chinh séch
X4 hoi hoa |Nghi dinh  s6 | Quy dinh chi tiét va huéng dan thi
9 |va Hop tac|35/2021/NDP-CP | hanh Luat Pau tu theo phuong thirc
Cong - Tu | ngay 29/03/2021 d6i tac cong tu.
(PPP)
Chinh sach |Nghi dinh  s6 o ,
Quy dinh vé quan ly chat luong va
10 | Tai chinh va | 46/2015/ND-CP
, bdo tri cong trinh xay dung.
Thué ngay 12/05/2015
Chinh sach |Nghi dinh s
11 | Tai chinh va | 68/2019/ND-CP | Vé quan 1y chi phi dau tu x4y dung.
Thué ngay 14/08/2019
Chinh sach | Théng tu  s6 | Huéng dan quan ly st dung kinh
12 | Tai chinh va | 09/2020/TT-BTC | phi tir ngudn von dau tu cong cho
Thué ngay 27/02/2020 | cac du an xay dung co so ha tang.
Chinh séach | Quy dinh vé bio vé moi truong
| Luat Bao v€ mo1 .
13 | Bao vé Moi trong cac hoat dong phat trién ha

truong

truong nam 2020

tang giao thong.
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(Luat 5O

72/2020/QH14)

Chinh sach

Nghi dinh s

Quy dinh chi tiét thi hanh mot sd

14 | Bao vé Moi | 08/2022/ND-CP .
di€u cua Luat Bdo v¢é moi truong.
truong ngay 10/01/2022
Chinh sach Quyét dinh s0 . _
. Phé duyét bé an bao v€ moi truong
15 | Bao vé Moi | 148/QD-TTg ngay _ .
trong hoat dong giao thong van tai.
truong 22/01/2020
Chinh séach
Phat  trién | Luat Quy hoach d6 | Quy dinh vé quy hoach va phat
16 | D6 thi va|thi nam 2009 (Luat | trién d6 thi trong d6 c6 ha tang giao
Quy hoach | s6 30/2009/QH12) | thong.
Dat dai
Chinh séach
Phat  trién | Luat Pat dai nam | Quy dinh vé quan 1y va st dung dat
17 | B6 thi va|2013 (Luat sb | bao gém viéc st dung dét cho cac
Quy hoach | 45/2013/QH13) du 4n ha ting giao thong.
Dat dai
Chinh sach ' L ,
, , | Quy dinh chi tiét thi hanh mot s6
Phat  trién | Nghi dinh s6| | , o ,
diéu cua Luat Dat dai lién quan dén
18 |B6 thi va|148/2020/NDB-CP .
quan ly dat dai cho cac du an phat
Quy hoach | ngay 18/12/2020 B .
. trién ha tang.
bat dai
Cic  Quyét ] . ,
. Quyet dinh  sO | Phé duyét Chuong trinh hanh dong
dinh va 2. :
19 326/QD-TTg ngay | phat trién giao thong van tai duong
Chinh sach
~101/03/2022 b0 giai doan 2021-2030.
khdc  lién
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quan  dén
phat trién co
s0 ha tang

giao thong

Cic  Quyét
dinh va
Chinh sach , , ,
Quyét dinh sO | Phé duyét Chuong trinh phat trién
khac lién _ o, _
20 . | 856/Qb-TTg ngay | giao thong van tai bién Viét Nam
quan  dén ,
. 01/07/2021 dén nam 2030.
phat trién co
so ha tang
giao thong
Cic  Quyét
dinh va
Chinh séach . ., Vé xdy duyng hé thong két ciu ha
. Nghi quyét s6 13- | | . . .
khac  lién tang dong bd nham dua Vi¢t Nam
21 . | NQ/TW ngay '
quan  dén co ban trd thanh nudc cong nghiép
B 16/01/2012 _ '
phat trién co theo hudng hién dai vao nam 2020.
so ha ting
giao thong
Chinh sach
Pau tr va ., L
B , . . | Phé duyét Chién lugc phat trién
Phat  trién | Quyét dinh sO | . .
_ giao thong van tai duong thuy noi
22 | Van tai | 182/Qb-TTg ngay | = , _
dia Viét Nam dén nam 2020 dinh
Duong 07/02/2017 ,
. hudng dén nam 2030.
Thuy Noi
bia
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Chinh sach

Phé duyét Quy hoach phat trién

. | Quyét dinh 6| _ ,
Phat  trién giao thong van tai hang khong dén
23 236/QDb-TTg ngay ,
Cang Hang nam 2020 dinh hudéng dén nam
23/02/2018
Khong 2030.
Vé phé duyét Quy hoach tong thé
Chinh sach ) ) P ) yet Q y, ' 8
. | Quyét dinh sO|phat trien hé thong cang hang
Phat  trién A
24 177/Qb-TTg ngay | khong san bay toan quoc giai doan
Cang Hang . N .
11/02/2020 dén nam 2030 tam nhin dén nam
Khong
2050.
Vé mét sd chu truong chinh sach
chui dong tham gia cuoc Cach mang
Chinh séch cong nghiép 1an tht tu trong d6 c6
Piay manh viéc dp dung cong nghé 4.0 vao
Pau tu | Nghi quyét sd 52- | quan 1y va van hanh hé thdng giao
25 | Cong Nghé | NQ/TW ngdy | thong van tai bao gdm viéc xdy
trong Giao | 27/09/2019 dung cac thanh phé thong minh voi
Thong Van hé théng giao théng céng cong hién
Tai dai str dung dir liéu 16n (Big Data)
va tri tu¢ nhan tao (Al) trong quy
hoach va quan ly giao thong.
Chinh sach
Hop tac | Hi¢p dinh Hop tac
Quéc té | phat trién ha tang | Nham phat trién cac tuyén duong
26 |trong Phat|giao thoéng giita | cao toc xuyén bién gidi cang bién
trién Ha | Viet Nam va céc | va hé théng dudng sét lién ving.
tang  Giao | nudc ASEAN
Thong
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27

Chinh sach

Hop tac
Qué)c té
trong Phat
trién Ha
ting  Giao
Thong

Chuong trinh hop
tac gifra Viét Nam
va Nhat Ban vé
phat trién co so ha

tang giao thong

Nhat Ban 12 mot trong nhiing ddi
tac 16n hd trg Viét Nam phat trién

hé théng giao thong hién dai thong

(Nguon: NCS tong hop)
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PHU LUC 20. TRANG THIET BI TAI CAC CANG CAN, ICD, TRUNG TAM LOGISTICS

Trung tam logistics | Xe nang | Xe nang | Ciu b | Céng Xe diu | Mooc ché | Thiét | H¢ théng | Trang Can tai trong | Trang | Hé
container hang (Quay | truc dan | kéo container bi bing  tai | thiét bi | (Weighbridge) | thiét bi | théng
(Reach (Forklift) | crane) (RTG) (Terminal | (Trailer/Chassis) | xép/d& | (Conveyor) | kho lanh an ninh | giam
Stacker) Tractor) hang sat &
roi quin
ly
ICD Vinh Phiic Co Co Khéng Co Co Co Khéng | Co Cé Cé Cé Co
Cang can Km3+4
Méng Cai Cé Cé Co Khong Co Co Co Khéng Khéng Cé Cé Cé
Céang can Tan Céng
Hai Phong Co Co Co Co Cé Cé Cé Cé Cé Cé Cé Co
Cang can Hoang
Thanh Khong Co Khéng Khéng Co Co Khéng | Khéng Khéng Cé Cé Cé
Cang can Nam Dinh
Vi Co Co Co Khong Co Co Khéng | Khéng Khéng Cé Cé Cé
Céng can Qué V& Khong Co Khong Khong Co Co Co Khéng Khéng Cé Cé Cé
Cang can Long Bién Khong Co Khong Khong Co Co Khéng | Khéng Khéng Cé Cé Cé
ICD Hai Linh Co Co Khong Khong Co Co Khéng | Khéng Khéng Cé Cé Cé

(Nguon: NCS tong hop)
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PHU LUC 21. MO HINH THUAT TOAN FUZZY AHP
Fuzzy AHP (Fuzzy Analytic Hierarchy Process) két hop phuong phap
AHP truyén thdng vai ly thuyét tap mo dé xur ly cac quyét dinh da tiéu chi trong
diéu kién khong chic chan. Phuong phap nay rat hiéu qua khi can danh gia cac
tiéu chi dinh tinh hodc dinh lugng c6 tinh chat khéng chic chan.
- Xac dinh van dé va xay dung mo hinh phan cép
- Xac dinh rd muc tiéu nghién ciu (mic cao nhat), cac tiéu chi va nhém
tiéu chi lién quan (muc trung gian), va cac phuong 4n so sanh (murc thap nhat).
- Xay dung ma tran so sanh cap tiéu chi
- Thang do mo
Cac muc do uu tién gitta cac tiéu chi dugc danh gia trén thang do mo
tam giac (Triangular Fuzzy Numbers - TFNSs), biéu dién qua céc gia tri: thap
nhat (1), trung binh (m), cao nhat (u) [119].

Bang murc do uu tién

Murc d6 uu tién TEN twong tng (I, m, u)
Quan trong nhu nhau 1,1,1
Quan trong hon mot chat 1, 3,5
Quan trong hon nhiéu (3,5,7)
Rat quan trong (5,7, 9)
Tuyét d6i quan trong (7,9, 9)
Gia tri trung gian gitra hai mirc danh gia lién ké | (2,4,6,8)

(Ngudn: Saaty 1998)

Ma tran so sanh cap
e Lap ma tran so sanh cap A, trong d6 mdi phan tir a;; = (1, myj, uj;) thé

hién mac d6 quan trong cua tiéu chi i so véi tiéu chij.
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1 diz  °° Aqn
1 -
-~ 1 e a2n
A = |212
1 1
- .. 1
ld1n d2n

Tinh toan trong sé mo cho cac tiéu chi
Tinh tong s6 mo
e Tinh tong s6 mo theo cot:
n
S] = Z ai]- , VOl S] = (Zlij,Zmij,Zuij)
i=1
Chuén hoa ma tran mo

e Chuan hda céc gia tri mo:

0

1— ~

j
W = (1_ myj _>
O\ 2y Xmy Y

Tinh gié tri trung binh trong s6 mo

e Trong s6 mo cia mdi tiéu chi:

~

1 1 1
W = (Hzli,gzrnp qui)
Khtr m¢ (Defuzzification)

e Chuyén trong sé mo tam giac W; = (13, m;, u;) thanh gié tri rd rang (crisp

value) bang phuong phap trung diém (Centroid):

li + m; + Uj
=3
e Céc trong sé C; dugc sir dung dé sip xép murc do quan trong cua cac tiéu

chi.
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Kiém tra tinh nhét quan

e Kiém tra tinh nhat quan ctia ma tran so sanh cap bang cach tinh ty 1¢ nhat

quan (CR):
CR = cl
" RI
e Chi s6 nhat quéan:
)\max —n
[ =2
¢ n—1

e RI: Chi s6 ngau nhién tly thudc vao kich thugc ma tran n.
e Néu CR < 0.1, ma tran duoc coi la nhat quén; néu khéng, can diéu chinh
ma tran.
Xép hang cac phuong an
e Sirdung trong s cua cac tiéu chi dé tinh tong diém cua timg phuong an.

e Diém s6 cua mdi phuong 4n Vi duogc tinh nhu sau:

n
Vi = z Ci - rig
i=1

Trong do:
e C;: Trong sé cua tiéu chi i.
e 1y Diém cua phuong an k theo tiéu chi i.
Uu diém ctia Fuzzy AHP
1. Xt ly dix liu khdng chac chan: Hiéu qua khi chuyén gia khdng thé danh
gia chinh xéac.
2. Linh hoat: Phu hop véi c&c van dé phuc tap trong logistics nhu toi wu vi

tri hoac giai phéap chién luoc.
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PHU LUC 22. QUY TRINH TINH TOAN KICH BAN 1
Xdc Dinh Bién Quyét Dinh va muc tiéu

e x,y: Toado dia ly cua vi tri ILC can tim.

e CAc bién phu thudc khac s& duoc xac dinh dia trén x, y, nhu khoang cach
dén cang bién, san bay, va cac tiéu chi khac.

Dua trén céc tiéu chi da dugc cung cap, cdc muc tiéu cu thé duge xac dinh cho
bai toan:

3. Muc tiéu 1 (G1): Khoang cach dén cang bién quéc té gan nhat cang nho
cang tét, wu tién < 20 km.

4. Muc tiéu 2 (G2): Tong dién tich dat danh cho trung tdm logistics cang
l6n cang tdt, wu tién > 200 ha.

5. Muc tiéu 3 (G3): Khoang cach dén san bay quéc té gan nhat cang nho
cang tét, vu tién < 10 km.

6. Muc tiéu 4 (G4): Vi tri nam tai c4c nGt giao théng quan trong, vu tién
tai giao diém cuia > 3 tuyén cao tdc, duong sat, hoac cang noi dia quan
trong.

7. Muc tiéu 5 (G5): S6 luong phuong thirc van tai két néi cang nhiéu cang
tét, wu tién 5 phuong thuc.

Thiét Ldp M6 Hinh Goal Programming
Bién Quyét Pinh

e x,y: Toa do cua trung tam logistics can tim.
Cac Bién Phu Thudc

e d,.: Khoang cach tir (x,y) dén cang bien quéc té gan nhat.

e dyipor: Khoang cach tir (x, y) dén san bay quéc té gan nhat.

e A(x,y): Dién tich dat kha dung tai vi tri (x,y).

e T(x,y): Sb lugng tuyén giao théng quan trong tai vi tri (x, y).
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e M(x,y): S6 luong phuong thirc van tai két ndi tai vi tri (x, y).
Bién Sai Léch (Deviation Variables)

e dj,d;:Bién sai léch am va duong cho muc tiéu i (véii = 1,2,3,4,5).
Ham Muc Tiéu

Muc tiéu cua GP 14 téi thiéu hoa téng trong sé cua céc sai léch:
5
minZ = Z w; (df +df)
i=1

Trong do:

e w;: Trong s6 cho muc tiéu i, phan anh mic d6 wu tién cta tirng muc tiéu.
Cac Rang Bugc Muc Tiéu
Muc Tiéu 1 (G1): Khoang cach dén cang bién

— t. t
dyore + d7 — df = D

port
Trong do:
D;irr%et: Muc tiéu khoang cach dén cang bién (uu tién < 20 km, ta chon

Dot = 20 km).
Muc Tiéu 2 (G2): Dién tich dat
Alx,y) +d; —df = A%
o A=t Myc tiéu dién tich dat (vu tién > 200 ha, ta chon A®€t = 200
ha).
Muc Tiéu 3 (G3): Khoing cach dén san bay

- + __ ptarget
dairport + d3 - d3 - Dairport

target __
Doy = 10 km.

Muc Tiéu 4 (G4): N1t giao thong quan trong
T(x,y) +d; —df = T%et

o T'eet = 3 (yu tién giao diém cua > 3 tuyén).
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Muc Tiéu 5 (G5): S6 phuwong thirc véan tai
M(x,y) + ds — d = Mtret
o MW@eet = 5 (yu tién két ndi du 5 phuong thirc).
Rang Budc Hé Théng
e Khoang cach dén cang bién:
dpore = Khoang cach Euclid tir (x,y) dén cang bién qudc t& gan nhat
e Khoang cach dén san bay:

dimorr = Khoang cach Euclid tir (x, y) dén san bay quoc té gin nhat

airpo
e Dién tich dat kha dung:
A(x,y) < Dién tich dit kha dung tai (x,y)
e S6 tuyén giao thong quan trong:
T(x,y) = S6 tuyén giao thong quan trong tai (x, y)
e S0 phwong thirc van tai két ndi:
M (x,y) = S6 phuong thirc van tai két ndi tai (x,y)
Rang budc phi Am
d7,df =0 véii=12345
Thiét Lap Trong S6 cho Cac Muc Tiéu
Vi bai toan c6 cac muc tiéu st dung don vi do ludng khac nhau (km, ha, sé
tuyén), viéc chuan hoa trong sé 1a can thiét, dac biét néu muén dam bao tinh
ddng nhat va so sanh cong bang giita cac muc tiéu. Diéu nay gidp cac trong sd
khéng bi anh huong bai su khac biét don vi do luong hodc thang do khac nhau.
Tinh tong céc trong sé hién tai:
Weum = W1 +wy + w3 +wy,+ws=5+4+4+5+3=21
Chuan hda mdi trong sb:

normalized __ Wi
w; =
Weum

Két qua:
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5 4 4
Wi =57% 0.238, w, = 51~ 0.190, w3 = 1 0.190, wy =5+

~ 0.238,

3
Wg = o1 ~ 0.143

Ham muc tiéu sau chuan héa s& dam bao tong trong s 1a 1, dong thoi van giir
duogc thtr tu vu tién gilra cac muc tiéu.
Trién Khai Mé Hinh Thuc Té
Dé trién khai mé hinh nay, can thuc hién cac budc sau:
Thu Thap Dir Liéu Khéng Gian (GIS)
e Vi tri cua céac cang bién va san bay quoc té.
e Vi tri va dién tich caa cac khu dat kha dung.
e Vi tri caa céc tuyén giao théng quan trong.
e Thong tin vé cac phuong thirc van tai két ndi tai cac vj tri.
X4y Dung Ham va Rang Budc Cu Thé
e Sirdung dit liu GIS dé tinh toan Aport VA dyirpore dudi dang ham cua x va
Y.
e Xac dinh A(x,y), T(x,y), va M(x,y) dua trén di liéu tai vi tri (x, y).
Giiai M6 Hinh Goal Programming
e Sir dung phan mém téi uu hoa bang lap trinh Python (PuLP, Pyomo) dé
giai md hinh roi so sanh két qua
e MBS hinh s& tim ra gia tri cua x va y sao cho ham muc tiéu Z duoc ti
thiéu hoa, tirc 14 tdng sai léch so véi cac muc tiéu dat ra 1a nho nhét.
Ap dung ddi vai cang bién Lach Huyén, san bay Cat Bi, cac khu vuc duogc quy
hoach dé xay trung tim logistics ctia cac tinh, thanh phd trong khu vuc kinh té
trong diém phia Bic. Chuyén doi toa do cang Lach Huyén va san bay Cat Bi
trong hé VN2000 véi toa 30 WGS84 ban dau nhu sau (kinh do va vi dd):
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Toa do cang Lach Hyén va sdn bay Cat Bi theo WGS84

Pia diém Kinh d9 (°E) Vi dd (°N)
Cang Lach Huyén 106.9056 20.7541
San bay Cat Bi 106.7248 20.8217

(Nguon: NCS tinh toan)

Toa d6 dugc chuyén doi tir hé WGS84 sang hé VN2000 dura trén:

e Kinh tuyén trung tam: 105° (phd hop véi khu vuc Hai Phong).

e MUi chiéu: 3 ds.

e Phwong phap chuyén ddi: Sir dung phan mém GIS (QGIS) dé chuyén

doi

Quy trinh nhap toa d6 WGS84 cua dia diém vao cong cu GIS, chon hé toa do
VN2000 véi kinh tuyén trung tam 105° va mdi chiéu 3 do sau d6 thuc hién
chuyén dbi dé nhan toa do6 X, Y trong hé VN2000. Két qua toa do VN2000
(kinh tuyén trung tdm 105°) dugc ude tinh nhu sau:

Toa do cang Lach Huyén va san bay Cat Bi theo VN2000

Dia diém X (m) Y (m)
Cang Lach Huyén 229,350 2,295,400
San bay Cat Bi 231,200 2,303,900

(Nguon: NCS tinh todn)

Ngoai ra lam twong tu véi cac khu vuc kha dung duoc quy hoach dé phat trién
ILC tai c&c vi tri (x;, y;) véi dién tich 4;. Thong tin vé céac tuyén giao thong va
phuong thirc van tai tai cac vi tri (x;,y;) ciing can xac dinh. Gia dinh c6 ba vi
trf tiém ning co toa d6 theo VN 2000:

1. Vitri A: (x,y) = (160,260)

2. VitriB: (x,y) = (130,230)

3. Vitri C: (x,y) = (110,210)

Trong do
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Vi tri A (Gan cang Pinh Vii, quian Hai An):
o XA:236,000 m
o YA:2,305,000 m
Vi tri B (Huyén Cat Hai):
o XB: 245,000 m
o YB:2,295,000 m
Vi tri C (Huyén Cat Hai):
o XC:245,500 m
o YC:2,296,000 m
Tinh Toan Khoang cach va Bién s6
Vitri A

o Khoing cich dén ciang PinhVii dportA =

\/(236,000 — 236,000)2 + (2,305,000 — 2,305,000)2 = 0 km

e Khoang cach dén san bay Cat Bi:

dyirport, = /(236,000 — 231,200)% + (2,305,000 — 2,303,900)?
dairportA ~ 4,924 m =~ 4.92 km
e Cac bién khac:
o Dién tich dat kha dung A, = 210 ha
o S6 tuyén giao thong quan trong T, = 5
o S6 phwong thirc van tai két néi M, = 5
Vitri B

e Khoing cich dén ciang Lach Huyén:

dyon, = /(245,000 — 245,000)2 + (2,295,000 — 2,295,000)% = 0 km

e Khoang cich dén san bay Cit Bi:
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O dairportB =

\/(245,000 — 231,200)? + (2,295,000 — 2,303,900)?
0 dyrpon, = 16,420 M ~ 16.42 km
e Cic bién khac:
o Dién tich dit kha dung Az = 250 ha
o S6 tuyén giao thong quan trong Tz = 4
o S6 phwong thirc van tai két ndi Mz = 5
Vitri C

e Khoang cach dén ciang Lach Huyén:

O dport, = /(245,500 — 245,000)2 + (2,296,000 — 2,295,000)2
O dpon, = 1,118 m = 1.12 km
o Khoing cich dén san bay Cit Bi:

o d, =
airport .

\/(245,500 — 231,200)? + (2,296,000 — 2,303,900)?
0 dyirporr, ~ 16,337 M ~ 16.34 km
e Cic bién khac:
o Dién tich dat kha dung A = 180 ha
o S6 tuyén giao thong quan trong T, = 3
o S6 phwong thirc van tai két ndi M, = 4
Tinh Toan Bién Sai Léch
Muc tiéu:
e G1: Khoang cach dén cang bién < 20 km
e G2: Dién tich dat > 200 ha
e G3: Khoang cach dén san bay < 10 km
e G4: SH tuyén giao thong > 3
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e G5: S6 phuong thirc van tai > 5
VitriA
e Glidpn, =0 km = dat muc tiéu
o G2: A, =210 ha = dat muc tiéu
e G3: dairpoﬂA = 4.92 km = dat muc tiéu
o G4:T,=5= dat muc tiéu
o Gb5: M, =5 = dat muc tiéu
Tong sai léch co trong sé Z, = 0
Vitri B
* GI: dp, = 0 km = dat myc tiéu
o G2: Az = 250 ha = dat muc ti€u
* G3: dyiport, = 16.42 km = sai Iech
o Sailéch dwong d¥ = 16.42 — 10 = 6.42 km
o Sai léch phan trim: % = 0.642
o Sai léch c6 trong sé: wy X 0.642 = 0.190 X 0.642 = 0.122
e G4: Ty = 4 = dat muc ti€u
e G5: My =5 = dat muc ti€u
Tong sai léch c6 trong s6 Zz = 0.122
Vitri C
o GI: dportc = 1.12 km = dat muc tiéu
e G2: A, = 180 ha = sai Iéch
o Sailécham d; = 200 — 180 = 20 ha
o Sai lgch phin trim: == = 0.10
o Sai léch c6 trong sé: w, x 0.10 = 0.190 x 0.10 = 0.019
e G3: dahportc = 16.34 km = sai léch
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o Sailéch dwong df = 16.34 — 10 = 6.34 km
o Sai léch phin trim: % = 0.634
o Sai léch c6 trong s6: ws x 0.634 = 0.190 x 0.634 = 0.120
o G4: T, = 3 = dat muc tiéu
o G5: M; =4 = sailéch
o Sailéchamd; =5-4=1
o Sai léch phin trim: g =0.20
o Sai léch c6 trong s6: wg x 0.20 = 0.143 x 0.20 = 0.0286
Téng sai léch c6 trong sé Z, = 0.019 + 0.120 + 0.0286 = 0.168
Két Luan
So sanh tong sai léch cua céac vi tri:
o VitriA:Z, =0
o VitriB:Zp = 0.122
o VitriC:Z, =0.168
Vi tri A c6 tong sai léch nho nhat, dap tmg day di cac muc tiéu dé ra ma khong
c6 sai léch nao. Do d6, Vi tri A, nam tai quan Hai An gan cang Dinh Vi, 13 vi
tri t6i wu dé xay dung ILC ctra ngo.
Khuyén nghi: Chon Vi tri A lam dija diém xay dung ILC cira ngd cho khu vuc

kinh té trong diém phia Bic.
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PHU LUC 23. QUY TRINH TINH TOAN KICH BAN 2
Bién Quyét dinh va Tham s6
Bién Quyét dinh
° Z7;: Bién nhi phan, dai di¢n cho vi¢c chon hodc khong chon vi tri i.

. = {1 néu chon vi tri i
* (0 néukhodng chon vi tri i

o i=1,2,...,N, véi N lasb luong vi tri tng vién.
Bién Sai léch
° d;’j > 0: Bién sai léch duong cho muc ti€u j tai vi tri i.
° di_j > 0: Bién sai 1éch &m cho muc tiéu J tai vitri i.
Luwu y: Trong trudng hop nay, chung ta mudn toi thiéu héa khoang
cach, nén chi sir dung bién sai 1éch duong d;;
Tham s6
e D;j: Khoang cach thyc té tr vi tri i dén co s ha tang j.

target
D; g

: Gia tri muc tiéu cua khoang cach dén co so ha ting j.

e w;: Trong sb ctia muc tiéu j, phan anh mirc d6 vu tién cua moi muc tiéu.
e A;: Dién tich dat kha dung tai vi tri i (don vi: ha).

e L;: Tham sd biéu thi han ché phap 1y tai vi trf i.

L= {1 néu vi tri c6 han ché phap 1y
* (0 néukhodng c6 han ché phap 1y

e FE;: Tham s6 biéu thi han ché moi trudng tai vi tri i.

1 néu vitri i c6 han ché moi truong
El = ~ A 7 ~ A N
0 néu khong c6 han ché moi truong

e P;: Tham sb biéu thi su phu hop quy hoach tai vi tri i.

b — {1 néu vi tri i phtt hop quy hoach
7|0 néukhdng phit hgp quy hoach
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Cland,i: Chi phi dat tai vi tri i (don vi: trigu USD).

Caevelop,i: Chi phi phat trién tai vi tri i (don vi: triéu USD).

Cdc Muc tiéu va Trong so

Danh sach Cac Muc tiéu

Chung ta c6 M muc tiéu (voij = 1,2,..., M):

4.

Muc tiéu 1 (G1): Khoang cach dén cang bién cang nho cang tot.

5. Muc tiéu 2 (G2): Khoang cich dén sin bay cang nho cang tot.

6. Muc tiéu 3 (G3): Khoang cich dén ga dwong sit cang nho cang tot.
7.
8

Muc tiéu 4 (G4): Khoang cach dén dwong cao tdc cang nho cang tot.

. Muc tiéu 5 (G5): Khoang cach dén cang thity ndi dia cang nho cang

tot.

Gia tri Muc tiéu cia Khoang cach

D;arget = 5 km (dén cang bién).

D;arget = 10 km (dén sin bay).

D;arget = 10 km (dén ga duong sit).
D;arget = 5 km (dén duong cao tbc).
D;arget = 15 km (dén cang thuy noi dia).

Trong so ciia Muc tiéu

Trong s0 ban dau:

o w; =5 (cang bién).

o w, = 4 (san bay).

o Wws = 4 (ga dudng sat).

o w, = 3 (dudng cao tic).

o wsg = 1 (cang thuy noi dia).
Chuén hoéa Trong sé:

o Tong trong so:
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Wom = W1 + Wy + W3 +wy +wg =17

o Trong s6 chuan hoa:

normalized lj
Wj T —
Wsum
; 5
- W{lormahzed — — ~ 0.294
; 4
- Wélormahzed — — ~ 0.235
; 4
- Wélormahzed — — ~ 0.235
; 3
- W‘ilormahzed — — ~ 0.176

- Wgormalized — l7 ~ 0.059
Ham Muc tiéu
Muc tiéu I toi thiéu hoa tong sai léch co6 trong sé caa cac khoang céch tir vi

tri duoc chon dén cac co sé ha ting quan trong so Véi gia tri muc tiéu.

N M
minZ = 7. W_normahzed - d
i J ij

i=1 j=1

e Z:Tong sai léch co trong sd.

e z;: Bién quyét dinh chon vi tri i.

° Wpormalized

f : Trong s0 chuan hoa ctia muyc tiéu j.

° d;’j: Sai léch duong ctia muc tiéu j tai vi tri i.
Rang bugc ciia M6 hinh
Rang budc Khoing cich dén Co sé ha ting
Vi mdi vi tri i va mdi muc tiéu j:
zi(Dy — D) = df; Vi,V
e NéuDy < D", thidf; = 0.

L4 Néu DU > D;arget, thi d:} = Zi(Dij - D}arget).
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Rang budc Dién tich Pat Kha dung
Dam bao dién tich dat kha dung tai vi tri i da 16n:
A;-z; =100 Vi
e Néuz; =1,thiA; > 100 ha.
e Néu z; = 0, rang budc ludn ding.
Rang bu¢c Chon Mgt Vi tri

Chi dugc chon mét vi tri duy nhat:

N
Zzi =1
i=1

Rang budc Han ché Phap ly
Vi tri c6 han ché phéap 1y khong duoc chon:
Li-zz=0 Vi
e NéulL; = 1 (c6 han ché phap 1y), thi z; = 0.
e NéuL; = 0, rang budc ludn dung.
Rang budc Han ché Méi truwong
Vi tri c6 han ché méi truong khéng duoc chon:
Ei-z;=0 Vi
e Né&u E; = 1 (c6 han ché méi truong), thi z; = 0.
Rang bug¢c Phu hgp Quy hoach
Vi tri phai phu hop véi quy hoach:
Pi—2z; =20 Vi
e Néu P; = 1 (phu hop quy hoach), thi z; c¢6 thé bang 0 hoic 1.
e Néu P; = 0, thi z; = 0 (vi tri khong dugc chon).
Rang budc Bién Quyét dinh va Bién Sai 1éch
e Bién quyét dinh:
z; €{0,1} Vi
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e Bién sai léch:
di; 20 Vi,Vj
Rang budc Ngén sach (néu co)
Néu muén gi¢i han tong chi phi trong mét ngan sach Cyygger:

N
Z Zi (Cland,i + Cdevelop,i) < Cbudget

i=1

Mo hinh Toan hoc Hoan chinh
Ham Muc tiéu:

N M

minZ = z z; z wyermatized . gt

i=1 j=1
Rang budc:
Khoéng cach dén co sé ha tang:

zi(Dy — DI™) = df; Vi,V

Dién tich dat kha dung:

A;-z; 2100 Vi

Chon mot vi tri:

N
Z zi=1
i=1

Han ché phap ly:

Li-z;=0 Vi

Han ché méi truong:

Ei-zz=0 Vi

Phu hgp quy hoach:
Pi — Z >0 Vi

Bién quyét dinh va bién sai léch:
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z; €{01}, d;=0 ViVj

Ngan sach (néu cé):

N
Z Zi (Cland,i + Cdevelop,i) < Cbudget

i=1

Gidi thich Chi Tiét Cac Thanh phan trong M6 hinh
Ham Muc tiéu

e Muc dich: Ti thiéu hoa tong sai léch c6 trong sd ctia khoang cach tir vi

tri duoc chon dén céc co sé ha téng quan trong.

e C(Cach tinh toan:
V&i mdi vi tri i, néu z; = 1 (vi tri dugc chon), chung ta tinh téng cac sai léch
co trong sb cho vi tri do.
Néu z; = 0, vi tri khong duoc chon va khong dong gop vao ham muc tiéu.
Rang bu¢c Khoang cach

e Giai thich:
Rang budc nay tinh todn sai I¢ch duong di+j cho mdi muc tiéu j tai vi tri i néu
vi tri duogc chon (z; = 1).
Néu khoang cach thuc té D;; 16n hon gia tri myc tiéu D;arget, thi sai 1éch duong
dl-+j s€ 16n hon 0.
Néu D;; < D;**%, thi df; = 0.
Rang budc Dién tich Pat Kha dung

e Muc dich: Pam bao réng vi tri dugc chon c6 dién tich dat kha dung it

nhat 100 ha.

e Cach hoat dong:
Néu z; = 1, rang budc tré thanh A; > 100.
Néu z; = 0, rang budc ludn ding.

Rang bugc Chon Mot Vi tri
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e Muc dich: Pam bao ré’mg chi c6 mdt vi tri duy nhét duoc chon.
e Cach hoat dong: Tong cac bién quyét dinh z; phai bang 1.
Rang budc Han ché Phap 1y va Méi truong
e Muc dich: Loai bo cic vi tri khong phit hop do han ché phap 1y hodc méi
truong.
e Cach hoat dong: Néu L; = 1 hoac E; = 1, thi z; phai bang 0.
Rang bug¢c Phu hgp Quy hoach
e Muc dich: Pam bao rang chi cac vi tri pht hop véi quy hoach mdi co
thé duoc chon.
e Ciach hoat dong: Néu P; = 0, thi z; = 0.
Minh hoa Cu thé
Gia str chung ta c06 3 vi tri wng vién vai cac thong tin sau:
Dir liéu Vi tri
Vitril(i=1):
e Dién tich dat: A; = 150 ha.
e Han ché phap 1y: L, = 0.
e Han ché moi truong: E; = 0.
e Phu hop quy hoach: P; = 1.
e Chi phi dat: Cjynq; = 10 triéu USD.
e Chi phi phét trién: Cyeyelop1 = 20 triéu USD.

e Khodang cach dén co s¢ ha tang:

Muc tiéu (j) Dij (km) Dj-target (km)
G1 (Cang bién) 6 5

G2 (San bay) 8 10

G3 (Ga duong sat) | 12 10

G4 (Puong cao toc) | 4 5
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Muc tiéu (j) Dij (km) Dj-target (km)
G5 (Cang thuy) 20 15

Vitri 2 (i = 2);

Dién tich dat: 4, = 120 ha.

Han ché phap 1y: L, = 0.

Han ché mai truong: E, = 1 (c6 han ché méi trudng).
Phu hop quy hoach: P, = 1.

Chi phi dat: Cjypq, = 12 triéu USD.

Chi phi phat trién: Cyeyetop2 = 18 triéu USD.

Khoang cach dén co so ha tang:

Muc tiéu (j) Dij (km) Dj-target (km)
G1 (Cang bién) 4 5

G2 (San bay) 9 10

G3 (Ga duong sat) |8 10

G4 (Puong cao toc) | 6 5

G5 (Cang thay) 14 15

Vi tri 3 (i = 3):

Dién tich dat: A; = 200 ha.
Han ché phap 1y: L = 0.
Han ché mdi truong: E; = 0.
Phu hop quy hoach: P; = 1.
Chi phi dat: Cjypq5 = 15 tri¢u USD.

Chi phi phét trién: Cyeyelop3 = 25 triéu USD.
Khoang cach dén co so ha tang:

Muc tiéu (j) Dij (km) Dj target (km)
G1 (Cang bién) 7 5
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Muc tiéu (j) Dij (km) Dj target (km)

G2 (San bay) 5 10
G3 (Ga dudng sat) |9 10
G4 (Puong cao toc) | 3 5

G5 (Cang thuy) 12 15

Tinh toin Bién Sai Iéch
Vitril(i=1):

e Gl (Cang bién):

di, =2,(Dy, — D) =2,(6 —=5) =z, - 1
e G2 (San bay):
fa =202 = D™) =28~ 10) = 0 (d0 Dy < D™
e G3 (Ga duong sit):
di; =2,(12-10) =z, - 2
e G4 (Puong cao toc):
dfs=7,(4=5) =0 (doD;,<D,"™)
o G5 (Cing thity):
dis =2,(20—15) =z, -5

Vitri2 (i=2):

e Do E, =1, rang buoc E, - z, = 0 dan dén z, = 0. Vi tri nay khong

duoc chon.

Vitri 3 (i =3):

e Gl (Cing bién):

d3,=23(7—=5) =232
e G2 (San bay):
di, =2z(5-10) =0 (do D3, < D;"*)
e G3 (Ga duwong sit):
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d3; =23(9—-10) =0
e G4 (Puong cao tdc):
d3,=23(3-5)=0
e G5 (Cang thuy):
d3s =23(12—-15) =0
Ham Muc tiéu Cu thé
Vitril (i=1):

Wilormalized . dii-l 4+ Wélormalized . dil—2 + Wélormalized . dil—3 + Wél}lormalized . d;—4
Zy =7 ( ' _I_Wno;*malized cdF , ’ )
5 1,5
=2,(0294-1+0.235-0+4+0.235-24+0.176 - 0+ 0.059 - 5)
= 7,(0.294 4+ 0+ 0.470 + 0 4+ 0.295)
=z, - 1.059
Vi tri 3 (i = 3):

Z; =25(0294-2+0.235-0+0.235:0+0.176- 0+ 0.059 - 0)
= 23(0.588+0+0+0+0)

= 753 - 0.588
Rang bugc cho Cac Vi tri
Vitril(i=1):
e Dién tich dat:
150 -z, = 100
e Han ché phap ly:
0-z,=0
e Han ché moi truong:
0-z,=0

e Phu hop quy hoach:
1-— Zq > 0= Zq < 1
Vitri 3 (i=3):

e Dién tich dat:
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200-z3 =100
e Han ché phap ly:
0-z;3=0
e Han ché méi trudng:
0-z;3=0
e Phu hgp quy hoach:
1—-2320=>23<1
Chon mét vi tri:
zZ1+z3=1

Giai M6 hinh
Can tim gia tri cua z, Va z5 sao cho Z duoc téi thiéu hoa va cac rang budc duoc
thoa man.

e Truwomghop 1: z; = 1, z3 = 0, ¢6 téng sai léch: Z = 1.059

e Truong hop 2: z; = 0, z; = 1, ¢6 tong sai 1éch: Z = 0.588

e So sanh: Z nho hon khi chon z; = 1.

e K&ét ludn: Chon Vi tri 3 13 vi trf ti vu.
Kiém tra Rang budc

e Vi tri 3 thoa mén tit ca cac rang budc:
Dién tich dat: 200 > 100 ha.
Han ché phap 1y va mdi truong: Khong co.
Phu hop quy hoach: Coé.
Két luan

e Vi tri toi wu: Vi tri 3 duoc chon 1am vi tri xay dyung ILC.

e Tong sailéch co trong s6: Z = 0.588.

e Giai thich:
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Mic di Vi tri 1 ¢6 dién tich dat phd hop va théa man cac rang budc, nhung
téng sai léch c6 trong s cua Vi tri 3 nhé hon, do d6 Vi tri 3 1a lya chon tét hon
theo mé hinh.
M6 hinh toan hoc chi tiét da dugc xay dung, bao gom:

e Bién quyét dinh: Xac dinh viéc chon vi tri.

e Bién sai Iéch: Do luong muc do khong dat dugec muc ticu.

e Ham muc tiéu: THi thiéu hoa tong sai 1éch c6 trong sd.

e Rang budc: Pam bao cac diéu kién vé dién tich dat, han ché phap 1y,

moi truong, quy hoach, va ngan sach dugc théa man
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PHU LUC 24. MO HINH LY THUYET THUAT TOAN GOAL
PROGRAMMING
1. Giéi thi¢u vé Goal Programming
Lap trinh muc tiéu (Goal Programming - GP) 1a mét phuong phép tdi
vu hoa trong nghién ctru van hanh, duoc st dung dé giai quyét cac bai toan ra
quyét dinh c6 nhiéu muc tiéu (multi-objective decision making). Khong giong
nhu 14p trinh tuyén tinh (LP), GP khéng tim kiém mot giai phap t6i uu tuyét
ddi ma tim cach thoa man t6t nhat cAc muc tiéu mau thuin nhau theo murc do
uu tién da dinh.
2. Cau tric tong quat cia md hinh Goal Programming
Mot mo hinh GP thuong dugc xay dung nhu sau:
Ham muc tiéu (Objective Function)
Thay vi toi da hoa hodc tdi thiéu hoa mot ham duy nhat, GP tim cach giam
thiéu téng do 1éch so véi cadc muc tiéu da dé ra:
minZ = Yw;(d] +d;)
Trong do:
df: Bién @06 léch duong (vuot qua muc tiéu)
d;: Bién d6 léch &m (khong dat muc ti€u)
w;: Trong sb hodc mutrc d6 wu tién cua tirng muc tiéu i
Rang bu¢c muc tiéu
Mbi muc tiéu c6 dang:
fi()+df —d =G;, Vi
Trong do:
f:(x) 1a ham muc tiéu thu i.
G; 1a gia tri mong mudn cua muc tiéu i.
df,d; thé hién khoang léch khoi muyc tiéu.

Rang budc hé thong
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Céc rang budc vé tai nguyén, cong suat, diéu kién van hanh... c6 thé dugc mo
ta nhu mo6 hinh LP thong thuong:

Ax < b
3. Cac phwong phap giai quyét bai toan Goal Programming
C6 hai cach chinh dé giai bai toan GP:
Weighted Goal Programming (WGP): Trong s6 dugc gan cho ting muc
tiéu, va mo hinh tim cach giam thiéu tong d6 1éch c6 trong sb.
Lexicographic Goal Programming (LGP): Cac muc tiéu duoc sip xép theo
thir ty uu tién, giai quyét myc tiéu quan trong nhat trudc, sau d6 dén cac muc

tiéu ké tiép.
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PHU LUC 25. CAC CANG CAN, TRUNG TAM LOGISTICS CO KHA NANG PHAT TRIEN THANH ILC

Tén cang Dién , Cong suit
Cong suat . .z
can/ Pia | Dién tich | tich quy du kién Keét noi giao | Chirc ning
STT . hién tai
Trung tam | diém | hién tai hoach (2030, thong chinh
(TEU/nam)
logistics (2030) TEU/nam)
buong bd
(QL18, cao
tbc Hai Phong | Phuc vu hang
Cang can —Ha Long — | XNK, trung
Quang 290.400 - . .
1 | Km3+4 39,77 ha | 49,7 ha 200.000 Van Bon — tam phan phoi
| Ninh 408.500 .
Mong Cai Mong Cai), hang tam
duodng thuy nhap tai xut
(song Ka
Long)
Cang can 50.000 - buong bd Phuc vu hang
Hai 5-12ha |10-15 100.000 - . .
2 | Tan Cang 120.000 (duong ndi bo | XNK tai KKT
. Phong | (2025) ha 150.000 ,
Hai Phong (2025) KCN, cao toc | Pinh Vi - Cat
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Ha N61 — Hai | Hai, cac KCN
Phong, cao lan can
téc Hai Phong
— Quang
Ninh)
Céang can buong bd Phuc vu hang
M6 rOng .
Pinh Vi - | Hai 100.000 - (cao toc Ha XNK cho cac
34,5ha | thém 15- 150.000 . . _
Quang Phong o5t 200.000 No6i — Hai KCN Ién Hai
a
Binh Phong) Phong
buong bd Phuc vu hang
Cang can Giu .
Hai (cao toc Ha XNK cac
Hoang 12,7ha | nguyén 150.000 150.000
Phong No1 — Hai KCN Hai
Thanh (12,7 ha)
Phong) Phong
Puong bo o
Cang can _ , Logistics cho
Hai 50.000 - (cao toc Ha
Nam Dinh 5 ha 5 ha 70.000 ' KCN Dbinh Vii
Phong 70.000 Noi — Hai
Vi va lan can
Phong)
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Logistics,

phuc vu hang
buong bd
Cang can . >522.000 _ . . XNK cac
Bac (lién ket voi ,
Tan Cang 10 ha 10 ha ~75.000 (2025, muc , KCN Bac
, Ninh , hé thong ,
Qué Vo ti€u du kién) Ninh, Bac
duong 16n) .
Giang, Ha
Noi
., | Logistics,
buong bd (két
_— phuc vu van
Cang can | Ha 135.000 - noi ndi thanh '
12 ha 12 ha 135.000 tai hang hoa
Long Bién | No6i 150.000 Ha Noi va cac '
Ha Noi va
tinh 1an can) ,
phia Bac
DPuong bd Logistics,
Cang can | Phu Mo rén QL2, cao toc | phuc vu han
s 4,7 ha S 30.000 150.000 ( P s
Hai Linh Tho Ién 15 ha Noi Bai — Lao | XNK Phu Tho
Cai), duong va trung du
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thuy (song

mién nli phia

Lo) Bac
buong bd
31,07 ha ,
o 87 ha (QL2, cao toc | Logistics da
Trung tam (giai o o
o (giai ~ | No61 Bai — Lao | phuong thure,
Logistics Vinh | doan 1), Pang xay 530.000 (khi ,
doan 2 Cai), duong phéan phoi
ICD Vinh | Phuc | mé rong dung hoan thanh) , ,
, mo rong sat (tuyén Ha | hang noi dia
Phuc 1én tong . o
52 ha) No6i — Lao va quoc té
87 ha .
Cai)

(Ngu(fn.' NCS t(fng hop)
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PHU LUC 26. CAC TUYEN HANG KHONG QUOC TE

Khu . C oz .
San bay Tuyén quoc té Thong tin chi tiet
vue
Hang chuc chuyén bay mdi tuan,
- Bic Kinh, Thuong | phuc vu ¢4 hanh khach va hang
Hai (Trung Qudc) | hoa, dic biét trong linh vuc xuit
nhap khau va thuong mai qudc té.
Hon 20 chuyén bay kha hoi moi
- Seoul (Han Quéc) tuan, phuc vu cac doanh nghiép va
nganh cong nghiép.
Céc chuyén bay hang ngay, quan
Chau | - Tokyo (Nhat Ban) | trong cho xuat khau san pham cong
A ngh¢ cao va phu tung 6 to.
| Trung tam trung chuyén quan trong
- Bangkok (Thai .
Noi Bai Lan) trong khu vuc ASEAN, ho trg
an ~
(Ha Noi) chuoi cung ung.
HO tro manh mé cho hoat dong
- Singapore logistics, ddc biét trong xuit nhap
khau va thuong mai dién ti.
- Kuala Lumpur | Quan trong cho xuit khau nong san
(Malaysia) va thuc pham.
_ ) Két ndi v6i cac trung tAm tai chinh
- Paris (Phap), I ,
16m cua chau Au, ho tro van chuyén
| Frankfurt  (Duc), L
Chau hang hoéa 16n nhu thi€t bi mdy moc
. London (Anh) . ,
Au va thoi trang cao cap.

- Moscow (Nga)

Tuyén van chuyén hang hoa quan

trong, dac biét 1a nong san.
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HO trg xuat khau nong san, thuy

Chéu | - Sydney, N
, , san va phuc vu cong dong doanh
Uc Melbourne (Uc) _ .
nghiép, du hoc sinh.
, Két nbi thi truong Viét Nam véi
Bac |- Los Angeles, San | | . , ,
. Bac My, ho tro xuat khau cong
My | Francisco (MY) .
ngh¢ va san pham tiéu dung.
- Bangkok (Thai |Két noi xudt nhap khau, hd tro
Lan) chudi cung tmg khu vuc ASEAN.
Quan trong cho van chuyén linh
- Seoul (Han Quéc) | kién dién t&r va san phdm cong
nghiép.
Cat Bi Cha - Quang Chéu | Piém trung chuyén hang hoa giira
au , R
(Hai A (Trung Quoc) Trung Quodc va Viét Nam.
Phong) Phuc vu ca hanh khach va hang
- Hong  Kong . .
, hoa, dac biét 1a cong nghiép nhe va
(Trung Quoc) _
thoi trang.
Dy kién mé rong dé dap Gmg nhu
- Tokyo (Nhat Ban) | | , .
. cau van chuyén hang hoéa tor Hai
(du kién) .
Phong dén Nhat.
o, | Két ndi Quang Ninh véi Pai Loan,
- Pbai Bac (Pai| . .
ho trg xuat khau ndng san va thay
. Loan)
Van Don A san.
Chau : . —
(Quéng A - Hong Kong | Phuc vu nhu cau xuat khau hang
Ninh) (Trung Qudc) héa va du lich.
.| Thu hat dau tu va thuong mai tur
- Seoul (Han Quoc)

Han Quéc.
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- Tokyo (Nhat Ban)
(du kién)

Du kién mé rdng dé khai thac tiém

nang thi truong Nhat Ban.

- Cac thanh phd 16n
khac tai Trung
Quéc (du kién méo

rong)

MO rong tuyén bay nham két ndi
v6i cac thanh phd 16n va khu vuc

kinh té dic biét tai Trung Quéc.

(Nguon: NCS téng hop)
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PHU LUC 27. LUGNG HANG THONG QUA 3 SAN BAY CHINH

Nim Noi Bai ’(Hz‘l N¢i) | Cat Bi (H’ﬁi Phong) | Van Pon ((?u{ing Ninh)
(tan) (tan) (tan)

2013 | 174.806 N/A N/A

2014 | 230.418 N/A N/A

2015 | 303.437 N/A N/A

2016 | 329.211 N/A N/A

2017 | 392.578 12 N/A

2018 | 537.001 0 0

2019 | 517.641 19 1.223

2020 | 502 20 1.5

2021 | 480 18 1.6

2022 | 510 25 1.8

2023 | 530 30 2

(Nguén: NCS téng hop)
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PHU LUC 28. CO SO VAT CHAT PHUC VU HOAT PONG LOGISTICS TAI 3
SAN BAY CHINH

San bay Nha ga hang hoa Khu xir ly logistics
- Cong nghé: Hé thong quan ly
- Dién tich: 20,21 ha logistics théng minh, phan mém quén
: 1y kho ty dong, may quét ma vach va
robot tu dong.

A ..|- Cong suat: 370.000 |- Lién két giao thong: Két ndi voi cao
Noi Bai| : . £ A % At Ty \ Sy £
(Ha Nbi) ta}n/nam, ke .}Aloe_uih rrio rong tqc NQ} Bai - Lao Cai va cac tuyén

: Ién 0,8 - 1 triéu tan/nam giao thdng chinh.
- Trang thiét bi: Bing
chuyén tu dong, khu vuc |- Chirc nang: Luu tri, kiém tra hai
kiém tra, phan loai, dong géi | quan, xir Iy hang hoa xuat nhap khau.
hang hoa.
- Cong nghé: Hé théng quan 1y kho
- Dién tich: Khong co don gian, da dap img nhu cau logistics
cua khu vuec.
Cat Bl (ong suit: 19.689 - Lién ket giao thong: Ket noi véi he
(Hai An/nim thong duong b va cang bién, déc biét
Phong) la cang quoc t€ Lach Huyén.
- Trang thiét bi: Bing |- Chirc ning: Luu trit tam thoi,
chuyén va khu vuc Iuu trit co | chuyén tiép hang hoa tir khu cong
ban. nghiép dén tuyén van tai bién qubc té.
- Cong nghé: Hé thong quan 1y hién
- Dién tich: khéng co dai, kha nang theo doi va xir Iy hang
hoa nhanh chéng va chinh xac.
- Lién két giao thong: Két ndi véi
Van Pon | - Cong suit du kién: 51.000 | tuyén cao téc Van Pén — Mong Caéi,
(Quang tdn/nam phuc vu tdt cho van chuyén hang hoa
Ninh) xuat khau.

- Trang thiét bi: Bing
chuyén tu dong, khu vuc
kiém tra va phan loai hang
hoa.

- Chire nang: Xu ly doc 1ap hang hoa
quoc t€ va noi dia, toi wu hoa quy trinh
logistics.

(Nguén: NCS téng hop)
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PHU LUC 29. CANG CAN, ICD PIEN HINH CUA KVKTTDPB

n . A s Cong suat thiét A e e e
STT |Tén & vi tri Dién tich Ké/khai thic Ha tang & ghi chu chinh
ICD Téan Cang Hai Phong A 9 2 bén tau container 750 m; ludng -
1| (TC-HICT) — KKT Pinh |30 ha (léérf“?l;%g)nam 16 m; bén sa-lan 150 m; hé théng
Vii-Cat Hai, Hai Phong & RTG, QC, CFS, hai quan dién ttr.
Az Ava Quy hoach 700 000 Tiép nhan sa-lan dén 160 TEU; 5
5 BCI? lgarfl)gjrlli r?ueQ\lflg 10 ha; cau TEU/nam; hién khai cau bo Liebhe;‘r 45 t; depot rong,
Vo Bie Nidh & tu650m | thic ~30 000 TEU/nam | M&R, soi chiéu, thi tuc HQ tai
’ (2024) cho.
. Kho bai 50 000 m?; két ndi duong
ICD Long Bien ~KCN 1 55 000 m2 ] b6 10 km t6i CBD Ha N¢i, 26 km
3 | Sai Pong B, Q. Long 135 000 TEU/nam AN A o \ -
Bicn. Ha N6i (~12 ha) to1 san bay Noi Bai, 100 km t6i
’ ' cang bién Hai Phong.
ICD Km3+4 Mdng Cai 50 000 TEU/nam giai | Piém théng quan bién gidi, dugc
4 (Thanh Dat) — P. Hai 335308 m? | doan 2020; dinh hudéng mé to khai XNK truc ti€p; két ndi
Yén, TP Mdng Cai, (~33,5 ha) 150 000 TEU/nam cau phao Ka Long sang BDong Hung
Quang Ninh 2030 (TQ).
5 ha ICD; <
ICD Nam Binh Vii (gd 1) | (toan cum ?1%(1)30)(-) ;Eggaf;n i | 7 cubén (1.5 k) cho tau 48 000
5 [— KKT Pinh Vii-Cat Hai, | cang Nam 7 trie ’ TEU'ljném k%li DWT; ICD phuc vu thu tuc HQ,
Hai Phong Pinh Vi 65 | - - depot, CFS hd trg cang bién.
ha) oan thién 3 giai doan
ICD Hoang Thanh — Hii [127000m? | Chua cong bé chinh | /"8 b CCTV. 2477, kho may &
6 | Duong (QLS, hudng (~12,7 ha) thirc trén nguon mo Khu con I%hié Héilll)u:%) o &
cang Hai Phong) kho béi (dang cap nhat) U cong nghiep &
Hung Yén.
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https://saigonnewport.com.vn/cang-cong-ty/tan-cang-hai-phong-icd?utm_source=chatgpt.com
https://saigonnewport.com.vn/cang-cong-ty/cang-container-quoc-te-tan-cang-hai-phong-tc-hict?utm_source=chatgpt.com
https://saigonnewport.com.vn/cang-cong-ty/cang-container-quoc-te-tan-cang-hai-phong-tc-hict?utm_source=chatgpt.com
https://tapchicongthuong.vn/phat-trien-tan-cang-que-vo-tro-thanh-cang-dich-khu-vuc-phia-bac-103634.htm?utm_source=chatgpt.com
https://tapchicongthuong.vn/phat-trien-tan-cang-que-vo-tro-thanh-cang-dich-khu-vuc-phia-bac-103634.htm?utm_source=chatgpt.com
https://giaothonghanoi.kinhtedothi.vn/dau-tu-phat-trien/ha-noi-dat-muc-tieu-co-4-cang-thong-quan-noi-dia-trong-5-nam-toi-52456.html?utm_source=chatgpt.com
https://giaothonghanoi.kinhtedothi.vn/dau-tu-phat-trien/ha-noi-dat-muc-tieu-co-4-cang-thong-quan-noi-dia-trong-5-nam-toi-52456.html?utm_source=chatgpt.com
https://giaothonghanoi.kinhtedothi.vn/dau-tu-phat-trien/ha-noi-dat-muc-tieu-co-4-cang-thong-quan-noi-dia-trong-5-nam-toi-52456.html?utm_source=chatgpt.com
https://mongcai.gov.vn/vi-vn/tin/cang-xuat-khau--nhap-khau-hang-hoa-noi-dia-icd-thanh-dat--dia-diem-lam-thu-tuc-hai-quan/0-0-684108?utm_source=chatgpt.com
https://mongcai.gov.vn/vi-vn/tin/cang-xuat-khau--nhap-khau-hang-hoa-noi-dia-icd-thanh-dat--dia-diem-lam-thu-tuc-hai-quan/0-0-684108?utm_source=chatgpt.com
https://logistics.gov.vn/dich-vu-logistics/cang-bien/cong-bo-mo-cang-can-thu-6-tai-khu-vuc-phia-bac?utm_source=chatgpt.com
https://logistics.gov.vn/dich-vu-logistics/cang-bien/cong-bo-mo-cang-can-thu-6-tai-khu-vuc-phia-bac?utm_source=chatgpt.com
https://logistics.gov.vn/dich-vu-logistics/cang-bien/cong-bo-mo-cang-can-thu-6-tai-khu-vuc-phia-bac?utm_source=chatgpt.com

Trung tam Logistics &

Lién danh T&T Group — YCH
(Singapore); 6 phan khu (ICD, kho

Céang can Quoc t€ Vinh 530 000 TEU/nam n : : .
| Phic (SuperPort) — Binh 83,07 ha (thiét ké) ﬂ}"“g, minh, CFS, dich vu gid tri gia
Xuyén, Vinh Phiic tang); k?t noi duiqng s\at Bac_: —Nam
’ & cao toc Ha Noi — Lao Cai.
ICD My DBinh — btic 23,2 ha (dat < Cang can két hgp trung tam trung
8 | Thuong, Hoai Ptc, Hd | ICD 17,75 (1511 i8§0 Egég‘:‘%so) bay XNK; mit tién QL 32; du an |
Noi ha) glal coa 700 ty VND, chu dau tu Interserco.
Gd 1: 380 000 Khaoi cong 2016, chia 2 giai doan;
9 ICD C6 Bi — x3 C6 B, 472 ha TEU/nam; Quy hoach | bai containgr, 1§h0 ggoai quan, hai
Gia Lam, Ha No1 ’ 2030: 434 000 — 516 quan tai cho; két ndé1 QL 1A, 5B,
000 TEU/nam Vanh dai 3.
Quy hoach 52 500 — 73 500 Pang 13p du an (quy hoach phong-
10 ICD Phu Pong — x4 Phl |10 » 20 ha | TEU/nam (2025); 95 chbng 1i1); s& phuc vu hanh lang
bong, Gia Lam, Ha No1 | (dang hoan | 000 — 136 000 bong Nam Thu do, két ndi duong
thién ho so) | TEU/nim (2030) thuy song Pudng.
ICD Tan Chi (gd 1) — xa Qang cap nhat (Quyet Chu dau tu Dabaco; muc tiéu giam
. A 2 81 910,9 m? | dinh 276/Qb-BXD e A L s o
11 | Tan Chi, Tién Du, Bac (= 8.2 ha) 32025 chua cone bd tai Tan Cang Qué Vo & Tién Son,
Ninh : 00 ¢ & phuc vu cum KCN Tién Du — VSIP.
cOng suat)
ICD Yén My — huyén 60 000 — 125 000 Népn sat caq}éc Ha Noi-Hai
12 | Yén My, Hung Yén (quy |[5—10 ha TEU/nim Phong; uu tién gom hang khu cong
hoach) nghiép Pho Noi A, B.
ICD Van Lam — TX My Quy hoach dong bo cang dudng
13 | Hao & huyén Van Lam, |5 ha 63 000 TEU/nam thuy La Tién, tao trung tam
Hung Yén (quy hoach) logistics ven QL5.

(Nguon: NCS tong hop tir quyét dinh 979/0D-TTg 202
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https://www.ttgroup.com.vn/trung-tam-logistics-cang-can-quoc-te-proj-14?utm_source=chatgpt.com
https://www.ttgroup.com.vn/trung-tam-logistics-cang-can-quoc-te-proj-14?utm_source=chatgpt.com
https://www.ttgroup.com.vn/trung-tam-logistics-cang-can-quoc-te-proj-14?utm_source=chatgpt.com
https://baodauthau.vn/xay-moi-cang-icd-my-dinh-ha-noi-cong-suat-151800-teunam-post15053.html
https://baodauthau.vn/xay-moi-cang-icd-my-dinh-ha-noi-cong-suat-151800-teunam-post15053.html
https://baodauthau.vn/xay-moi-cang-icd-my-dinh-ha-noi-cong-suat-151800-teunam-post15053.html
https://baodauthau.vn/xay-moi-cang-icd-my-dinh-ha-noi-cong-suat-151800-teunam-post15053.html
https://baodauthau.vn/xay-moi-cang-icd-my-dinh-ha-noi-cong-suat-151800-teunam-post15053.html
https://vlr.vn/bo-gtvt-chap-thuan-bo-sung-icd-long-bien-vao-quy-hoach-cang-can-683.html
https://vlr.vn/bo-gtvt-chap-thuan-bo-sung-icd-long-bien-vao-quy-hoach-cang-can-683.html
https://vlr.vn/bo-gtvt-chap-thuan-bo-sung-icd-long-bien-vao-quy-hoach-cang-can-683.html
https://vlr.vn/bo-gtvt-chap-thuan-bo-sung-icd-long-bien-vao-quy-hoach-cang-can-683.html
https://vlr.vn/bo-gtvt-chap-thuan-bo-sung-icd-long-bien-vao-quy-hoach-cang-can-683.html
https://vlr.vn/bo-gtvt-chap-thuan-bo-sung-icd-long-bien-vao-quy-hoach-cang-can-683.html
https://vlr.vn/bo-gtvt-chap-thuan-bo-sung-icd-long-bien-vao-quy-hoach-cang-can-683.html
https://vlr.vn/bo-gtvt-chap-thuan-bo-sung-icd-long-bien-vao-quy-hoach-cang-can-683.html
https://vneconomy.vn/techconnect/cong-bo-danh-muc-17-cang-can-tren-ca-nuoc.htm
https://vneconomy.vn/techconnect/cong-bo-danh-muc-17-cang-can-tren-ca-nuoc.htm
https://tapchicongthuong.vn/xay-dung-tinh-hung-yen-tro-thanh-trung-tam-dich-vu-logistics--trung-chuyen-hang-hoa-cua-vung-122276.htm
https://tapchicongthuong.vn/xay-dung-tinh-hung-yen-tro-thanh-trung-tam-dich-vu-logistics--trung-chuyen-hang-hoa-cua-vung-122276.htm
https://tapchicongthuong.vn/xay-dung-tinh-hung-yen-tro-thanh-trung-tam-dich-vu-logistics--trung-chuyen-hang-hoa-cua-vung-122276.htm
https://tapchicongthuong.vn/xay-dung-tinh-hung-yen-tro-thanh-trung-tam-dich-vu-logistics--trung-chuyen-hang-hoa-cua-vung-122276.htm

PHU LUC 30. PHUGONG PHAP DELPHI: LY THUYET VA PANH GIA

Phuong phép Delphi 1a mot ky thuat dy béo dinh tinh dua trén ¥ kién chuyén
gia, dugc thyc hién qua nhiéu vong phan hdi 4n danh c¢6 kiém soat. Muc tiéu 1a dat
duoc su d@)ng thuan vé mot van dé phtrc tap hodc xu hudng tuong lai.

Ly thuyét c6t 16i

Tri tué tap thé: Tong hop ¥ kién tir nhiéu chuyén gia da dang s& mang lai két
qua toan dién va chinh xac hon.

Tinh an danh: Chuyén gia phan hoi ma khong biét danh tinh cta nhau, loai
b6 ap luc xa hoi va thién kién ca nhan (groupthink), thuc dy su khach quan.

Phan hoi 1ap lai c6 kiém soat: Sau mdi vong, ¥ kién tong hop ctia nhom duoc
giri lai cho cac chuyén gia, gitip ho xem xét, diéu chinh quan diém va dan hoi ty ¥
kién.

Vai tro diéu phdi: Nguoi diéu phdi trung 1ap quan 1y quy trinh, dam bao tinh
khach quan va hi¢u qua cua cac vong lap.

Panh gia két qua

Viéc danh gia két qua két hop phén tich dinh lwong va dinh tinh:

1. Cong thirc dinh luwgng

Dé do luong xu hudng trung tim va sy phan tan (méc do dong thuan):
Xu hudng trung tdm:

Trung vi (Median): Thudng dung nhat, it bi anh huong boi ¥ kién cuc doan, thé
hién "y kién chung".

Trung binh (Mean): C6 thé dung nhung can than trong.
Su phan tan (do do dong thuan):

Khoang tir phan vi (IQR): Hiéu s giita Q3 va Q1. IQR nho = dong thuan cao.
IQR=0Q3-Ql1

Do 1éch chuan (SD): Po muic d6 phan tan quanh trung binh. SD thip = dong thuan
cao.
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Hé s6 bién thién (CV): Ty 1é SD trén Trung binh. CV nho = dong thuén cao.
CV=SD/x ~ x100%

2. Tiéu chi dirng vong lap
Quy trinh dung khi dat:
Su 6n dinh cta céc chi sb trung tam (it thay ddi giita cac vong).

Su giam thiéu cta cac chi sé phan tan (IQR, SD, CV giam xubng ngudng
cho phép).

Khong con thong tin hay 1ap luan méi ddng ké xuat hién.
3. Phan tich dinh tinh

Bén canh s6 li€u, phan tich cac 1ap luan va 1y do ctia chuyén gia dé hiéu sau hon vé
su dong thuan, bat dong va cac yéu t6 méi noi.

Delphi 1a cong cu hiéu qua dé ra quyét dinh trong boi canh khong chéc chén, tan
dung kién thirc chuyén sau cua nhiéu ca nhan mot cach c6 cau trac va khach quan.
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